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RESUMEN

Objetivo. Correlacionar los niveles de desempefio laboral de directores y docentes con los niveles de rendimiento
académico de los estudiantes del segundo grado de primaria en las instituciones educativas publicas del distrito de
Moquegua. Materiales y métodos. El disefio de investigacion fue transversal descriptivo. El universo formado por 16
instituciones educativas, 16 directores, 37 secciones, 767 estudiantes, 37 padres de familia presidentes de aula, y 37
docentes de aula. El muestreo fue probabilistico aleatorio, resultando 271 escolares y la totalidad de directores,
docentes y padres de familia presidentes de aula. La variable “desempefio directores” se determind desde la percepcion
de los docentes de aula y los padres de familia, respecto a sus funciones institucional, pedagoégica y administrativa. La
medicion de la variable: “desempefio docente”, a partir de la percepcion de directores y padres de familia, referente a
funciones; organizacion del aula, programacioén curricular, desarrollo pedagoégico, evaluacion del aprendizaje y el clima
laboral en el aula. En la variable “rendimiento académico” se consideran los resultados de la medicion censal del
Ministerio de Educaciéon en comunicacion integral y l6gico matematica. Resultados. La medicion de las variables en el
sistema vigesimal y medias aritméticas registraron: directores 12,36; docentes 13,75 y rendimiento académico 10,44.
Estableciendo un coeficiente de correlacion directa y positiva de 0,74 entre rendimiento académico y desempefio
director, y un coeficiente de determinacion de 0,55. La correlacion entre rendimiento académico y desempefio docente
tuvo un coeficiente de correlacion de 0,91 y un coeficiente de determinacion de 0,83. Conclusiones. Se mantiene el
modelo de gestion educativa tradicional centrado en los docentes, a mas de 10 afios de vigencia de la nueva ley
general de educacion 28044 que encarna el modelo de gestion administrativa centrado en el liderazgo del director como
responsable de los resultados.
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administrativa; Gestion institucional

CORRELATION BETWEEN JOB PERFORMANCE DIRECTORS AND TEACHERS
WITH ACADEMIC PERFORMANCE IN PUBLIC SCHOOLS MOQUEGUA 2009

ABSTRACT

Objective. Correlate the levels of job performance of principals and teachers with academic achievement levels of students in
the second grade in public educational institutions in the district of Moquegua. Materials and methods. The design of non-
experimental, quantitative, transversal and descriptive correlational analysis research. The universe consists of 16 educational
institutions, 16 directors, 37 sections, 767 students, 37 parents of family class presidents, and 37 classroom teachers. The size
of the random sample, random sampling, resulting in 271 schools and all principals, teachers and parents of family class
presidents. The directors determined variable performance from the perception of classroom teachers and parents with respect
to their institutional, educational and administrative functions. The measurement of teacher performance variable, from the
perception of principals and parents concerning the organization of the classroom, curriculum planning, educational
development, evaluation of learning and working environment in the classroom. In the academic performance variable is
considered average results of Census Measurement of the Ministry of Education integrated communication and mathematical
logic. Results. The measurement of the variables in the system vigesimal arithmetic means and recorded: 12.36 principals,
teachers and academic performance 13.75 10.44. Establishing a direct and positive coefficient of correlation of 0.74 between
academic achievement and performance manager, and a coefficient of determination of 0.55. The correlation between
academic achievement and teacher performance, a correlation coefficient of 0.91 and a coefficient of determination of 0.83,
explaining dependency level of 55% and 91% respectively, identified the independent and dependent variables, complemented
a qualitative explanation. Conclusions. The traditional model of education management remains a 10-year life of the new
education law 28044, which embodies the administrative management model focused on the leadership of the director
responsible for the results.

Keywords: Academic performance. Performance Director. Teaching performance. Educational management. Administrative
management. Institutional management.
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INTRODUCCION
Correlacion entre desempefio laboral de
directores 'y docentes con rendimiento

académico en instituciones educativas publicas
de Moquegua, se circunscribe en la linea de
investigacion gestion y calidad educativa. Su
importancia te6rica radica en la validacion de la
nueva perspectiva de gestion educativa basada
en la teoria administrativa, tendencia
contemporanea que traduce la Nueva Ley de
Educacion 28044, sustentada por la Dra. Elena
Cano Garcia que atribuye a la labor del director
como factor de calidad en los centros educativos,
y la del Dr. Edward Deming que luego de 20
afios de investigacion en el sector empresarial
atribuye entre el 65 y 80% del éxito o fracaso de
una organizacion a la calidad de la direccion. Su
importancia practica radica en la propuesta de un
programa de mejora de gestion educativa,
basado en los fundamentos de Ila teoria
administrativa que aseguren la pertenencia y
pertinencia de la educaciéon bajo el liderazgo
directivo. El problema central de la investigacion
es responder la interrogante: ¢ cual es el grado y
direccion de correlacion entre las variables
“desempefio laboral de directores y docentes”
con la variable “rendimiento académico” en
alumnos del segundo grado de primaria en
instituciones educativas publicas del distrito de
Moquegua?, con el objetivo de determinar los
niveles de desempefio de directores; medir el
nivel de desempefio docente; investigar el
rendimiento académico de los estudiantes del
segundo grado de primaria; determinar la
correlacion del desempefio de directores vy
docentes con el rendimiento académico, vy
proponer un programa de gestion educativa. El
contexto de la investigacion a 10 afos del
proceso de implementacién de la modernizacion
educativa, y la ejecucion del Programa
Estratégico de Logros de Aprendizaje (PELA),
asi como el inicio de eventos de capacitacion y
concursos publicos para directores, en respuesta
a los resultados sumamente preocupantes de las
pruebas PISA y las del propio Ministerio de
Educacion.

MATERIALES Y METODOS

Investigacion no experimental y transeccional. La
poblacion estuvo conformada por 16 instituciones
educativas publicas del distrito de Moquegua; 37
secciones del segundo grado de primaria; 16
directores; 37 docentes de aula; 37 padres de
familia; presidentes de comité de aula y 767
escolares. La determinacion de la muestra

probabilistica, el muestreo fue aleatorio
estratificado, constituido por 16 instituciones
educativas, 16 directores, 37 docentes, 37
padres de familia y 271 escolares. La medicion
del desempefio de directores se determind a
partir de la percepcién de los docentes y padres
de familia, respecto a las funciones
institucionales  (10), pedagdgicos (10) vy
administrativos (10), a través de una bateria de
30 proposiciones para docentes y 15 para padres
de familia en una tabla de cotejo en la escala de
Likert en 5 niveles de valoracién. La
determinacion del desempefio docente mediante
la percepcion de directores y padres de familia,
mediante una bateria de 30 proposiciones en la
tabla de cotejo y la escala Likert en 5 niveles de
valoracion; 5 respecto a la organizacién del aula;
5 programacion curricular; 5 desarrollo del
proceso pedagdgico; 10 evaluacion  del
aprendizaje y 5 el clima laboral en el aula; en
ambos casos, los resultados convertidos al
sistema vigesimal. El rendimiento académico
mediante los resultados de la prueba censal del
Ministerio de Educacion, en la linea de accién
educativa de comunicacién integral mediante 24
preguntas, 8 sobre expresion y comprension oral,
8 sobre comprensién de textos y 8 sobre
produccion de textos, y légica matematica 21
preguntas; 7 sobre capacidad de razonamiento y
demostracion, 7 sobre comunicaciéon matematica
y 7 sobre resolucion de problemas. Datos
homogenizados cuantitativa y cualitativamente
en el sistema vigesimal en la mediciéon de las
tres variables en estudio.

Tabla 1. Escala de valoracién de variables.

Cuantitativo Cualitativo
20 Excelente
117/ =19 Muy bueno
14-16 Bueno
11-13 Regular
10 a menos Deficiente

Para el procesamiento y analisis inferencial de
resultados se empled la estadistica descriptiva y
la correlacion de Pearson.

Tabla 2. Escala de valoracién correlaciones.

Grado Intervalo Grado Intervalo
Superior 0,891 -1,000
Alto 0,669-1,000 Moderado 0,780-0,891
Inferior 0,669 — 0,780
Superior 0,557 - 0,668
Medio 0,334-0,669 Moderado 0,445- 0,557
Inferior 0,334 - 0,445
Superior 0,222 -10,333
Bajo 0,000-0,333 Moderado 0,111-0,222
Inferior 0,000-0,111
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RESULTADOS

El trabajo de investigacion comprende dos
niveles: en la primera parte, la descripcion,
medicion de las variables rendimiento
académico, desempefio laboral directores y
desempefio laboral docentes, y la segunda parte
comprende dos andlisis correlacionales de
primer nivel.

La determinacion de la variable rendimiento
académico se ha determinado a partir de los
resultados de los examenes censales de
medicién de la calidad educativa realizadas por
el Ministerio de Educacién en el 2009, respecto a
las lineas de accién educativa de comunicacién
integral y logica matematica, respecto a
contenidos establecidos en el curriculo oficial de
estudios correspondientes al segundo grado de
primaria, calificados en el sistema vigesimal,
registrandose los siguientes resultados (Figura

1).

Figura 1. Rendimiento académico escolares segundo
grado, segun evaluacion censal 2009.
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El rendimiento académico de los escolares del
segundo grado de primaria en el sistema
vigesimal, registra una media aritmética de
10,44, con una desviacion estandar de 1,27,

cualificado como regular en la escala de
valoracion de variables. Como resultados
parciales: en comunicacion integral un

rendimiento promedio de 10,11 y una desviacion
estandar de 1,42; en légico matematica un
rendimiento promedio de 10,77, con una
desviacion estandar de 1,40. Los resultados
parciales son similares con una pequefia
diferencia de 0,66 a favor de l6gico matematica.
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Ademas, los promedios mas bajos han sido
registrados por la I.E. 43001, una media
aritmética de 8,2, localizada en area urbano-
marginal.

La medicion de la variable “desempefio laboral
de directores”, se determind a partir de Ila
percepcion de los docentes y los padres de
familia, presidentes de comité de aula, respecto
al cumplimiento de sus funciones establecidas en
la Ley 28044, Ley General de Educacion:
funciones institucionales, pedagogicas vy
administrativas, mediante una encuesta en la
escala de Likert, cuyos resultados convertidos al
sistema vigesimal para facilitar las correlaciones,
(Figura 2).

Figura 2. Desempefio laboral de directores,
percepcion de docentes y PP. FF. 2009.

segun

El  desempefio laboral de directores en
instituciones  educativas publicas de nivel
primario registra una media aritmética de 12,36,
con una desviacion estandar de 0,89, cualificado
como regular en la escala de valoracion de
variables. Resultados parciales: segun
“percepcion de los docentes el desempefio de
directores” se registra una media aritmética de
12,88, con una desviacion estandar de 1,04, y
segun la “percepcion de los padres de familia
presidentes de comité de aula” una media
aritmética de 11,83, con una desviacion estandar
de 0,87. Los resultados parciales son similares,
con una diferencia de 1,05 a favor de la
percepcion de los docentes. Ademas, la media
aritmética mas baja se registra en la I. E. 43017
con 10,94, localizada en area urbano-marginal.
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La medicion de la variable “desempefio laboral
de docentes”, se determind a partir de Ia
percepcion de los directores y los padres de
familia presidentes de comité de aula, respecto al
cumplimiento de sus funciones establecidas en la
ley 28044, Ley General de Educacion: funciones
de organizacion del aula, programacién
curricular, proceso de ensefianza, evaluacion del
aprendizaje y ambiente laboral en el aula,
medidos mediante una encuesta en la escala de
Likert, cuyos resultados convertidos al sistema
vigesimal para facilitar las correlaciones se
observan en la Figura 3.

Figura 3. Desempefio laboral de docentes,
percepcion de docentes y PP. FF. 2009.

segun

académico con desempefio laboral directores, y
rendimiento académico con desempefio laboral
docentes.

La correlacion entre los resultados de la
medicion de la variable rendimiento académico,
considerando las dimensiones a las lineas de
accion educativa de comunicacion integral y
l6gico matematico, y la variable desempefio
laboral de directores, considerando las
dimensiones, percepcion de docentes y padres
de familia, aplicando el coeficiente de Pearson se
tienen los resultados de la Figura 4.

Figura 4. Correlacion entre desempefio director y
rendimiento académico 2009.
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El desempefio laboral de docentes en
instituciones  educativas publicas de nivel
primario registra una media aritmética de 13,75,
con una desviacion estandar de 0,99, cualificado
como bueno en la escala de valoracion de
variables. Resultados parciales: segun
percepcion de directores, el desempefio de
docentes registran una media aritmética de
13,21, con una desviacion estandar de 1,05 v,
segun la percepcion de los padres de familia y
presidentes de comité de aula, una media
aritmética de 14,13, con una desviacion estandar
de 1,04. Los resultados parciales son similares
con una diferencia de 1,09 a favor de la
percepcion de los padres de familia. Ademas, la
media aritmética mas alta se registra en la I. E.
Daniel Becerra Ocampo con 15,42, uno de las
I.E. mas prestigiosas de la localidad.

En el analisis estadistico descriptivo se
establecen dos correlaciones entre los resultados
de la medicion de las tres variables: rendimiento

Se obtuvo un coeficiente de correlacion positiva
alto moderado de acuerdo con la escala de
cualificacion de 0,74; aplicada la prueba
estadistica en la distribucién normal de pequefias
muestras en la tabla T student, los resultados
confirman la correlacion al superar el valor de la
prueba de hipétesis 4,22, al valor critico 2,131, al
5% de error aceptado. Ademas, calculado el
coeficiente de determinacion de 0,55, la variable
“rendimiento académico” depende en 55% de la
variable “desempeiio laboral directores”.

La correlacion entre los resultados de la
medicion de la variable “rendimiento académico”,
considerando las dimensiones a las lineas de
accion educativa de comunicacion integral y
|6gico matematico y la variable “desempefio de
directores”, considerando las dimensiones,
percepcion de directores y padres de familia,
aplicando el coeficiente de Pearson, se tienen los
resultados de la Figura 5.
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Figura 5. Correlaciébn entre desempefio docente y
rendimiento académico 2009.
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Se obtuvo un coeficiente de correlacion positiva
alto superior de acuerdo con la escala de
cualificacion de 0.91, aplicada la prueba
estadistica en la distribucién normal de pequefas
muestras en la tabla T student, los resultados
confirman la correlacion al superar el valor de la
prueba de hipoétesis 8,67, al valor critico 2,131, al
5% de error aceptado. Ademas, calculado el
coeficiente de determinacién de 0,83, la variable
“rendimiento académico” depende en 83% del
variable desempefio laboral docente.

DISCUSION

El enfoque holistico/sistémico contemporaneo de
la gestion educativa atribuye la responsabilidad
de sus resultados de la organizaciéon educativa
como sistema a la labor del director, lider
pedagoégico y administrativo, traducido en la Ley
General de Educacion 28044, coherente al
planteamiento de la Dra. Elena Cano Garcia y el
Dr. Edward Deming, superando el enfoque
tradicional que responsabiliza los resultados del
proceso educativo al docente.

Habiendo transcurrido mas de una década del
inicio de implementaciéon del nuevo sistema
educativo, se ha observado los avances en la
implementacion formal y real en la educacion
publica, de acuerdo a la percepcion de los
actores directos como son los docentes y
directores; ademas, los involucrados, que vienen
a ser los padres de familia, salvo la opinion de
los escolares del segundo grado por su corta
edad.
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Los resultados del trabajo y los antecedentes de
investigacion de autores como Torres, Martinez y
Rivera, Bueno y Amanqui, han encontrado que
los indices de correlacion entre desempefio del
director y el rendimiento académico es menor al
grado de asociacion entre el desempefio docente
y el rendimiento académico, concordando con
nuestros resultados y que demuestran el
mantenimiento del enfoque ftradicional al
centrarse la gestion en la labor de los docentes,
no obstante de haberse implementado
formalmente el nuevo enfoque a través de
documentos de gestion educativa desde el nivel
central MINEDU, lo que no se traduce de manera
real, en la practica de la gestion educativa en los
niveles intermedios como son la DRE, UGEL e Il.
EE., reconocida por el propio Ministerio de
Educacién en el diagnéstico sectorial, cuando
indican que la supervision educativa ha
colapsado, junto con el modelo subyacente, al no
contar los 6rganos intermedios con los equipos
técnicos  necesarios para  promover la
modernizacién iniciada desde la sede central.

CONCLUSIONES

El coeficiente de correlacion establecido entre las
variables “rendimiento académico” y “desempeiio
laboral docente” es superior al coeficiente
establecido en la relacion  “rendimiento
académico” y “desempefio directores”, ubicados
en las escalas como alto superior y alto inferior,
respectivamente, en la tabla de valoracion de
correlaciones. Resultados que muestran la
permanencia del sistema tradicional de gestion
educativa centrada en la labor del docente en la
percepcion de los agentes e involucrados del
servicio educativo publico, resultando de urgente
necesidad su aceleracion en la implementacion
practica / real del enfoque sistémico centrado en
el liderazgo pedagoégico y administrativo del
director que traduce la ley 28044 y acelerar la

modernizacién del sistema educativo en
Moquegua.
En la medicion de la variable “rendimiento

académico”, los resultados se ubican en la
escala de valoracion como regular, donde los
resultados en logico matematica  son
relativamente superiores a los de comunicacién
integral. El “desempefio laboral de directores” se
registra también como regular en la escala,
resultando inferiores las percepciones de los
padres de familia respecto al de docente. El
desempeno docente resulta como bueno en la
escala, resultando superior la percepcion de los
padres de familia, en relacién al de directores.
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Resultados que favorecen y concentran la
atencién a favor de la preeminencia de la labor
del docente sobre la del director en el sistema
educativo publico, conservandose el enfoque
tradicional de la educacién en la percepcion de
los agentes e involucrados, no obstante haberse
superado en la mayoria de los paises de américa
latina, y estando en proceso de implementacion
la nueva ley general de educacion, que traduce
el modelo de gestion educativa basado en la
introduccién de los principios contemporaneos de
la administracion.
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