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RESUMEN
La declaracion testimonial en audiencias telematicas ha revolucionado el sistema
judicial ecuatoriano, ofreciendo tanto ventajas como desafios significativos. El objetivo
del estudio es analizar el procedimiento de la declaracién testimonial en audiencias
telematicas en el ambito civil, con énfasis en el sistema judicial en Guayaquil, Ecuador.
Es una investigacion juridica de enfoque mixto, con un analisis de la normativa legal y
jurisprudencial relacionada con la declaracion testimonial en audiencias telematicas
dentro de los juicios civiles. Las técnicas e instrumentos fueron la observacién directa y
guia de encuestas con preguntas cerradas aplicadas a nueve abogados especialistas en el
area civil. Los resultados muestran falta de claridad, lo que se debe en parte a la ausencia
de legislacion especifica sobre como deben realizarse las declaraciones testimoniales en
audiencias telematicas. Se concluye que, la inversion en tecnologia, la capacitacién
continua de los operadores judiciales y una regulacion clara y actualizada son los pilares

para el éxito de la modalidad telematica.
ABSTRACT

The testimonial declaration in telematic hearings has revolutionized the Ecuadorian
judicial system, offering both advantages and significant challenges. The objective of the
study is to analyze the testimonial declaration procedure in telematic hearings in the civil
sphere, with emphasis on the judicial system in Guayaquil, Ecuador. It is a legal
investigation with a mixed focus, with an analysis of legal regulations and jurisprudence
related to the testimonial declaration in telematic hearings within civil courts. The
techniques and instruments provided direct observation and guide to surveys with closed
questions applied to new lawyers specializing in the civil area. The results show a lack
of clarity, which is partly due to the absence of specific legislation on how testimonial
statements should be carried out in telematic hearings. It is concluded that, the investment
in technology, the continued training of judicial operators and clear and updated
regulation are the pillars for the success of the telematic modality.
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La declaracion testimonial en audiencias telemdticas: Desafios y ventajas en el sistema judicial

A declaragdo testemunhal em audiéncias telematicas revolucionou o sistema judicial
equatoriano, oferecendo tantas vendas como desafios significativos. O objetivo do estudio
¢ analisar o procedimento da declaragdo testemunhal em audiéncias telematicas no ambito
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RESUMO

civil, com énfase no sistema judicial em Guayaquil, Equador. E uma investigacdo juridica
de abordagem mista, com uma analise da normativa legal e jurisprudencial relacionada a
declaragdo testemunhal em audiéncias telematicas dentro dos processos civis. As técnicas
e instrumentos permitem a observacgao direta e 0 guia de perguntas com questdes cerradas
aplicadas a novos advogados especialistas na area civil. Os resultados devem carecer de
clareza, pois devem ser parte da auséncia de legislagdo especifica sobre como devem ser
realizadas as declaragdes de depoimentos em audiéncias telematicas. Conclui-se que, a
inversdo em tecnologia, a capacitagdo continua dos operadores judiciais e uma
regulamentagao clara e atualizada s3o os pilares para o sucesso da modalidade telematica.

INTRODUCCION

La administracion de justicia actualmente se
enfrenta al desafio de incorporar tecnologias de la
informacion y comunicacion (TIC) dentro de los
procedimientos. Este fendmeno no solo ha
transformado las dinamicas sociales y econémicas,
sino que también ha impactado profundamente los
sistemas judiciales, obligdndolos a adaptarse al
nuevo “entorno digital”. Dentro de este entorno
digital la declaracién testimonial en audiencias
telematicas en materia civil y en todas las areas, ha
cobrado relevancia como una herramienta clave
para garantizar la continuidad  procesal,
especialmente en situaciones excepcionales; tales
como la enfrentada por el mundo entero la
denominada pandemia por COVID del 2019
(Vilcahuaman, 2022).

La declaracion testimonial en audiencias
teleméaticas ha revolucionado el sistema judicial
ecuatoriano, ofreciendo tanto ventajas como
desafios significativos. En Ecuador, las audiencias
telematicas se han implementado conforme a las
leyes vigentes, permitiendo que los testigos brinden
su testimonio a distancia mediante videoconferencia
u otros medios digitales (Figueroa et al., 2022). Esta
modalidad ha sido particularmente atil en casos
donde los testigos no pueden estar fisicamente
presentes debido a restricciones geograficas o de
salud (Flores, 2020). Sin embargo, uno de los
principales desafios es la autenticacion de los
testigos, ya que es crucial garantizar su identidad y
evitar influencias externas durante el testimonio
(Figueroa et al., 2022).
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Ademas, la  declaracion  testimonial,
generalmente esta asociada a la presencialidad y la
inmediacion del juez, siendo éste un elemento
esencial del proceso civil. Cuyo objetivo principal,
es el permitir que las partes y el juez o tribunal
accedan a informacion relevante para la busqueda
de la solucion del litigio, garantizando asi el
principio de contradiccion y la equidad en el acceso
a la prueba. Sin embargo, esta transicion hacia las
modalidades de audiencias telematicas ha planteado
interrogantes sobre la efectividad de estos principios
de inmediacion, contradiccion y publicidad dentro
del entorno digital. Aspectos como la identificacion
de los testigos, la autenticidad de sus declaraciones
y la proteccion de sus derechos procesales han
generado debates entre académicos y profesionales
del derecho.

Aunado a esto, otro desafio importante es la
calidad de la conexion y el entorno desde el que se
testifica, lo cual puede afectar la claridad y
percepcion del testimonio (Merino, 2024). El
principio de inmediacion también se ve afectado, ya
que la interaccion cara a cara entre el juez y las
partes es mas dificil de lograr en un entorno virtual
(Orellana, 2023). A pesar de estos desafios, las
audiencias telemaéticas han contribuido
significativamente a la celeridad de los
procedimientos judiciales y han permitido ahorrar
tiempo y costos (Figueroa et al., 2022). Para abordar
estos retos, asegura el mismo autor, es fundamental
establecer protocolos solidos que garanticen la
integridad y equidad del proceso, como el uso de
verificaciones de identidad multifactoriales y salas
virtuales seguras. Ademas, la legislacion
ecuatoriana permite la realizacion de audiencias por
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videoconferencia cuando la comparecencia personal
no es posible, segun el Codigo Orgéanico General de
Procesos (COGEP) (Art. 4) (2019).

En Ecuador, el marco normativo que regula el
procedimiento de las declaraciones testimoniales en
el ambito civil esta fundamentado en la
Constitucion de la Republica de 2008, que consagra
el derecho al debido proceso, y en el Codigo
Organico General de Procesos (COGEP), la norma
procesal establece las reglas para la produccion,
admision y valoracion de las pruebas, incluyendo
los testimonios. No obstante, su redaccion no
contempla explicitamente las particularidades que
deben darse dentro de las audiencias telematicas, lo
que ha llevado a los operadores de justicia a una
interpretacion adaptativa respecto de este tipo de
diligencias. Esta situacion refleja un fendmeno
comun en otros paises, donde la legislacion
existente se ha visto superada por los avances
tecnoldgicos, obligando a los tribunales a emitir
lineamientos especificos para regular esta practica.

Desde una perspectiva practica, las audiencias
telematicas ofrecen ventajas significativas, como la
reduccion de costos y tiempos procesales, asi como
una mayor accesibilidad para las partes que residen
en zonas remotas (Ambrosi-Moina y Guerra-
Coronel, 2021). Sin embargo, también presentan
limitaciones técnicas y juridicas. Por ejemplo, la
calidad de la conexion a internet, la seguridad de las
plataformas utilizadas y la posibilidad de coaccién
o manipulacion de los testigos son factores que
pueden afectar la validez de la prueba testimonial.
Asimismo, el concepto de inmediacion, entendido
como la percepcion directa del juez sobre la
conducta del testigo (Macias, et al., 2021), ha sido
objeto de reinterpretaciones en el marco de las
tecnologias digitales.

En el &mbito internacional, diversos sistemas
juridicos han abordado este tema con soluciones que
varian segun sus tradiciones legales. Por ejemplo,
paises como Espafia y Colombia han adoptado
reformas legislativas especificas para regular las
audiencias telematicas, mientras que en Estados
Unidos y el Reino Unido se han establecido
protocolos judiciales que detallan las condiciones
para su implementacion. Estas experiencias ofrecen
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valiosas lecciones para evaluar la eficacia del
sistema ecuatoriano y proponer mejoras.

En atencion a lo antes expuesto, se plantea la
interrogante ¢Las audiencias telematicas benefician
0 perjudican estos principios, considerando la
interaccion entre la tecnologia y los derechos
procesales? En consecuencia, este articulo tiene
como objetivo analizar el procedimiento de la
declaracion testimonial en audiencias telematicas en
el ambito civil, con énfasis en el sistema judicial
ecuatoriano. Para ello, se desarrolla un marco
tedrico basado en doctrina juridica, jurisprudencia y
legislacion comparada, que permite contextualizar
los desafios y oportunidades de esta modalidad.
Posteriormente, se plantea una metodologia de
andlisis exegético que permita evaluar el marco
normativo vigente y su aplicacion préactica. En este
contexto, la investigacion busca abordar como las
declaraciones  testimoniales  realizadas  via
telematica pueden afectar el principio de
inmediacion, y cuales son sus implicaciones sobre
los principios de contradiccién y publicidad.

De igual forma, esta investigacion realiz6 una
caracterizacion del marco normativo ecuatoriano
que regula las declaraciones testimoniales en
audiencias telematicas, con énfasis en su
compatibilidad con los principios constitucionales
de tutela judicial efectiva y debido proceso;
considerando las principales ventajas y desafios
tecnoldgicos, logisticos y legales en la recepcion de
testimonios mediante plataformas digitales.

MATERIALES Y METODO
Metodol6gicamente es una investigacion
juridica de enfoque mixto, con un analisis detallado
de la normativa legal y jurisprudencial relacionada
con la declaracion testimonial en audiencias
telematicas dentro de los juicios civiles en Ecuador.
Ademas, se utilizaron métodos empiricos para
analizar datos estadisticos sobre la eficacia de la
declaracion  testimonial en las audiencias
telematicas.

El alcance de la investigacion se centré en el
estudio de la normativa vigente en Ecuador
relacionada con la declaracion testimonial en
audiencias telematicas, lo cual corresponde al
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método exegético juridico; asi como en el analisis
de casos practicos y jurisprudenciales relevantes,
para lo que se utilizara el método hermenéutico. Se
buscard obtener informacion de primera mano a
través de encuesta a expertos en derecho procesal
civil y tecnologicos, asi como de la revision de
documentos legales y judiciales pertinentes, a través
de métodos empiricos.

De acuerdo al enfoque de la investigacion se
combinan métodos juridicos y empiricos. El disefio
es documental, por lo que se realizd una revision del
marco juridico ecuatoriano como la Constitucion de
la Republica de 2008, que consagra el derecho al
debido proceso, y en el Codigo Orgéanico General de
Procesos (COGEP), y de la literatura existente sobre
el tema, asi como un analisis detallado de casos
practicos en los que se haya evacuado la prueba
testimonial en audiencias telematicas. También se
comparardn las normativas y practicas en otros
paises con el fin de identificar buenas préacticas y
posibles areas que puedan aplicarse en Ecuador.
También, se aplicd el método exegético juridico, en
el marco tedrico se ha realizado una revision
exhaustiva de la literatura académica y juridica
relacionada con la declaracion testimonial en
audiencias telematicas en Ecuador y otros paises.

De igual forma, se apoy6 en el método
hermenéutico para realizar el analisis de las
evacuaciones de la prueba testimonial dentro de
procesos llevados a cabo en las Unidades Judiciales
de lo civil del Cantén Guayaquil, para identificar
patrones y tendencias relacionadas con el tema de
investigacion, a partir de lo cual se obtendra también
un analisis estadistico respecto de la utilizacion de
este medio probatorio en los juicios civiles en el
canton Guayaquil provincia del Guayas.

También se llevo a cabo el método comparativo
sobre las normativas y practicas relacionadas con la
declaracion testimonial en audiencias teleméticas en
casos civiles en Ecuador con las de otros paises, con
el fin de identificar similitudes, diferencias y
posibles areas de mejora.

En cuanto a las técnicas e Instrumentos, se
realizaron encuestas a nueve abogados que se han
especializado en el area civil y que se desempefian
en diferentes funciones relacionadas al litigio en
esta materia, para obtener informacion sobre la
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aplicacion y préactica de la declaracién testimonial
en audiencias telematicas en casos civiles de las
Unidades Judiciales de Civil con sede en el cantén
Guayaquil.

Se realiz6 una observacion directa de
audiencias judiciales y procesos relacionados con la
declaracion testimonial en audiencias teleméticas en
casos civiles para analizar como se aplican en la
practica la declaracion de testigos en las audiencias
telematicas. También, se elaboré una guia de
encuestas con preguntas cerradas para obtener

informacion detallada sobre la declaracién
testimonial en las audiencias teleméticas, a
abogados especializados en materia civil.

Finalmente, se utilizd un registro de observacion
para sistematizar las observaciones realizadas
durante las audiencias telematicas y otros procesos
relacionados con la declaracion testimonial en casos
civiles. Unidad Judicial Civil del cantén Guayaquil.

RESULTADOS Y DISCUSION

En esta seccion, se presentan los resultados
obtenidos a partir de las encuestas realizadas,
legislacion comparada, y la revisién de la normativa
vigente en el contexto nacional. En la discusion se
interpretan los resultados, buscando identificar tanto
los beneficios como los retos que presenta el uso de
plataformas virtuales para la practica de
declaraciones testimoniales en el &mbito judicial.

Se realizaron encuestas a nueve abogados
especializados en el area civil, quienes desempefian
diversas funciones relacionadas con el litigio en
casos civiles en las Unidades Judiciales de Civil con
sede en el cantén Guayaquil. El objetivo principal
de estas encuestas fue obtener informacion sobre la
aplicacion y préactica de la declaracion testimonial
en audiencias telematicas en este ambito.

Las preguntas utilizadas para la realizacion de
las encuestas son las siguientes:

¢Piensa que las audiencias telematicas
garantizan la confidencialidad de las declaraciones
testimoniales?

2. ¢Cree que existe un riesgo de manipulacion
o intervencion indebida durante las declaraciones en
audiencias telematicas?
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3. ¢Considera que el sistema judicial
ecuatoriano tiene medidas suficientes para proteger
la seguridad de los datos en audiencias teleméticas?

4. (Cree que las declaraciones testimoniales
realizadas en audiencias teleméticas tienen el
mismo nivel de credibilidad que las realizadas de
manera presencial?

5. ¢Considera que los
adecuadamente las pruebas
audiencias teleméticas?

6. ¢Piensa que las declaraciones en audiencias
teleméticas pueden influir en los resultados del
proceso judicial?

Los parametros que se usaron para poder
determinar las respuestas fueron a través de una
escala del 1 al 5; utilizando una escala Likert, para
que de esta forma los encuestados determinen cuél
es su preferencia respecto a cada una de las
preguntas, las cuales se puntuaron de la siguiente
forma:

jueces valoran
presentadas en

#  Universidad
José Carlosv Mariategui

Totalmente en desacuerdo: no considera que la
pregunta sea correcta.

2.Parcialmente en Desacuerdo:
desacuerdo, pero con reservas.

3.No esté de acuerdo ni en desacuerdo: es decir
no esta seguro con la pregunta o con la respuesta.

4. Parcialmente de acuerdo, esto es que existe
una reserva respecto a lo preguntado.

5. Estoy de acuerdo totalmente sin ninguna
reserva.

De lo anterior, se presentan los siguientes
resultados. Ver figura 1:

estd en

B & scusrdos

B 2DESACUERDOE

1 INDIFEREMTE

Figura 1. Percepcion de la confidencialidad en audiencias telematicas

Los resultados de la figura 1, respecto a la
pregunta 1, muestran que, de los nueve abogados
encuestados, solo uno demostré indiferencia, dos
manifestaron desacuerdos de que la declaracion
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testimonial en audiencia telematicas garantice
confiabilidad, mientras que seis encuestados
manifestaron estar totalmente de acuerdo con esta
afirmacion. En cuanto al riesgo de manipulacién, la
figura 2:
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W5 ACUERDO

B 2 DESACUERDDS

B I INDHFERENTES

Figura 2. Distribucion de respuestas sobre la confidencialidad en audiencias telematicas

En la figura 2, segunda pregunta, en cuanto a
que, si cree que existe un riesgo de manipulacién o
intervencion indebida durante las declaraciones en
audiencias telemaéticas, de acuerdo a los resultados
obtenidos existe variacion respecto a los
encuestados sobre un riesgo de manipulacion o
intervencion indebida. Asi se puede apreciar que,
cinco encuestados consideran que las declaraciones
testimoniales sean manipulables; por su parte,

por su parte, dos encuestados no estuvieron seguros
de la contestacién; mientras que dos encuestados
manifestaron no interesarles; Lo anterior, se debe a
gue, como se ha expresado en lineas anteriores, no
es clara la legislacion sobre cobmo deben evacuarse
la declaracion testimonial en audiencias telematicas.
En relacion a la seguridad de los datos, la figura 3,
detalla:

B4 DESACUERDD

B 3 ACUERDO

B 2 INDIFERENTE

Figura 3. Confidencialidad en audiencias presenciales versus teleméticas

Respecto a la figura 3, pregunta 3, acerca de si
considera que el sistema judicial ecuatoriano tiene
medidas suficientes para proteger la seguridad de
los datos en audiencias telematicas, los resultados
obtenidos muestran que, cuatro abogados
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estuvieron totalmente en desacuerdo, tres de ellos
estuvieron de acuerdo, dos no les interesd; ya que,
esto en virtud de la poca seguridad juridica alegada
por los encuestados. A continuacion, factores que
contribuyen a la credibilidad de las declaraciones en
audiencias telematicas:
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B 4 paroialments de souerda

N ? souerda

3 desacuerda

Figura 4. Factores que contribuyen a la influencia de declaraciones en audiencias teleméticas

La figura 4, muestra las percepciones obtenidas
de los encuestados, acerca de la pregunta 4 en
cuanto a que, si cree que las declaraciones
testimoniales realizadas en audiencias telematicas
tienen el mismo nivel de credibilidad que las
realizadas de manera presencial. Los resultados
muestran que, de los nueve encuestados, cuatro
manifestaron estar parcialmente de acuerdo en que
las declaraciones testimoniales en audiencias

telematicas tienen el mismo nivel de credibilidad
que las realizadas de manera presencial. Tres
encuestados estuvieron en desacuerdo, y dos no
estuvieron de acuerdo. La falta de normativas claras
que transparenten el proceso de evacuaciéon de
pruebas en audiencias telematicas fue identificada
como un factor que contribuye a esta percepcion
negativa. La figura 5 a continuacion, adecuada
valoracion de las pruebas por parte de los jueces:

B3 ACUERDD

B 3 DESACUERDO

3 INDIFERENTE

Figura 5. Valoracion adecuada de las pruebas presentadas en declaraciones en audiencias

telematicas

En cuanto a la valoracion que los jueces hacen
de las pruebas presentadas en audiencias
telematicas, de la figura 5, correspondiente a la
pregunta 5 ¢Considera que los jueces valoran
adecuadamente las pruebas presentadas en
audiencias telematicas? los resultados mostraron
una falta de consenso entre los encuestados. Tres de
los encuestados estuvieron de acuerdo en que los
jueces valoran
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adecuadamente estas pruebas, mientras que
otros tres manifestaron desacuerdo. Ademas, tres
encuestados consideraron que es indistinto como los
jueces valoran las pruebas en este contexto. La falta
de uniformidad en las respuestas sugiere que existen
diferentes percepciones sobre la capacidad de los
jueces para valorar adecuadamente las pruebas en
audiencias telematicas. En cuanto a la influencia en
el proceso judicial, figura 6:
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Figura 6. Percepcion sobre la influencia de las declaraciones telematicas en los resultados

judiciales

Finalmente, la figura 6, sobre si las
declaraciones en audiencias telematicas pueden
influir en los resultados del proceso judicial, se
observo que cinco de los encuestados estuvieron de
acuerdo, dos estuvieron parcialmente de acuerdo, y
dos manifestaron desacuerdo. Esto sugiere que la
mayoria de los encuestados considera que las
declaraciones  testimoniales en  audiencias
teleméticas tienen un impacto significativo en el
desarrollo y los resultados del proceso judicial. La
influencia de estas declaraciones puede deberse a la
percepcion de su credibilidad y relevancia en la
toma de decisiones judiciales. Sin embargo, la falta
de uniformidad en las respuestas también indica que
existen diferentes perspectivas sobre cdmo estas
declaraciones afectan los resultados finales de los
casos.

Tabulando todas las respuestas a las cinco
preguntas realizadas mediante las encuestas, los
resultados muestran una falta de uniformidad en
cuanto a los beneficios o desventajas de utilizar las
audiencias  telematicas  para  declaraciones
testimoniales en el sistema judicial ecuatoriano. la
percepcién sobre la confiabilidad, seguridad y
credibilidad varia significativamente entre los
encuestados, lo que sugiere la necesidad de mejorar
la legislacion y los protocolos para estas practicas.

A continuacion, el analisis comparativo en la
tabla 1:

Tabla 1. Analisis comparativo de las audiencias teleméticas en Ecuador y otros paises

Pais Normativas y Practicas Similitudes Diferencias Areas de Mejora

Ecuador  Audiencias telematicas Uso de tecnologia Falta de Desarrollo de
permitidas por el COGEP para agilizar regulacién protocolos claros
(Art. 4) para casos donde la  procedimientos. especifica sobre para autenticacion
comparecencia personal no autenticacion y y seguridad.
es posible. Protocolos para seguridad de
garantizar el debido proceso datos.
(Corte Nacional de Justicia,
2021).

Espafa Reformas legislativas para Implementacion Mayor desarrollo  Continuar
regular audiencias de tecnologia para legislativo mejorando la
telematicas, enfocadas en mejorar la comparado con seguridad de las
garantizar la integridad del eficiencia Ecuador. plataformas.
proceso (Fernandez Figares  judicial.

Morales, 2021).
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Pais Normativas y Practicas Similitudes Diferencias Areas de
Mejora
Colombia Implementacion de Uso de Poca Establecer
audiencias virtuales para  tecnologia para informacion protocolos
reducir aplazamientos. (El mejorar la disponible sobre claros para
Espectador, 2023). celeridad regulaciones audiencias
procesal. especificas. telematicas.
Estados  Uso de videoconferencias  Implementacion Falta de Desarrollar
Unidos en casos excepcionales, de tecnologia regulacion normativas
sin regulacion federal para casos federal federales para
especifica (Venfort, especiales. unificada. audiencias
2024). telematicas.
Reino Uso de videoconferencias  Implementacion Menos Establecer
Unido (Venfort, 2024). de tecnologia informacion protocolos
para mejorar la  disponible sobre claros para
eficiencia regulaciones audiencias
judicial. especificas. telematicas.
Discusion  contribuye a esta percepcion negativa. Estos

Los hallazgos de la encuesta sobre el riesgo de
manipulacion o intervencion indebida durante las
declaraciones en audiencias telematicas mostraron
como resultados una variacion significativa entre
los encuestados. Se evidencié falta de claridad, lo
que se debe en parte a la ausencia de legislacion
especifica sobre como deben realizarse las

declaraciones  testimoniales en  audiencias
telematicas.
Estos hallazgos coinciden con las

preocupaciones expresadas por Figueroa et al.,
(2022) sobre la implementacion de audiencias
telematicas en el sistema judicial ecuatoriano, los
autores destacan que las audiencias telematicas han
sido una herramienta valiosa durante la pandemia,
pero también presentan desafios en cuanto al
respeto de las garantias del debido proceso,
especialmente en términos de autenticidad de la
informacién y proteccién de datos personales.
Ademads, la falta de interaccién fisica puede
dificultar la evaluacion de la credibilidad de los
testimonios, lo que podria aumentar el riesgo de
manipulacion.

De igual forma, los resultados de la encuesta
sobre la credibilidad de las declaraciones
testimoniales en audiencias telematicas mostraron
falta de normativas claras que transparenten el
proceso de evacuacion de pruebas en audiencias
telematicas fue identificada como un factor que
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hallazgos coinciden con las inquietudes expresadas
por varios autores sobre la credibilidad de las
declaraciones en audiencias telematicas. Flores
(2020) destaca que las audiencias telematicas han
sido Utiles en casos donde los testigos no pueden
estar fisicamente presentes debido a restricciones
geograficas o de salud. Sin embargo, Figueroa et al.
(2022) recalcan que uno de los principales desafios
es la autenticacion de los testigos, ya que es
perentorio garantizar su identidad y evitar
influencias externas durante el testimonio. Esta
autenticacion es fundamental para asegurar la
credibilidad de las declaraciones testimoniales en un
entorno virtual.

CONCLUSIONES
La implementacion de audiencias telematicas
ha traido beneficios evidentes, sin embargo, se ha
evidenciado en el presente trabajo que existen varios
retos que deben ser abordados para que su plena
integracion y que se logré realizar declaraciones
testimoniales y otro tipo de pruebas digitales
respetando los derechos constitucionales de los
ciudadanos. En este sentido, la digitalizacion del
sistema judicial, especialmente en lo que respecta a
las audiencias teleméticas, representa una
innovacion significativa que puede hacer mas
eficiente el proceso judicial.
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No obstante, la ausencia de una regulacion
especifica sobre la modalidad de audiencias
telematicas dentro de la normativa ecuatoriana ha
generado ciertos vacios juridicos. Ademas, aunque
la tecnologia avanza répidamente, el marco legal
aun no esta completamente adaptado a esta
transformacion. La falta de reglas claras sobre la
autenticidad de los testimonios, la identificacion de
los participantes y la seguridad de la informacion
pueden poner en riesgo los derechos fundamentales
de las partes involucradas, como el derecho al
debido proceso y a la defensa. Por lo tanto, se hace
necesario un esfuerzo legislativo para abordar estos
aspectos de manera integral.

Cabe sefalar que, uno de los principales
obstaculos identificados es la falta de normativas
especificas que regulen de manera adecuada la
declaracion testimonial en audiencias teleméticas.
En efecto, la legislacion actual, aunque contempla
algunas  disposiciones relacionadas con la
tecnologia en el proceso judicial, no ha desarrollado
de manera suficiente aspectos clave como la
identificacion de testigos a través de medios
digitales, la autenticidad de sus testimonios y la
validez probatoria de los mismos. Asimismo, las
barreras  tecnoldgicas son una limitante
considerable, especialmente en regiones con escaso
acceso a internet de alta calidad o falta de
equipamiento adecuado. Los fallos técnicos durante
las audiencias pueden afectar la claridad del
testimonio, la integridad de la prueba, e incluso
pueden generar situaciones de vulnerabilidad para
los testigos y las partes procesales. En
consecuencia, es crucial abordar estas limitaciones
para asegurar la eficacia de las audiencias
telematicas.

Finalmente, el andlisis de otros sistemas
judiciales que han implementado audiencias
telematicas, como en Espafia, Colombia y otros
paises latinoamericanos, ha demostrado que la
inversion en tecnologia, la capacitacion continua de
los operadores judiciales y una regulacion clara y
actualizada son los pilares para el éxito de la
modalidad telematica. Estos paises han logrado
superar muchos de los problemas asociados con las
audiencias a distancia, como la autenticacion de las
pruebas, la interaccion remota eficaz entre juez y
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testigos, y la seguridad de las plataformas
tecnoldgicas. Esto sugiere que Ecuador podria
aprender de modelos como el de Espafia,
estableciendo reformas legislativas para regular
estas audiencias y asegurar una mayor integridad y
eficiencia en el sistema judicial. Ademas, es crucial
abordar las barreras tecnoldgicas y de acceso a
internet para garantizar el acceso equitativo a la
justicia para todos los ciudadanos. En dltima
instancia, la adopcion de mejores practicas y
regulaciones claras permitiria a Ecuador avanzar
hacia un sistema judicial méas eficiente y equitativo,
donde las audiencias telematicas sean una
herramienta valiosa para la justicia.
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