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RESUMEN

La  investigación  abordó  la  implementación  de  acciones  educativas  orientadas  a  la      Palabras clave:

creaci ón  de  entornos  formativos  que  potencien  el  crecimiento  académico,  social  y      Desempeño laboral; profesional  de  los  estudiantes  de  bachillerato  t écnico.  El  objetivo  fue  fortalecer  su      Competencias técnicas y desempeño laboral y preparación para el mercado profesional mediante el desarrollo de     prácticas; Capacitación competencias t                                                                          docente; Acciones é cnicas y pr á cticas. Se trabaj ó con una poblaci ó n de 200 estudiantes y 24 docentes, seleccionando una muestra intencional de 50 estudiantes de primero y segundo      educativas de bachillerato t écnico y 7 docentes del área de Contabilidad. El estudio tuvo un enfoque mixto y alcance descriptivo, utilizando m étodos cuantitativos y cualitativos. Las técnicas incluyeron  encuestas,  entrevistas,  observaci ón  y  el  criterio  de  especialistas,  con instrumentos de cuestionario y gu ía de entrevista. Los resultados evidenciaron mejoras significativas en competencias t écnicas como contabilidad, trabajo en equipo, toma de decisiones  y  responsabilidad  profesional.  En  conclusi ón,  las  acciones  educativas implementadas  redujeron  dificultades  en  el  desempe ño  laboral  y  fortalecieron  la preparaci ón académica y práctica de los estudiantes. 
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ABSTRACT 

The  research  addressed  the  implementation  of  educational  actions  aimed  at  creating       Keywords:

learning environments that promote the academic, social, and professional growth of      Job performance; 

Technical and practical 

technical high school students. The objective was to strengthen their job performance 

and preparation for the professional market through the development of technical and      Educational actions skills; Teacher training; 

practical skills. The study worked with a population of 200 students and 24 teachers, 

selecting  an  intentional  sample  of  50  first-  and  second-year  technical  high  school 

students and seven teachers from the accounting department. The study had a mixed 

approach  and  descriptive  scope,  using  quantitative  and  qualitative  methods.  The 

techniques  included  surveys,  interviews,  observation,  and  expert  opinion,  with 

questionnaires  and  interview  guides  as  instruments.  The  results  showed  significant 

improvements in technical skills such as accounting, teamwork, decision-making, and 

professional responsibility. In conclusion, the educational actions implemented reduced 

difficulties in job performance and strengthened the academic and practical preparation 

of the students.

 

RESUMO 

A investigação abordou a implementação de ações educativas orientadas para a criação de ambientes formativos que potenciem o crescimento acadé                               Palavras-chave: mico, social e profissional 

dos estudantes do ensino secund Desempenho profissional;  á  rio t  é  cnico. O objetivo foi fortalecer o seu desempenho 

profissional e  prepara çã Competências técnicas e  o para  o mercado  de trabalho atravé

s  do  desenvolvimento  de 

competências técnicas e práticas. Trabalhou-se com uma população de 200 alunos e 24  docente; Ações educativas  práticas; Formação 

professores, selecionando uma amostra intencional de 50 alunos do primeiro e segundo anos do ensino m édio técnico e 7 professores da área de Contabilidade. O estudo teve um enfoque misto e alcance descritivo, utilizando m étodos quantitativos e qualitativos. As técnicas incluíram inquéritos, entrevistas, observação e o critério de especialistas, com  instrumentos  de  questionário  e  guia  de  entrevista.  Os  resultados  evidenciaram melhorias  significativas  em  compet ências  técnicas  como  contabilidade,  trabalho  em equipa,  tomada  de  decis ões  e  responsabilidade  profissional.  Em  conclusão,  as  ações educativas  implementadas  reduziram  as  dificuldades  no  desempenho  profissional  e refor çaram a preparação académica e prática dos estudantes.

 

INTRODUCCIÓN 

productivos,  priorizando  la  educación  técnica  y 

En  la  actualidad,  el  mundo  laboral  está  en 

profesional  para  mejorar  la  empleabilidad  de  los 

constante cambio, lo que requiere nuevos retos para 

jóvenes en el ámbito global. 

los  profesionales  que  ingresan  al  mercado  de 

trabajo. Por esta razón en los centros educativos de  En  el  contexto  ecuatoriano,  el  Ministerio  de 

bachillerato técnico deben preparar a los estudiantes  Educación del Ecuador reconoce la importancia de 

para  hacer  frente  a  las  nuevas  exigencias  de  ese  la formación técnica y tecnológica como un factor 

entorno.  clave para el desarrollo económico y social del país  Más  allá  de  la  adquisición  de 

conocimientos  teóricos,  se  requiere  de  su  (Ministerio  de  Educación,  2021).  En  su  Ley 

preparación  en  competencias  técnicas  y  prácticas,  Orgánica de Educación Intercultural, se enfatiza que 

que  les  permitan  adaptarse  rápidamente  a  los  los estudiantes deben adquirir tanto conocimientos 

cambios y desafíos del ámbito profesional.  teóricos  como  habilidades  prácticas  que  les 

permitan  desempeñarse  en  un  entorno  profesional 

Según  el  informe  de  la  Organización 

Internacional  del  Trabajo  (2021)  los  sistemas  cada vez más competitivo. Además, “los programas 

educativos  en  el  país  están  orientados  a  garantizar 

educativos  deben  adaptarse  a  las  competencias 

que  los  estudiantes  cuenten  con  las  herramientas 

específicas demandadas por los sectores  

necesarias  para  insertarse  en  el  mercado  laboral, 
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alineándose  con  las  demandas  de  la  economía  mediación, se desarrollan creencias, conocimientos, 

nacional”. (Angamarca, 2021: 39)  competencias,  entre  otras,  apoyándose  en  el 

Sin  embargo,  en  la  Unidad  Educativa  “Fiscal  concepto  de  zona  de  desarrollo  próximo.  Este 

Víctor Hugo Mora Barrezueta”, existen debilidades  enfoque  se  adapta  adecuadamente  al  contexto  del 

en  la  formación  técnica,  principalmente  en  la  bachillerato  técnico,  ya  que  permite  a  los 

especialidad  de  Contabilidad.  Los  estudiantes  estudiantes avanzar gradualmente de acuerdo con su 

presentan  dificultades  en  el  desarrollo  de  nivel de conocimiento y habilidades, con el  apoyo 

competencias  para  la  resolución  de  problemas,  el     de docentes y compañeros. trabajo  en  equipo,  el  cumplimiento  de  tareas  bajo  Las  competencias  generales  del  Bachillerato 

plazos  y  la  aplicación  de  conocimientos  en  están  claramente  definidas  en  los  lineamientos 

contextos laborales.  curriculares  del  sistema  educativo,  que  apuntan  al 

Estas  limitaciones  dificultan  la  integración  desarrollo  de  habilidades  tanto  técnicas  como 

efectiva  de  los  estudiantes  al  mundo  laboral  y  transversales, entre ellas: la toma de decisiones, la 

afectan  su  competitividad  profesional  (García  y  capacidad  de  análisis  crítico  y  la  resolución  de 

López, 2022; Martinez Bautista y Ramirez Parada,  problemas  (Ministerio  de  Educación  del  Ecuador, 

2021). Por lo tanto, se hace necesario el diseño de  2023). En el currículo específico de la especialidad 

acciones     educativas     en     la     institución,     de  Contabilidad,  el  Ministerio  de  Educación  de implementando estrategias como el modelo de clase  Ecuador define las competencias como la capacidad 

invertida y actividades prácticas para fortalecer las  de  las  personas  para  desarrollar,  integrar  y  aplicar 

competencias  técnicas  y  prácticas  de  los  futuros  diversos  niveles  de  conocimientos,  habilidades  y 

profesionales,  como  lo  mencionan  (Pérez  y  actitudes  interrelacionadas.  Estas  les  permiten 

Hernández, 2023).  enfrentar de manera autónoma y exitosa los desafíos 

Entre  las  acciones  educativas  se  consideró  individuales    y  colectivos,    promoviendo  un 

ofrecer  una  capacitación  para  los  docentes  desempeño crítico, consciente y creativo en su vida 

relacionada                                             cotidiana y laboral. con estrategias pedagógicas innovadoras,  como  el  modelo  de  clase  invertida  y  La  investigación  toma  en  consideración  el 

actividades     prácticas    contextualizadas,    que     concepto  de  "competencia"  en  el  contexto permitan  una  enseñanza  más  dinámica  y  práctica,  educativo,  que  se  refiere  a  la  capacidad  de  los 

adaptada  a  las  necesidades  actuales  del  entorno  estudiantes para aplicar conocimientos, habilidades 

laboral.   y actitudes en situaciones prácticas y reales, en este 

La capacitación ofrecida a los docentes tuvo en  caso, relacionadas con el entorno laboral (Cabrera y 

cuenta las debilidades detectadas en los estudiantes:     Carrión, 2023: 64). la resolución de problemas, el trabajo en equipo, la  Asimismo, el "desempeño laboral" se entiende 

gestión  de  tareas  y  la  comunicación  efectiva.  El  como  la  habilidad  para  realizar  tareas  específicas 

empleo  de  estas  estrategias  pedagógicas  no  solo  dentro de un puesto de trabajo, de acuerdo con los 

promueve  el  aprendizaje  significativo  de  los  estándares  exigidos  por  el  mercado  (Zaragoza 

estudiantes,  sino  también  fomenta  la  participación  Andrade, Pineda Martínez, Salazar Nogueda y Silva 

activa en su proceso de formación, alineándose con  Aguilar,  2023:  4).  Según  (Pashanasi  Amasifuen, 

las  demandas  del  mercado  laboral.  (Espinoza  &  Gárate Ríos,  y Palomino Alvarado, 2021:  164) las 

Lescay, 2023; Rodriguez, 2023).  "acciones educativas" son entendidas como aquellas 

También,  se  tuvo  en  cuenta  el  modelo  intervenciones pedagógicas diseñadas para mejorar 

educativo de Vygotsky, que enfatiza la importancia  estos desempeños a través de metodologías activas 

del aprendizaje social y el desarrollo del individuo,     y centradas en el estudiante.  mediante  la  interacción  con  los  demás.  El  Estas  acciones  no  solo  fortalecen  las 

aprendizaje  se  produce  en situaciones  sociales  competencias en la especialidad Contabilidad, sino 

significativas en  las  que  se  producen  procesos  de  también, proporcionan herramientas para mejorar su 

 

Revista Ciencia y Tecnología para el Desarrollo - UJCM

Volumen 11 | Número 21 | Sep – dic 2025

[image: ]

Acciones educativas para mejorar el desempeño laboral de los estudiantes del bachillerato técnico 

 

preparación y desempeño laboral. En el bachillerato  En la educación técnica es fundamental que los 

técnico, el enfoque pedagógico se orienta a preparar  estudiantes desarrollen competencias y habilidades 

a los estudiantes para ser competentes en el ámbito  aplicables en el contexto laboral, ya que cuando las 

profesional.  Esto  implica  no  solo  adquirir  acciones educativas responden a las exigencias del 

conocimientos  teóricos,  sino  también  desarrollar  mundo  actual,  se  está  garantizando  una  formación 

habilidades  prácticas  y  técnicas  que  les  permitan     de calidad. desempeñarse eficazmente en su futuro laboral.  De  acuerdo  con  Sánchez  (2021),  la  acción 

La acción educativa  educativa  comprende  todas  las  actividades  y 

Según  Solís    (2022)  menciona  que  “la    estrategias  diseñadas  para  promover  el  desarrollo 

educación es un proceso dinámico que combina la  integral de los estudiantes en diferentes contextos de 

enseñanza y el aprendizaje adaptado al contexto, los  aprendizaje.  Estas  acciones  tienen  como  objetivo 

conocimientos y las características de las personas  facilitar  el  proceso  de  enseñanza-aprendizaje, 

que  participan”  (p.81).  Este  proceso  ha  adaptándose  a  las  necesidades  e  intereses  de  los 

evolucionado a lo largo del tiempo, respondiendo a  estudiantes  mediante  métodos  abiertos,  flexibles  y 

las  necesidades  de  cada  época  e  incorporando  dinámicos.  En  este  sentido,  la  implementación  de 

nuevas teorías y métodos que buscan optimizar los  acciones educativas en el bachillerato técnico debe 

resultados  educativos.  Por  otro  lado,  Romero  y  priorizar la integración de metodologías prácticas y 

Martínez  (2023)  señalan  que  “la  pedagogía  participativas que permitan a los estudiantes aplicar 

desempeña  un  papel  crucial,  ya  que  permite  lo aprendido en escenarios reales (Torres y Párraga, 

identificar y seleccionar herramientas y estrategias     2024). adecuadas  para  lograr  aprendizajes  significativos,  Diversos  estudios  destacan  que  las  acciones 

tanto en entornos formales como el aula o a través  educativas  son  esenciales  para  crear  espacios  de 

de experiencias prácticas” (p. 3490).   aprendizaje  efectivos,  fortaleciendo  tanto  las 

En  este  sentido,  tanto  los  docentes  como  la  habilidades  como  los  conocimientos  de  los 

institución  educativa  deben  implementar  acciones  estudiantes  (Anchundia,  2019;  Paz,  2020).  En  el 

educativas  que  permitan  mejorar  la  calidad  de  la  bachillerato técnico, dichas acciones se vuelven aún 

enseñanza  y  el  aprendizaje,  donde  se  favorezca  el  más  relevantes,  pues  permiten  articular  el 

desarrollo de competencias técnicas y prácticas que  conocimiento  académico  con  las  exigencias  del 

permitan  un  aprendizaje  más  profundo  y  entorno  laboral.  Según  Castillo  (2021)  estas 

significativo, alineado con las demandas del mundo  acciones  no  solo  incrementan  el  rendimiento 

actual.   académico  de  los  estudiantes,  sino  que  también 

Cada  nivel  educativo  presenta  características  mejoran  su  confianza  y  disposición  para  enfrentar 

propias  que  influyen  en  cómo  los  estudiantes     retos profesionales. adquieren  y  procesan  el  conocimiento.  En  el  caso  Por  otro  lado,  Hernández  et  al.  (2019)  Señala 

del  bachillerato  técnico,  las  acciones  educativas  que en el contexto educativo las acciones educativas 

deben  estar  diseñadas  no  solo  para  enseñar  que  favorecen  la  participación  activa  de  los 

conocimientos  teóricos  o  a  gestionar  su  propio  estudiantes  estimulan  su  capacidad  para  resolver 

aprendizaje,    sino    también,    para    desarrollar     problemas  técnicos  complejos  (p.  323).  Esto  es habilidades técnicas y prácticas que preparen a los  importante  en  la  formación  técnica,  donde  la 

estudiantes  para  el  entorno  laboral  (Ministerio  de  transferencia de conocimientos debe estar vinculada 

Educación,  2023).    Estas  acciones,  cuando  están     a su aplicación práctica (Coto, 2023).  alineadas con las demandas del mercado, tienen el  Las acciones educativas orientadas a la mejora 

potencial de cerrar brechas en la formación técnica,  del  desempeño  laboral  deben  incluir  un  enfoque 

contribuyendo  al  fortalecimiento  de  competencias  contextualizado  que  tenga  en  cuenta  tanto  las 

específicas  y  generales,  como  lo  refiere  (Cabrera  necesidades  del  entorno  laboral  como  las 

Tituana y Carrión Herrera, 2023: 68).  particularidades de los estudiantes. En este sentido, 

 

Revista Ciencia y Tecnología para el Desarrollo - UJCM

[image: ]

Ponce F. y cols. 

 

los  lineamientos  establecidos  por  el  Ministerio  de  Según Pérez y Hernández (2023), los estudios 

Educación  (2023),  y  los  aportes  de  Angamarca  descriptivos  permiten  captar  la  naturaleza  de  los 

(2021)  resaltan  la  importancia  de  incorporar  fenómenos y generar una descripción precisa de las 

prácticas  que  refuercen  la  preparación  técnica,  características  de  la  población  bajo  estudio.  En  el 

desarrollen  competencias  y  fomenten  una  actitud  caso  de  la  investigación  cuasiexperimental,  se 

proactiva hacia el aprendizaje continuo.  evaluó el impacto de la intervención educativa en un 

Se  empleó  una  metodología  mixta  con  un  grupo de estudiantes sin la necesidad de realizar un 

enfoque    descriptivo,     combinando    métodos    experimento controlado (Hernández et al., 2019). cuantitativos y cualitativos. Se aplicó el criterio de  Se  utilizó  el  método  científico  como  marco 

especialistas para la validación de la propuesta. Para  general  para  la  investigación,  en  un  proceso 

la  recolección  de  información,  se  trabajó  con  una  sistemático  de  observación,  formulación  de 

población  de  200  estudiantes  y  24  docentes,  hipótesis,  recolección  de  datos  y  análisis  de  estos 

seleccionando  una  muestra  intencional  de  50  para obtener resultados verificables. En este estudio, 

estudiantes  de  primero  y  segundo  de  bachillerato  el proceso de recolección de datos incluyó encuestas 

técnico  y  7  docentes  del  área  de  Contabilidad.  Se  y entrevistas estructuradas dirigidas a estudiantes y 

aplicaron encuestas a los estudiantes y entrevistas a     docentes. los  docentes  durante  el  segundo  semestre  del     Encuestas:  Se  aplicaron  dos  cuestionarios  en período académico 2023-2024.  distintos  momentos:  antes  y  después  de  la 

La  presente  investigación  tuvo  como  objetivo  implementación de las acciones a los 50 estudiantes 

implementar acciones educativas para desarrollar el  seleccionados, con el propósito de medir la mejora 

desempeño  laboral  y  la  preparación  de  los    en sus competencias prácticas. 

estudiantes del bachillerato técnico para el mercado     Entrevistas estructuradas: Se realizaron a los siete profesional,    fortaleciendo    sus    competencias     docentes  del  área  técnica  de  Contabilidad,  antes  y técnicas  y  prácticas.  Los  resultados  evidenciaron  luego  de  la  implementación  de  las  estrategias 

mejoras significativas en las competencias técnicas     pedagógicas,    para    identificar    fortalezas    y y  prácticas  de  los  estudiantes.  Se  observó  un     debilidades del proceso. incremento  en  la  capacidad  de  resolución  de  Observación  a  los  estudiantes  durante  la 

problemas  en  el  área  de  contabilidad,  mayor  realización de actividades prácticas en el aula. 

dominio de conocimientos teóricos, fortalecimiento  Para la validación de la estrategia educativa se 

del  trabajo  en  equipo  y  adaptación  a  entornos  utilizó el método criterio de especialistas, mediante 

laborales.  la  consulta  a  siete  expertos  en  educación  técnica-

MÉTODO profesional  y  de  formación  pedagógica,  quienes 

El  estudio  aplicó  el  enfoque  mixto,  combinó  evaluaron  mediante  una  encuesta  la  viabilidad  y 

métodos cuantitativos y cualitativos para lograr una     pertinencia     de     las     acciones     educativas comprensión    integral    del     fenómeno.    La    implementadas.  metodología  aplicada  fue  de  tipo  descriptivo  y          La población  del  estudio  estuvo  conformada cuasiexperimental,  con  el  fin  de  analizar  tanto  las  por 200 estudiantes del  Bachillerato  Técnico de  la 

percepciones de los estudiantes como los resultados  Unidad  Educativa  Fiscal  Víctor  Hugo  Mora 

obtenidos    en    su    desempeño    laboral.    Se     Barrezueta y 24 docentes del área de Contabilidad. implementaron acciones educativas y se evaluaron  Se  seleccionó  una  muestra  intencional  de  50 

a  los  estudiantes  antes  y  después  de  la  estudiantes  de  primero  y  segundo  año  de 

implementación.  Este  diseño  permitió  analizar  Bachillerato  Técnico,  considerando  los  siguientes 

cómo  las  acciones  educativas  mejoraron  y    criterios: 

desarrollaron  el  desempeño  laboral  de  los        •   Ser  estudiante  de  la  especialidad  de estudiantes    de    bachillerato    técnico    en    la            Contabilidad. 

especialidad de Contabilidad.  
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•   Presentar    interés    en    fortalecer    sus     de problemas laborales y la capacidad de trabajar en 

competencias prácticas.  equipo,  lo  que  afectaba  tanto  su  desempeño 

• académico  como  su  preparación  para  el  entorno  Disponibilidad  para  participar  en  las 

actividades de intervención educativa.           laboral. 

La  muestra  de  los  docentes  incluyó  a  los  7  En  cuanto  al  desempeño  en  competencias 

profesores  del  área  técnica  de  Contabilidad,  técnicas  y  prácticas,  se  detectó  que  el  50%  de  los 

seleccionados  en  función  de  su  experiencia  en  la  estudiantes  tenía  dificultades  para  gestionar  su 

enseñanza  de  asignaturas  técnicas,  su  disposición  tiempo  de  manera  adecuada  y  para  organizar  sus 

para aplicar estrategias pedagógicas innovadoras.  actividades,  lo  que  afectaba  su  capacidad  para 

Para el análisis de los datos, se aplicó el método  completar tareas dentro de los plazos establecidos. 

de estadística descriptiva, empleando el cálculo de  El 40% de los estudiantes mostró dificultades para 

frecuencias y porcentaje.  trabajar eficazmente en equipo, destacando la falta 

de  comunicación  efectiva  y  la  incapacidad  para 

El  estudio  se  llevó  a  cabo  en  la  Unidad 

Educativa  “Fiscal  Víctor  Hugo  Mora  Barrezueta”,  coordinar tareas como los problemas más frecuentes 

observados. 

en  Guayaquil,  en  el  ciclo  académico  2024-2025 

durante un período de seis meses. La aplicación de  Resultados de la encuesta inicial a los estudiantes 

las acciones educativas se desarrolla en tres etapas:  antes de la aplicación de las acciones educativas 

diagnóstico,  implementación  y  evaluación  de  las     para evaluar su desempeño laboral acciones educativas.  La encuesta inicial aplicada a los estudiantes de 

A  los  docentes  se  les  impartió  capacitación  Bachillerato  Técnico  en  Contabilidad  tuvo  como 

mediante  conversatorios,  talleres,  en  los  cuales  se  objetivo  evaluar  su  nivel  de  preparación  técnica  y 

implementaron acciones educativas enfocadas en el  práctica que tenían para su inserción en el mercado 

desarrollo  de  competencias  técnicas  y  prácticas.  laboral.  Los  indicadores  evaluados  incluyeron  el 

Estas  acciones  incluyeron  estrategias  para  mejorar  desarrollo de competencias técnicas, la efectividad 

la  de  las  prácticas  formativas,  la  calidad  de  las  resolución  de  problemas,  fortalecer  la 

comunicación,  fomentar  el  trabajo  en  equipo  y,  estrategias    pedagógicas    empleadas    por    sus 

especialmente, abordar el cumplimiento de tareas a  docentes,  la  interacción  docente-estudiante  y  la 

corto  plazo,  dificultades  identificadas  en  la  percepción sobre su preparación para afrontar retos 

institución.  Para  ello,  se  trabajó  con  metodologías     laborales. activas  que  permitieron  a  los  docentes  desarrollar  En  cuanto  al  desarrollo  de  competencias 

herramientas didácticas efectivas y aplicarlas en el  técnicas, el 46% de los estudiantes expresó que su 

aula, promoviendo así una mejora en el desempeño  formación era satisfactoria, mientras que un 30% se 

académico y profesional de los estudiantes.  mostró  neutral  o  insatisfecho.  Esto  evidencia  que, 

Posteriormente,  los  docentes  aplicaron  estas  aunque  casi  la  mitad  de  los  estudiantes  considera 

acciones  en  clases  mediante  actividades  concretas  que ha adquirido las competencias necesarias, existe 

con los estudiantes durante el horario vespertino, lo  una  parte  significativa  que  percibe  deficiencias  en 

que  permitió  una  mayor  disponibilidad  y  su  preparación.  El  24%  restante  no  emitió  una 

participación.                                             opinión clara al respecto. 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN  Sobre las estrategias pedagógicas utilizadas por 

sus  docentes,  el  48%  de  los  estudiantes  consideró 

En  el  diagnóstico  realizado  en  la  Unidad 

Educativa  “Fiscal  Víctor  Hugo  Mora  Barrezueta”,  que estas son efectivas para su aprendizaje, mientras 

que el 32% manifestó dudas o insatisfacción. Esto 

mediante  la  aplicación  de  encuestas  a  los 

indica  que,  aunque  muchos  estudiantes  valoran 

estudiantes,  se  identificaron  dificultades  en  las 

positivamente  las  metodologías  aplicadas,  aún 

competencias  técnicas  y  prácticas  del  Bachillerato 

existe  una  proporción  considerable  que  percibe  la 

Técnico. Estas dificultades incluían problemas en la 

gestión eficiente del tiempo, la resolución efectiva 
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necesidad  de  mejoras  e  innovaciones  en  la 

enseñanza.  

Aunque  el  40%  de  los  estudiantes  se  siente 

preparado,  un  44%  expresó  inseguridad  sobre  sus 

competencias  para  enfrentar  situaciones  laborales 

reales.  Lo  anterior  indica  que  hay  una  falta  de 

confianza  en  la  aplicabilidad  de  las  competencias 

adquiridas en un entorno laboral, lo que podría estar 

relacionado con la falta de experiencia práctica o la 

percepción de que la formación recibida no ha sido 

completamente adecuada. 

[image: ]

 

Figura 1. Encuesta inicial a los estudiantes

 

Estos  hallazgos  señalan  la  necesidad  de  y laborales actuales. Aunque algunos mencionaron 

implementar  acciones  educativas  encaminadas  a  que  tenían  conocimientos  previos  en  el  área, 

mejorar las competencias técnicas y prácticas de los  muchos  señalaron  la  necesidad  urgente  de 

estudiantes, adaptando estrategias más innovadoras,  herramientas  pedagógicas  más  modernas  y 

reforzando  la  colaboración  docente-estudiante  y  adaptadas  a  las  demandas  del  entorno  laboral.  Un 

ajustando  las  prácticas  formativas  para  garantizar  30% de los docentes expresó que las capacitaciones 

que  los  estudiantes  se  sientan  plenamente  recibidas hasta el momento habían sido útiles, pero 

preparados para el mercado laboral.  poco frecuentes y centradas en contenidos básicos. 

Resultados  de  la  entrevista  a  los  docentes  antes  Un  50%  de  los  docentes  mencionó  que  las 

de la implementación de las acciones educativas  tareas  prácticas  tendían  a  ser  más  teóricas  que 

de Bachillerato Técnico  prácticas, lo que dificultaba la formación efectiva de 

competencias laborales específicas. Un 60% de los 

Antes  de  la  implementación  de  las  acciones 

docentes  consideró  que  los  estudiantes  no  estaban 

educativas,  se  entrevistó  a  los  7  docentes  de  la 

suficientemente  preparados  para  integrarse  al 

especialidad  Contabilidad.  La  mayoría  de  los 

mercado  laboral  tras  finalizar  sus  estudios.  Los 

docentes  (70%)  expresaron  que  la  capacitación 

aspectos  más  mencionados  fueron  la  falta  de 

recibida hasta ese momento no había sido suficiente 

competencias  técnicas  aplicadas,  habilidades  de 

ni actualizada para afrontar los desafíos educativos  

trabajo en equipo, y conocimientos sobre la gestión 
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del tiempo. Solo un 40% de los docentes afirmó que 

los  estudiantes  tenían  un  nivel  adecuado  de 

preparación para afrontar situaciones laborales. 

Un  80%  de  los  docentes  reconoció  que  las 

acciones  educativas  implementadas  hasta  ese 

momento  no  eran  suficientes  para  mejorar 

significativamente  el  desempeño  laboral  de  los 

estudiantes. 
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Figura 2. Entrevista inicial a los docentes 

 

La  Figura  2,  muestra  que  la  mayoría  de  los 

Investigación:  Los  estudiantes  analizan  los 

docentes  considera  efectiva  la  capacitación  en 

estados financieros, buscan referencias y consultan 

metodologías  activas,  aunque aún existen  áreas de 

con expertos. 

mejora. 

Desarrollo     de     la     solución:     Aplican 

Aplicación de las acciones educativas 

conocimientos contables para diseñar estrategias de 

Las    acciones    educativas    implementadas 

mejora. 

fueron: 

• Presentación  de  resultados:  Elaboran  un 

Capacitación     docente     en     nuevas 

informe  y  exponen  sus  descubrimientos  ante  sus 

metodologías de enseñanza 

compañeros y docentes. 

Se realizó un taller dirigido a los docentes sobre 

Evaluación:  Se  valora  la  precisión  de  los 

metodologías activas de enseñanza, centrándose en: 

•   Aprendizaje basado en proyectos (ABP)        propuestas análisis contables y la viabilidad de las soluciones 

Los  docentes  aprendieron  a  diseñar  proyectos         •   Se  incorporaron  estrategias  lúdicas  en  la 

contables  donde  los  estudiantes  resolvieran  casos  enseñanza  contable,  como  simulaciones  y 

reales de gestión financiera en empresas.                       ejercicios     prácticos.     Ejemplo:     Se 

Etapas del ABP:  implementó un juego de roles donde algunos 

Planteamiento del problema: Se presenta a los  estudiantes  actuaban  como  clientes  y  otros 

estudiantes un caso real sobre dificultades contables  como contadores, registrando transacciones 

en una empresa.  en hojas contables y verificando errores. 
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•   Refuerzo  de  las  prácticas  formativas  con     Resultados  después  de  aplicada  las  acciones 

casos reales del entorno laboral.                 educativas 

Se  adaptaron  los  ejercicios  tradicionales  a  Resultados  de  la  entrevista  realizada  a  los 

escenarios reales del ámbito contable. Ejemplo: Los  docentes después de implementadas las acciones 

estudiantes ayudaron a un pequeño negocio local a  Los  resultados  obtenidos  a  partir  de  la 

organizar sus ingresos y egresos del mes en un libro  entrevista  a los  docentes del  Bachillerato  Técnico, 

de  cuentas,  identificando  posibles  errores  y  después  de  la  implementación  de  las  acciones 

proponiendo mejoras.  educativas  muestran  que  el  90%  considera  que  la 

En lugar de realizar ejercicios teóricos aislados,     capacitación        recibida        ha        mejorado los estudiantes analizaron los estados financieros de  significativamente  la  calidad  de  la  enseñanza  y  la 

una  empresa  local  y  propusieron  mejoras  en  su  preparación  de  los  estudiantes  para  enfrentar  el 

gestión contable.  mercado  laboral.  Sin  embargo,  un  10%  de  los 

• docentes  señaló  que,  aunque  las  capacitaciones  Innovación en las estrategias pedagógicas a 

través del aula invertida. Ejemplo: Antes de  fueron útiles, estas deberían ser más continuas para 

la clase, los estudiantes recibieron una guía  superar los desafíos actuales en el ámbito educativo. 

impresa con ejemplos de estados financieros  El  80%  de  los  docentes  considera  que  las 

y  preguntas  clave.  En  la  clase,  en  lugar  de  acciones  educativas  implementadas  han  sido 

escuchar una explicación teórica, trabajaron  efectivas  en  la  preparación  de  los  estudiantes  para 

en  grupos  organizando  datos  contables  y  enfrentar  los  desafíos  laborales.  Sin  embargo,  un 

resolviendo  ejercicios  prácticos  con  la  20%  de  los  docentes  señala  que  las  estrategias 

orientación del docente.  deberían  ajustarse  para  atender  mejor  las 

Se  implementó  la  metodología  de  aula  necesidades  de  aquellos  estudiantes  que  requieren 

invertida,                                                   apoyo educativo. donde los estudiantes revisaban materiales  previos  (videos  explicativos,  lecturas  y 

tutoriales) y, en clase, aplicaban esos conocimientos 

a la resolución de problemas. Durante la clase, los 

estudiantes  trabajaron  en  grupos  para  resolver  un 

caso  práctico donde debían hacer una conciliación 

bancaria,  utilizando  las  herramientas  y  conceptos 

aprendidos en el material previo 

•   Conversatorio  acerca  de  la  comunicación 

para  mejorar  de  la  colaboración  entre 

docentes y estudiantes 

•   Actividades  para  desarrollar  competencias 

técnicas y prácticas 

Se diseñaron ejercicios orientados a fortalecer 

habilidades  clave  como  el  trabajo  en  equipo,  la 

resolución de problemas y la toma de decisiones. 

Estas    acciones    permitieron    mejorar    la 

preparación  de  los  estudiantes  y  fortalecer  sus 

competencias para enfrentar el mercado laboral con 

mayor confianza y habilidad. 
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Figura 3. Entrevista final a los docentes

 

Tras la aplicación de las acciones educativas, se  Resultados de la implementación de las acciones 

implementaron  actividades  de  observación  en  educativas  en  el  desempeño  laboral  de  los 

entornos  de  aprendizaje  práctico  a  los  estudiantes,     estudiantes donde  se  evaluó  su  capacidad  para  aplicar  A  partir  de  los  resultados  anteriores  y  la 

conocimientos en situaciones reales. Se analizaron  observación  realizada  a  los  estudiantes  en  el 

indicadores clave como el desempeño en resolución  contexto  educativo  y  laboral,  una  vez  que  se  los 

de  problemas,  trabajo  en  equipo  y  toma  de  docentes  aplicaron  las  acciones  educativas,  se 

decisiones.  Se  evaluó  la  capacidad  de  los  muestran los resultados alcanzados en el desempeño 

estudiantes    para    aplicar    conocimientos    en     laboral de los estudiantes. situaciones  reales.  Se  analizaron  indicadores  clave 

como  el  desempeño  en  resolución  de  problemas, 

trabajo en equipo y toma de decisiones. 
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Figura 4. Resultados en el desempeño laboral de los estudiantes
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La Figura 4, refleja el impacto de las acciones  misma, y propusieron mejoras basadas en los datos 

educativas  en  el  desempeño  laboral  de  los  obtenidos,  les  permitió  desarrollar  habilidades 

estudiantes, evidenciando mejoras significativas en  prácticas como la toma de decisiones, la resolución 

todas  las  áreas  evaluadas.  El  desarrollo  de     de problemas y la colaboración en equipo.  competencias  técnicas  aumentó  del  46%  al  78%,  Se  promovió  una  enseñanza  más  activa, 

mientras  que  la  aplicación  de  conocimientos  en  la  práctica y centrada en el estudiante. Esto incluyó el 

práctica pasó del 50% al 82%. Asimismo, el trabajo  uso de técnicas como el  aprendizaje cooperativo y 

en equipo y la comunicación se incrementaron del  el role playing, donde los estudiantes asumían roles 

52%  al  85%,  y  la  confianza  para  enfrentar  retos  específicos  dentro  de  una  organización  para 

laborales  creció  del  45%  al  80%.  Finalmente,  la  comprender  mejor  las  dinámicas  laborales. 

satisfacción con las metodologías activas subió del  Asimismo,  se  implementaron  actividades  como 

48%  al  83%,  lo  que  demuestra  que  la  debates grupales y análisis de casos que fomentaron 

implementación    de    estrategias    innovadoras    la reflexión crítica y el desarrollo de habilidades de fortaleció  las  habilidades  y  preparación  de  los     toma de decisiones. estudiantes para el mercado laboral.  Se implementaron espacios de interacción más 

Las  acciones  educativas  implementadas  como  frecuentes y efectivos entre docentes y estudiantes. 

parte del proceso para mejorar el desempeño laboral     Un  ejemplo    de  esto  fueron  las  tutorías y  las  competencias  técnicas  y  prácticas  de  los  personalizadas, donde los docentes proporcionaron 

estudiantes    de    bachillerato    técnico    fueron     atención  individualizada  a  los  estudiantes  que fundamentales  para  transformar  la  dinámica  de  requerían refuerzos educativos y de aprendizaje en 

enseñanza-aprendizaje  en  la  especialidad  de  áreas específicas, especialmente en el ámbito de las 

Contabilidad,  contribuyendo  así  a  su  adaptación  y     competencias técnicas. éxito en el mercado laboral. La evaluación se realizó  Estas  mejoras  en  el  proceso  educativo 

mediante encuestas y entrevistas, tanto a estudiantes  contribuyeron significativamente al fortalecimiento 

como  a  docentes,  para  medir  el  impacto  de  las  de las competencias técnicas y profesionales de los 

metodologías y estrategias implementadas, como el  estudiantes.  Al  enfrentarse  a  actividades  prácticas 

aula invertida y el aprendizaje basado en proyectos  que  simulan  su  futuro  profesional,  los  estudiantes 

(ABP).  Estos  enfoques  permitieron  que  los  aumentaron sus posibilidades de adaptación y éxito 

estudiantes  trabajaran  en  proyectos  reales  del     en el mercado laboral. entorno  laboral,  como  la  resolución  de  casos  Las  acciones  educativas  aplicadas  en  esta 

prácticos relacionados con contabilidad, lo que les  investigación incluyeron la capacitación docente en 

permitió aplicar sus conocimientos de manera más  metodologías  innovadoras  como  el  modelo  de 

efectiva y mejorar su  preparación  para el  mercado  clases invertidas, la implementación de actividades 

laboral.                                                     prácticas     contextualizadas     para     desarrollar 

Se  desarrollaron  talleres  de  superación  competencias  técnicas,  y  el  fortalecimiento  de  la 

dirigidos a los docentes durante los meses de agosto  colaboración  entre  docentes  y  estudiantes  a  través 

y  septiembre  correspondientes  al  período  lectivo     de espacios de diálogo y retroalimentación. 2024-2025,  con  el  objetivo  de  actualizar  sus  La  capacitación  docente  efectuada,  ha 

conocimientos en metodologías activas y centradas  generado un entorno de aprendizaje más dinámico y 

en  el  estudiante.  Por  ejemplo,  se  introdujo  la  significativo.  Esto  no  solo  mejora  la  preparación 

metodología del aula invertida y aprendizaje basado  técnica  de  los  estudiantes,  sino  que  también 

en proyectos (ABP), que permite a los  estudiantes  fortalece  competencias  transversales  como  la 

resolver  problemas  reales  del  entorno  laboral  a  resolución de problemas, el  trabajo  en equipo  y la 

través  de  proyectos  prácticos.  Se  desarrolló  una  adaptabilidad,  aspectos  clave  para  su  éxito  en  el 

actividad  en  el  que  los  estudiantes  analizaron  una  mundo  laboral.  De  esta  forma,  las  instituciones 

empresa  local,  realizando  la  contabilidad  de  la  educativas  logran  cumplir  su  objetivo  de  formar 
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profesionales competitivos, capaces de integrarse al  problemas y seleccionar estrategias adecuadas para 

mercado laboral con confianza y eficacia.  resolverlos.  Esta  aplicación  se  evidenció  en  el 

Las  desarrollo  de  proyectos,  resolución  de  casos  de  acciones  educativas  implementadas 

trabajaron las competencias técnicas: resolución de  estudio  y  simulaciones  laborales,  donde  los 

problemas    en    áreas    como    contabilidad    y    estudiantes demostraron un razonamiento lógico. conocimiento  teórico,  así  como  las  competencias  Además,  el  enfoque  práctico  reforzó  su 

prácticas: trabajo en equipo, adaptación a entornos  capacidad  para  adaptarse  a  distintos  contextos  y 

laborales,  toma  de  decisiones,  comunicación  y  desafíos  del  entorno  profesional.  Aplicación  de 

responsabilidad  profesional  mediante  talleres  conceptos  teóricos  en  situaciones  reales:  La 

prácticos,    casos    de    estudio    y    proyectos     evaluación  indicó  que  los  estudiantes  lograron interdisciplinarios, lo que permitió a los estudiantes  aplicar  lo  aprendido  a  otros  contextos  de  manera 

experimentar  situaciones  cercanas  a  la  realidad  práctica. Se observó un incremento en la capacidad 

laboral y mejorar sus competencias.  para  analizar  situaciones,  identificar  problemas  y 

Discusión  seleccionar estrategias adecuadas para resolverlos. 

Se  aplicó  el  método  criterio  de  especialistas.          Competencias    prácticas:    Desarrollo     de 

Participaron  7  expertos.  De  ellos  3  alcanzaron  el  habilidades:  Se  identificó  un  aumento  en  las 

título de doctor en ciencias y 4 másteres, tienen más     habilidades    transversales    clave,    como:    la de  ocho  años  con  experiencia  en  la  educación  colaboración, la comunicación efectiva y el trabajo 

técnica  profesional,  publicaciones  en  revistas  y  en equipo. Los estudiantes participaron activamente 

poseen conocimientos de Contabilidad.  en  proyectos  interdisciplinares,  en  los  que  se 

Su  evaluación  se  centró  en  los  aspectos  clave  enfrentaron  a  desafíos,  tales  como,  coordinar 

donde se identificaron problemas, considerando los  esfuerzos,  distribuir  tareas  y  optimizar  el  flujo  de 

siguientes elementos:  trabajo. Las actividades colaborativas promovieron 

• la  toma  de  decisiones  conjuntas,  el  liderazgo  y  la 

Se     evidenció    que    los    contenidos 

gestión del tiempo, elementos fundamentales para el 

desarrollados  en  las  capacitaciones  y 

desempeño en un entorno laboral dinámico. 

sesiones formativas están alineados con los 

estándares  Disposición para enfrentar retos laborales: Los  de  educación  técnica  en 

Contabilidad.  estudiantes  demostraron  una  mayor  confianza  al 

• enfrentar  tareas  y  situaciones  laborales  complejas. 

Se  recomendó  reforzar  ciertos  aspectos 

A medida que adquirieron experiencia en entornos 

teóricos antes de la práctica, especialmente 

prácticos,  aumentó  su  capacidad  para  manejar  la 

en  resolución  de  problemas  contables 

presión, resolver imprevistos y adaptarse a cambios 

complejos. 

•                                              en las condiciones de trabajo. 

Se validó la efectividad de las metodologías 

Los especialistas evaluaron de manera positiva 

activas.  La  combinación  de  la  enseñanza 

los  resultados  alcanzados,  tanto  la  investigación 

teórica con la aplicación práctica facilita el 

como  el  proceso  desarrollado,  destacando  que  las 

aprendizaje significativo. 

• acciones educativas aplicadas no solo respondieron 

Se  recomendó  fortalecer  habilidades  como 

a  las  demandas  del  entorno  laboral,  sino  que 

comunicación  y  liderazgo,  que  impactan 

también lograron cerrar brechas significativas en la 

directamente en el desempeño laboral. 

formación técnica.  

Se refirieron a: 

Los resultados positivos confirman lo efectiva 

Competencias  técnicas:  la  evaluación  indicó  que  resultaron  las  acciones  educativas  en  los 

que     los     estudiantes     lograron     transferir     estudiantes  destinatarios.  Los  criterios  expresados adecuadamente  sus  conocimientos  teóricos  al  por  los  especialistas  sobre  los  resultados  finales 

ámbito  práctico.  Se  observó  un  incremento  en  la  mostraron lo positivo de estas acciones educativas, 

capacidad  para  analizar  situaciones,  identificar 

la efectividad de las metodologías implementadas y 
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recomendaron  realizar  ajustes  para  fortalecer  aún  del bachillerato en Manta. Dominio de las 

más  el  desarrollo  de  habilidades  laborales  en  los                Ciencias,           5(2),           819-835. 

estudiantes.  Los  especialistas  consideraron  las  https://doi.org/10.23857/dc.v5i2.1128 

acciones  educativas  aplicadas  como  positivas  y  la  Angamarca,  E.  (2021).  La  enseñanza  de  la 

pertinencia  de  la  propuesta  en  el  bachillerato  contabilidad  en  el  bachillerato.  Saberes 

técnico.                                                              Editorial     Científica,     1(1),     38-45. 

CONCLUSIONES  https://revistas.saberescincopuntocero.co

La  implementación  de  acciones  educativas  m/index.php/rcs50/article/view/136 

constituye  una  solución  pedagógica  dirigida  a  Cabrera,  R.  y  Carrión,  A.  (2023).  Desempeño 

desarrollar y fortalecer las competencias técnicas y  laboral de los estudiantes de bachillerato 

prácticas de los estudiantes del Bachillerato Técnico               en      Ecuador.      Educación,     Arte, en la Unidad Educativa “Fiscal Víctor Hugo Mora  Comunicación:  Revista  Académica  e 

Barrezueta”.                                                     Investigativa,    12(2),    62-76.    DOI: 

La  metodología  utilizada  permitió  recolectar               10.54753/eac. v12i2.1983 datos    relevantes    que    favorecieron    evaluar     Castillo, V. A. (2021). Desempeño laboral y calidad integralmente  el  resultado  de  las  acciones  educativa  en  la  Unidad  Educativa 

educativas aplicadas, las que reflejan una mejora no  “América”  Quevedo,  Ecuador,  2020 

solo en el desempeño académico, sino también en el  [Tesis  de  maestría,  Universidad  César 

compromiso  y  las  capacidades  prácticas  para  el  Vallejo]. Repositorio Institucional UCV. 

mundo laboral de los estudiantes.   https://hdl.handle.net/20.500.12692/6157

Las                                                        4 acciones educativas resultaron 

fundamentales    para    mejorar    las    prácticas     Coto,  T.  F.  (2023).  Desempeño  docente  en  la pedagógicas, ya que la capacitación a los docentes  calidad educativa. Horizontes: Revista de 

del  área  de  Contabilidad  en  metodologías  que               Investigación    en    Ciencias    de    la facilitan  el  desarrollo  de  competencias  técnicas  y                Educación,        7(29),        1361-1373. prácticas  contribuyen  a  desarrollar  y  mejorar  el  https://doi.org/10.33996/revistahorizonte

desempeño  laboral  de  los  estudiantes,  alineándose                s.v7i29.597 con las demandas del entorno profesional actual. La  Espinoza,  R.,  y  Lescay,  D.  (2023).  Estrategias 

implementación  de  metodologías  activas  no  solo               didácticas    para    el    desarrollo    del mejora el desempeño académico de los estudiantes,  aprendizaje significativo en contabilidad 

sino  que  también,  incrementa  la  motivación  y  la  a  través  del  uso  de  las  TAC  en  el 

confianza de ellos en su futuro profesional.   bachillerato  técnico.  Ciencia  Latina 

Los resultados de la investigación demostraron  Revista Científica Multidisciplinar, 7(3), 

que  las  intervenciones  educativas  no  solo              4571-4606. respondieron a las necesidades del entorno laboral,  https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v7i3.650

sino  que  también  contribuyeron  a  reducir  las               3 

brechas  en  la  formación  técnica.  Se  recomienda  García, G., y López, B. (2022). Factores que inciden 

continuar  con  la  implementación  de  acciones  en  el  rendimiento  académico  de  los 

educativas para seguir fortaleciendo la formación de  estudiantes  de  bachillerato  en  el  cantón 

los estudiantes y garantizar su preparación para los  Sucúa-Ecuador. Ciencia Digital, 6(4), 97-

desafíos del mundo laboral actual.                                115. 
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