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Enfoque y alcance

La Revista Cienciay Tecnologia para el desarrollo es el 6rgano oficial de difusion dela Universidad José
Carlos Mariateguiy se ha consolidado, desde el afio 2015, como una publicacién de cardcter multidisciplinar
que incluye distintos tipos de investigaciones sobre aspectos relevantes en dreas como: ingenieria, salud,
administracion, derecho, contabilidad y educacion. Esta dirigida a académicos, estudiantes de posgrado y
profesionales de comunidades cientificas interesados en las disciplinas mencionadas.

La revista cuenta con numeros de identificacion tanto en formato e-ISSN (2413-7057) como ISSN
(2411-8044). Se presenta en un formato digital, las secciones de la publicacion estan redactadas en espanol,
sin embargo los articulos ofrecen resimenes en inglés con el propdsito de ampliar su alcance y accesibilidad
a nivel internacional. Cada investigacidn se encuentra asociado a un Sistema de Identificador de Objetos
Digitales (DOI), lo que facilita su distincion unica, busqueda y su citacion en otras investigaciones.

Todos los articulos aceptados y publicados en la revista Ciencia y Tecnologia para el Desarrollo - UICM
se distribuyen gratuitamente bajo los términos de la CC BY-NC-ND 4.0 Internacional, con la finalidad de
fomentar un mayor intercambio de conocimiento a nivel global.

Los articulos publicados ponen en relieve el interés y compromiso del Vicerrectorado de Investigacion
de la Universidad José Carlos Mariategui por mantener la vigencia y elevar el nivel de las lineas de
investigacion que promueve desde el didlogo académico.

Frecuencia de publicacion

La revista Ciencia y Tecnologia para el Desarrollo - UJCM tiene una periodicidad de publicacion
semestral (enero- junio y julio- diciembre) con dos volimenes al afio, publica en los meses de enero y julio,
respectivamente. La recepcion de manuscritos se encuentra abierta continuamente.

Fuente de Financiamiento y APC

La Revista Ciencia y Tecnologia para el Desarrollo - UJCM es gratuita de Acceso Abierto, no impone
ningun costo econdémico ni tarifas de publicacidn, tanto para los autores como para los lectores. No se
requieren tasas de publicacion ni cargos por el procesamiento de articulos (APC) en esta revista.

Politicas de seccion

Editorial
Es el texto introductorio de la revista. Regularmente, a partir de las problematicas discutidas por los
autores, el Director (a) de la publicacién expone un tema vigente y de interés sociocultural.

Articulos originales

Son investigaciones inéditas, que resultan de la aplicacién de una metodologia cuantitativa, cualitativa
o mixta, la cual es expuesta de manera clara y detallada, para que pueda ser replicable la investigacion.
Reportan de forma precisa los resultados demostrando un manejo apropiado de los datos. Luego se discuten
los hallazgos a partir de la revision de la literatura. Por ultimo se concluye sintéticamente.

Extension del articulo: entre 5000 y 6500 palabras.
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Articulos de revision

Se refiere a un estudio pormenorizado, critico y selectivo de la informacién mas significativa de un
tema especifico. Su propdsito es indagar qué se conoce del tema, lo que se ha investigado y cuales elementos
contintian desconocidos. Examina la bibliografia publicada y la ubica en cierta perspectiva. Debe describir
la metodologia que se empleara para el analisis de la informacion, discreciones de inclusion y exclusion.

Extension entre 5000 y 6000 palabras.
Proceso de revision por pares

La revista implementa un proceso de revision por pares a “doble ciego” con dos revisores externos,
promoviendo la objetividad y la imparcialidad en la evaluacion de los articulos. Este énfasis en la
imparcialidad garantiza que las decisiones se basen tinicamente en el mérito académico y la contribucién
al campo educativo, sin prejuicios basados en la identidad o afiliacién de los autores.

Los resultados de esta evaluacion pueden variar y podrian incluir:

1. Rechazo del articulo

2. Aceptado con modificaciones mayores

3. Aceptado con modificaciones minimas

4. Aceptado

En caso de desacuerdo entre los evaluadores, se recurrird a un tercer evaluador cuyo criterio ayudara
a determinar si el articulo debe ser publicado. La decision final se tomard en una reunién del Consejo
Editorial, donde se discutirdn los informes individuales de los evaluadores y se emitira una decisiéon
definitiva.

Si se aprueba el articulo con correcciones, los autores deberan realizar las modificaciones sugeridas
y reenviar el articulo. Estas correcciones se verificardn mediante una segunda revisiéon por parte de
los evaluadores originales. Si las correcciones no se realizan dentro del plazo establecido, el articulo se
programard para su publicaciéon en un nimero posterior de la revista. El proceso completo, desde la
recepcion del articulo hasta su aceptacion, generalmente requiere aproximadamente cuatro meses.

Proceso Editorial

El periodo editorial abarca los procesos que un articulo debe completar antes de su publicacion en
nuestra revista.
1. Para registrarse, el autor o autores deben acceder al siguiente enlace:
https://revistas.ujcm.edu.pe/index.php/rctd/user/register

Como parte del proceso de envio, los autores deben asegurarse de que su trabajo cumple con los

siguientes requisitos:

« El articulo remitido es inédito y no ha sido divulgado anteriormente, cumpliendo con todas las
directrices de citacion requeridas.

« No se ha sometido a revision en otras publicaciones y no se han ofrecido detalles adicionales al editor
« Elarchivo proporcionado esta en formato Word y garantiza la confidencialidad de la identidad
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2. Los autores envian su trabajo utilizando la plataforma OJS de Revista Ciencia y Tecnologia para el
desarrollo UJCM.

3. Si el trabajo cumple con los requisitos, el Director (a) procedera con el proceso editorial. En caso
contrario, se solicitara a los autores que realicen correcciones o se rechazara el trabajo.

4. Eleditor enviara el trabajo a evaluadores especializados en la materia o linea de investigacion pertinente,
utilizando el proceso de revision por pares de doble ciego para garantizar el anonimato mutuo.

5. Basandose en los informes de los evaluadores, el editor tomara una de las siguientes decisiones, que se
comunicara al autor:

o Rechazo del articulo

o Aceptado con modificaciones mayores
o Aceptado con modificaciones minimas
o Aceptado

6. Se notifica al autor sobre la decision final y se le solicitan posibles correcciones propuestas. En caso de
rechazo, se informa al autor y se da por concluido el proceso editorial.

7. Si se han sugerido modificaciones, se realiza una tltima revision.

8. Avanza desde el proceso editorial hacia la etapa de diagramacion.

9. Finalmente, el trabajo se publica en el sistema OJS y se procede con la correspondiente difusion.

Principios éticos y buenas praticas

La Revista Ciencia y Tecnologia para el Desarrollo - UJCM como publicacion que persigue excelencia
a nivel internacional, se inspira en el cddigo ético del Comité de Etica de Publicaciones (COPE), dirigido a
editores, revisores y autores. http://publicationethics.org/resources/code-conduct

Derecho de autor

Los autores retienen sus derechos de compartir, copiar, distribuir, ejecutar y comunicar publicamente
el articulo difundido en la revista, con un reconocimiento de su publicacion inicial en Revista Ciencia y
Tecnologia para el Desarrollo - UJCM

Antiplagio

Todos los articulos sometidos a revision en la Revista Ciencia y Tecnologia para el Desarrollo - UJCM
son examinados por una politica antiplagio que vela por la originalidad de los articulos. Para ello se analizan
los textos utilizando el servicio antiplagio de Turnitin en busca de similitudes de textos e informacién de
otros autores, procurando que los trabajos sean inéditos y que cumplan con los estandares de eficacia
editorial.
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Editorial
Dora Mayta Huiza

Editor de la Revista Ciencia y Tecnologia para el Desarrollo - UJCM

Esunhonor dirigirme a ustedes en esta ocasion para compartir emocionantes
novedades sobre nuestra revista cientifica. Como parte de nuestro compromiso
constante con la difusidn cientifica, después de las dificultades que nos dejo la
situacion de emergencia por el COVID 19, no pudimos continuar regularmente
con las ediciones del 2021 al 2023, sin embargo, estamos trabajando arduamente
para actualizar las ediciones que faltan gracias al aporte de la comunidad
cientifica de las Universidad de la regién sur del Pert, que no envian sus aportes
para seguir con nuestras publicaciones regularmente desde el 2024.

En primer lugar, hemos optimizado nuestros procesos editoriales para
garantizar una revision y ediciéon mas agil, rigurosa de los manuscritos. Nuestro
equipo de expertos estd dedicado a mantener los mas altos estandares de
calidad en cada articulo que publicamos. Estos compromisos nos permitiran
incrementar la periodicidad de nuestras ediciones en forma trimestral.

Ademas, hemos ampliado nuestras areas tematicas para abarcar una gama
mas diversa de disciplinas. Invitamos a los investigadores de todas las ramas del
conocimiento a compartir sus investigaciones originales con nosotros. Desde la
ingenieria, ciencias sociales y humanisticas, nuestra revista estd abierta a todas
las contribuciones valiosas de su trabajo cientifico.

Como parte de esta actualizacion, también hemos renovado nuestro sitio web
y mejorado la accesibilidad para nuestros lectores. Ahora es mas facil que nunca
navegar por los articulos, acceder a las referencias y compartir conocimiento
con la comunidad cientifica global.

Les extendemos una cordial invitacion a continuar enviando sus manuscritos
para su consideracidn en nuestra revista. Juntos, podemos seguir avanzando en

la frontera del conocimiento y contribuir al desarrollo de la ciencia.

iEsperamos con entusiasmo recibir sus investigaciones!
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Auditoria de desempeiio de gestion de programas académicos, con enfoque

de calidad en universidades privadas en Peru
Performance audit of academic program management, with a quality focus

in private universities in Peru

Dora Amalia Mayta Huiza

dmayta@ujcm.edu.pe
https://orcid.org/0000-0001-7723-4452
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RESUMEN

Palabras clave:
Auditoria desempeno;
Programas académicos;
Gestion calidad; Calidad
educativa.

La auditoria de desempefio evalua los indicadores de desempefio del logro de la gestion
estratégica de los programas académicos universitarios; el objetivo es establecer los
componentes del modelo de auditoria de desempefio de gestion de los programas
académicos, con enfoque de calidad educativa en universidades privadas del Peru
a partir de modelos tedricos, principios, procedimientos y practicas sanas de control
establecidos y estudiados, la metodologia es basica, descriptiva con enfoque cualitativo;
su evaluacion se mide a través de indicadores de eficacia, eficiencia, economia y calidad;
los resultados muestran que en las actividades de las universidades se valoran en los
componentes del modelo de auditoria de desempefio de gestion de los programas
académicos de sus componentes: Formacion profesional, Investigacion, Responsabilidad
social y Actividades complementarias.

ABSTRACT

Keywords:

Performance audit;
Academic programs; Quality
management; Educational
quality.

The performance audit evaluates the performance indicators of the achievement of the
strategic management of the university academic programs; The objective is to establish
the components of the management performance audit model of academic programs,
with a focus on educational quality in private universities in Peru based on theoretical
models, principles, procedures and sound control practices established and studied, the
methodology is basic, descriptive with a qualitative approach; its evaluation is measured
through indicators of effectiveness, efficiency, economy and quality; The results show
that the activities of the universities are valued in the components of the performance
audit model of management of the academic programs of its components: Professional
training, Research, Social responsibility and Complementary activities.




INTRODUCCION
En el Pert la contraloria general de la
republica ha establecido procedimientos para la
auditoria de desempefo, para el sector publico
nacional, evaluado segun el logro de indicadores
de eficiencia, eficacia, calidad y economia de los
recursos del estado, con la finalidad de mejorar
la gestiéon y mayor transparencia de la accién
publica (CGR, 2014). Con la implementacién de la
Ley N° 28740 (del SINEACE), se inicia la ruta de
acreditacion de calidad de instituciones educativas
y de sus programas académicos; quedando bajo la
competenciadela Comision Nacional de Evaluacion
y Acreditacion Universitaria (CONEAU), con
su “Modelo de calidad para la acreditacion de las
carreras universitarias” segin dicho modelo, las
entidades educativas deben realizar acciones de
control y evaluaciéon permanentes de la gestion
académica y administrativa, para asegurar
la calidad de los programas académicos de
educacién superior en universidades publicas y
privadas. Posteriormente, se implementa la Ley
No. 30220 (2014), ley universitaria, que ratifica y
promueve el mejoramiento continuo de la calidad
educativa en instituciones universitarias como
entes fundamentales del desarrollo nacional, la
investigacion y responsabilidad social. Ademas,
deben garantizar transparencia y rendiciéon de
cuentas de sus compromisos a la sociedad, en esta
ruta en el ambito de universidades privadas se
implementan la evaluacion de condiciones basicas
de calidad (CBC) (R.CD-007-2015-SUNEDU,
2015) donde estan inmersos indicadores de
desempefio vinculados al logro de la gestion
estratégica, aunque con carente claridad en la
evaluacion de los objetivos educacionales de los
programas académicos, por lo que, estas acciones
de evaluacion y control se plantea realizar mediante
los procesos y procedimientos de la auditoria de
desempeno. La auditoria de desempeifio es una de
las actividades dentro de la gestion empresarial, que
tiene el objetivo de revisar los hechos econdmicos y
operativosy evaluar el logro de los objetivos, metas,
los cuales se miden en los indicadores de eficiencia,
eficacia, economia y transparencia..
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Marco tedrico
Teorias Relacionadas a 1la
Desempeiio

De la Pena (2011) define a la auditoria como
sindnimo de verificar, investigar,
consultar, revisar, comprobar y obtener evidencias
sobre informaciones, registros, procesos, circuitos,
donde la auditoria de desempeiio sigue todos esos
procedimientos y esta relacionada a la Teoria de
los recursos y capacidades; las organizaciones
empresariales estan integradas por un conjunto de
recursos singulares, sobre los que se establecen sus
estrategias empresariales, los recursos tienen un
valor estratégico, unico, dificil de imitar, durable,
sostenible y dificil de sustituir, estos recursos se
agrupan en: fisicos, Humanos y organizacionales
con ventaja competitiva; lo que implica la capacidad
de la empresa para mantener un desempefo
superior a la media del sector en el que compite,
asi la formacion de ventaja competitiva, segtin (Hill
& Jones, 2001), tiene cuatro bloques: Eficiencia,
Calidad, Innovacién y Capacidad de satisfaccion al
cliente.

Auditoria de

examinar,

Revista Ciencia y Tecnologia para el Desarrollo - UJCM
Volumen 8 | Ntimero 15 | Ene - jun 2022

https://revistas.ujcm.edu.pe



Auditoria de desempefio de gestion de programas académicos, con enfoque de calidad

en universidades privadas en Peru

Dora Amalia Mayta Huiza

Figura 1.
El modelo del analisis de la teoria de recursos y capacidades (RBV).
Desarrollo de Capacidades
Teoria
de los Recursos .
(RBV) Eficiencia
Calidad
Fecursos
1 50 Rendimiento del
| desempefio
Capacidad de Satisfaccion

Fuente: Elaboracion propia.

En la figura 1, se muestra el disefio del modelo
del analisis de la teoria de recursos y capacidades
(RBV), adaptado para el caso de la evaluacion del
desempenio, el que nos da a conocer las relaciones
o asociaciones de las variables de la teoria de los
recursos, desarrollo de capacidad y sus indicadore y
el efecto de estos en el rendimiento del desempeiio.

El logro del indicador de eficiencia permite a
la universidad lograr sostenibilidad financiera de
cada programa académico en la medida que reduce
sus costos, incrementa su margen de contribucion.
La calidad permite impacto para diferenciarse, a
mayor calidad de sus programas, mayor posibilidad
de diferenciarse en sus pensiones y reducir costos.
Por ejemplo, si la universidad tiene implementados
mejores recursos tecnologicos para la prestacion
de sus servicios educativos tendra cero defectos,
reclamos y servicio Optimo. La innovacién
es fundamental en la gestién universitaria
especialmente en el proceso de ensefianza -
aprendizaje, para reducir costos y atencién
oportuna. Por ultimo, la capacidad de satisfacer
a sus estudiantes y demas usuarios, esto otorga
valor para satisfacer sus expectativas, permitiendo
cobrar precios mas justos que la media de las demas
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universidades (Hill & Jones, 2001).

En torno al desempeifio, se han desarrollado
principios de evaluacién, vinculado con
el desempenio laboral de los trabajadores,
fundamentada en una serie de principios basicos
que orienten su desarrollo (Manene, 2010), los que
se pueden mencionar:

Evaluacion del desempefio, que esta unida
al desarrollo de las personas en la organizacion;
se refiere al desarrollo constante de capacidades,
en el sistema universitario son los docentes que
deben elevar sus capacidades de innovacion
permanentemente.

Parametros de evaluacién, deben estar
fundamentados en informacién relevante del
puesto de trabajo, en el caso de la docencia, se
refiere a las competencias del docente en las
especialidades de los cursos que se programan
en el plan curricular, los que deben ser de mucha
experiencia y especializacion;

Objetivos de evaluacion, deben definirse
claramente, asi como, los instrumentos e
indicadores que se evaluaran.

Juez o supervisor, persona que implementa la
evaluacion, debe ser transparente, imparcial, con



claro propdsito de motivar; en gestion de calidad se
denominan crecimiento continuo de competencias
del capital intelectual.

Proceso de la Auditoria de desempeiio

INTOSAI es una de las organizaciones que
regula el desarrollo de las auditorias de desemperio,
en su manual define a la auditoria de desempeno
o rendimiento, como un examen independiente
de eficiencia y eficacia de actividades, programas
de organismos publicos, prestando atenciéon a la
economia y lograr mejoras (INTOSAI, 2015). Los
organismos publicos de control: Organismo de
fiscalizacion de gobierno de Veracruz (ORFIS),
Contraloria General de Republica de Peru (CGR),
definen a la auditoria de desempefio como una
examen independiente basado en tres principios:
economia, eficiencia y eficacia, donde la eficacia
evalia el cumplimiento de objetivos y metas
programadas, la eficiencia, evalua la obtencién
del maximo beneficio de recursos disponibles
y economia, evalia la reduccion de costos de
los recursos (ORFIS, 2017) (CGR, 2014). Los
recursos utilizados deben estar disponibles a su
debido tiempo, en cantidad, calidad apropiada
y al mejor precio. Asi mismo, establece que la
evaluaciéon debe alcanzar a los resultados de
impacto de los indicadores secundarios, como la
calidad, satisfaccion de los usuarios. La auditoria
de desempefio informa sobre el rendimiento
institucional o empresarial, relacionado al logro de
su vision, mision, objetivos y metas, e identificando
sus deficiencias genera propuestas de mejora y
cambios en los procesos actuales.

Auditoria de Sistema de Gestion de Calidad en
universidades privadas del Peru

En gestion institucional privado se han
incorporado al Sistema de Gestion de Calidad,
(Norma ISO 19011, 2011), que estable:
Planeamiento, gestion del programa de auditoria,
ejecucion de las actividades, preparacion
y distribuciéon de informes, finalizacién vy
seguimiento de la auditoria, asi como, competencia
y evaluaciéon de los auditores. Sotelo (2018) en
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su estudio de planeaciéon de la auditoria en un
sistema de gestion de calidad, indica que la Norma
ISO 19011:2011 define los objetivos, alcances y
criterios para cada auditoria y el programa que
contiene los procedimientos seleccionados. El
objetivo de la auditoria de SGC, se realizan con la
finalidad de conocer de forma objetiva el grado de
cumplimiento o adecuacién de todos los procesos
que conforman el sistema de calidad, con relacién
conlanormatividad establecida porla organizacion.
Estas auditorias sirven para implementar procesos
de mejora continua de la calidad (P-D-C-A) de
todas sus dreas o unidades organicas, procesos
y actividades en general; como ejemplo se tiene
el proceso de evaluacion del licenciamiento que
establecio la presentacion de documentos de
gestion especialmente del plan estratégico, donde
se debia incluir los indicadores de gestion mas
relevantes e importantes por cada dimension de
SGC, los cuales para nuestro estudio seran los
componentes de la auditoria de desempeno de las
universidades privadas.

Estudios afines

Existen  algunas investigaciones, no
exactamente como auditoria de desempefio si no
como auditoria de gestion operativa, asi tenemos
el trabajo de investigacion de Lopez Gutiérrez et al
(2014), sobre el control en el contexto universitario,
las entidades educativas universitarias, tienen que
evaluar los esquemas que utilizan en sus procesos
y actividades basicas, siendo necesario utilizar
sistemas de organizacidn y gestion para elevar los
niveles de calidad, eficacia y eficiencia. El control
interno, integra a cada una de las actividades
de la gestién universitaria en la calidad de su
organizacion, supervision y control de sus procesos
estratégicos y unidades de apoyo o claves (Contreras
& Diaz-Barrios, 2015), incluso afecta al control
de sus recursos presupuestarios y financieros
en la gestion de la universidad, a su vez Mejia
(2016) en su estudio sobre evaluacion de gestién
integral, concluye que el sistema universitario
necesita asegurar su permanencia, implementando
filosofias gerenciales contemporaneas que les
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permita identificar opciones de mejora a través de
la permanente observacién de su desempeiio, lo
cual requiere un enfoque de procesos, dinamico
en sus sistemas, estructuras flexibles, evaluacién y
medicién de la calidad de la gestiéon, mejoramiento
continuo, la gestién del cambio, la innovacion,
conocer el desarrollo integral de su fuerza laboral,
toma de decisiones rapidas, son las variables de
estudio del posmodernismo, de las organizaciones
sociales en el mundo, los cuales los gestores de las
universidades deben tener en cuenta; Zanfrillo
et al (2014), el estudio indica que mas alla de
métricas tradicionales, propone adoptar una
visién que integre el quehacer institucional en el
cumplimiento de sus misiones sustantivas con la
percepcion publica por parte de la sociedad. Para
las actividades de investigacion aparte de cuatro
variables: impacto, presencia, apertura y excelencia,
se debe medir el indicador de apertura que indica
la creacion de repositorios institucionales con
informacioén cientifica con recuperador de Google
Scholar, el indicador de excelencia, que indica la
publicacion de revista cientifica de alto impacto,
son las que encuentran en el 10% de mas citadas en
su disciplina; y el Indicador de impacto que mide
la calidad de contenidos que se evalua a través de
la medicién de todos los enlaces entrantes externos
que recibe el dominio web de la universidad.
Acosta-Molina et al (2011) desarrolla el trabajo
de investigacion “Proceso de auditoria de calidad
para la actividad productiva en la UCI’ en
donde concluye que la auditoria de calidad mide
los indicadores como: Satisfactorio cuando el
indicador cumple los lineamientos, disposiciones y
procedimientos establecidos, existe un ambiente de
orden, planificacién y cumple el plan de resultados
previstos; Aceptable; Se dan si las conformidades
evidenciadas son de facil solucién y menor gravedad
oalmomento delaevaluacién atn tienen incidencia
en el ambiente de orden o la planificacion aun es
desfavorable e incumplen parcialmente con el plan
de resultados previsto; Deficiente; Cuando existe
incumplimiento en los lineamientos, violaciéon de
disposiciones y procedimientos establecidos los
que afectan a los resultados o los objetivos, metas
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de la entidad, los recursos financieros, al capital
humano, no se detectan graves problemas, pero se
evidencia que los problemas estan originando las
condiciones para que las inconformidades ocurran.

Por lo anteriormente descrito el objetivo de
nuestro estudio es contribuir con el disefio del
modelo de auditoria de desempefio de gestion de
los programas académicos, en base al enfoque de
calidad educativa de Universidades Privadas del
Peru, que permita la evaluaciéon permanente de su
desempefio, mediante la metodologia de revision y
analisis del marco teérico, normativas relacionadas
y practicas de gestion de calidad y desempeno de
las 44 Universidades licenciadas en el Perd, por lo
que es una investigacion basica de nivel descriptivo
y de enfoque cualitativo.

METODO

Es investigacion basica, descriptiva con
enfoque cualitativo considerando que el estudio
implica determinar los componentes del modelo de
auditoria de desempeno de gestion (X) que permiten
evaluar el logro de la calidad de los objetivos de
desempefio de los programas académicos, tiene el
propdsito de describir el proceso de la auditoria de
desempefio, sus componentes y procedimientos de
los programas académicos de universidades con el
enfoque de SGC. El disefio es de nivel descriptivo
de revision tedrico documental para analizar
cualitativamente los componentes y constructos
de los indicadores de la evaluacion de programas
académicos; revision de los portales web de las 43
universidades publicas y privadas licenciadas al
31-12-2020 en el Pert, para el diagndstico inicial
y conocer las responsabilidades y transparencia de
su gestion.

El modelo de auditoria de desempefio se
disefia en base a la revision online a los programas
académicos sobre el disefio, manejo de los planes
curriculares, planes de estudio, guia de indicadores,

entre otros documentos de gestion que se
encuentran publicados en la pag. Web de cada
universidad seleccionada, a fin de analizar e
identificar los componentes de las condiciones



basicas de calidad, los que conforman los
componentes de la auditoria de desempefio.
También se ha revisado y analizaron las normas
legales nacionales sobre las CBC (R.CD-007-

2015-SUNEDU, 2015), normas de control
interno institucional de las wuniversidades,
articulos cientificos de revistas indizadas

sobre investigaciones en auditoria de gestion,
desemperio, indicadores de evaluacién de gestion,
modelos tedricos sobre auditoria de desempefio y
de los temas relacionados. El enfoque cualitativo
de auditorias es necesario priorizar la formulacion
del protocolo de auditoria, formular las hipdtesis
de trabajo relacionados a los objetivos, porque es
el vinculo principal para relacionar la revision de

Figura 2.
Proceso de la auditoria de desemperio.
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la informacién y la generaciéon de conocimiento
mediante la hermenéutica, (Rojas, 2014). Las
técnicas de procesamiento y analisis de modelos
tedricos e informacién, se realiza aplicando la
técnica de evaluacion cualitativa de la informacion
recolectada, identificando los componentes,
constructos de la gestion de los programas
académicos analizar su comportamiento y
caracteristicas para establecer los componentes de
la auditoria de desempeno.

RESULTADOS
Modelo de auditoria de desempeiio de los
programas académicos

Etapal | Etapal,
EJECUCION
=y
+ Planeacion =Ejecucion de
estratégica auditoria
* Protocolo de
auditoria

Fuente: Elaboracion propia.

Etapa de planeamiento, se disefia el proceso de
la auditoria a través de dos documentos cldsicos:
la planeacion estrategia y el protocolo de auditoria
que comprende el conocimiento general de la
entidad auditada por el equipo auditor, se evalia
los procedimientos de control interno, riesgos de
auditoria, componentes a auditar, programas de
auditoria y procedimientos que permitiran lograr
los objetivos de auditoria.

Etapa de desarrollo de la auditoria, consiste
en seguir el programa dentro del protocolo de
auditoria, son los trabajos de campo de la auditoria
donde se desarrollan los programas de auditoria
verificando, evaluando y logrando las evidencias
de auditoria,

Etapa de informes, consta de informes parciales
e informe final, implica revisar los documentos

Etapa 3 Etapa 4
INFORME PLANES MEJORA
+ Informe da o isnite

auditoria de planes de

evaluacion mejora

del proceso de ejecucidn, evaluar la consistencia
de la informacién o evidencias de auditoria que
permiten redactar el informe final detallado de la
auditoria (ORFIS, 2017).

Etapa de recomendaciones, organizar los
archivos que se han conformado durante las etapas
de la auditoria los que constituyen el expediente
completo de la auditoria, que incluye indicaciones
y recomendaciones que identifican deficiencias
y debilidades generandole el plan respectivo de
mejora.

Componentes del modelo de auditoria de
desempefio de los programas académicos

Siguiendo el proceso de toda auditoria,
establecido en normas internacionales (NIAs) y
nacionales (NAGU) en el Pert, y especificamente
la auditoria de desempefio y siguiendo el modelo
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disefiado por el érgano de fiscalizacién superior
del estado de Veracruz (ORFIS, 2017) que sigue
los principios y circulo de Deming de gestion de
calidad: planificar, hacer, verificar y actuar. El
diseno de auditoria de desempenio debe considerar
evaluar las tres “E” : Eficacia, Eficiencia, Economia
y las tres “C”: Calidad, Competencia, Ciudadano
usuario. En el caso de universidades privadas
se debe evaluar los indicadores de las tres E y C,

Tabla 1.

por cada dimension de las CBC, establecidos en
el documento del Plan estratégico institucional
(PEI) de cada universidad, modelo educativo
y demas documentos de gestion establecidos y
comprometidos. Donde la SUNEDU, exige que
el PEI a largo plazo muestre los indicadores de
resultados a lograr en cada objetivo estratégico, los
que son similares a los indicadores de evaluacion
de las tres “E” y “C” (Mejia, 2016).

Diseno del modelo de auditoria de desempefio por componentes e indicadores.

Componentes de auditorio desem-

efio Evaluacion
de pro ranlzas académicos del desempefio
prog calidad educativa (Y)
X)
. Indicadores de
Componentes Indicadores Aspectos Fuentes .
calidad
- Diseflo y programa académico
- Cumplimientos de CBC de ensenanza
. aprendizaje
Eficacia Resultados P ) (. .
- Logro de propdsitos, objetivos y metas
- Definicién y seguimiento a indicadores
estratégicos educativo
Desempeiio - Ejecucioén del Programa académico
- . . o Logro de competen-
gestion Desarrollo - Ejecucioén del cronograma académico .
iy . Ny S o cias generales y espe-
Formacion Lo del modelo - Ejecucidn y seguimiento de actividades -
. Eficiencia . L cificos en la formacién
profesional educativo y plan académicas .
. . g - profesional
(X1) de estudios - Ejecucion y seguimiento de recursos. (Y1)
- Ejecucion de los recursos
, Costos y s .
Economia . - Sostenibilidad financiera
beneficios . -
- Beneficios y ahorros econdmicos
Desempefio - Disefo royectos de lineas de
P . ene v proy Logros del desarrollo
gestion investigacion . . .
2 o . de lineas de investiga-
actividades de . - Logro de propésitos, objetivos y metas .
. Eficacia Resultados L o o cion
Investigacion - Definicién y seguimiento a indicadores (Y2)
(X2) estratégicos de investigacion
- Ejecucién de proyectos investigacion
Lo Desarrollo lineas - Ejecucion y seguimiento de recursos
Eficiencia ) o S . S
investigaciéon - Publicacién de resultados investigacion
Costos -
g 7 - Recursos utilizados
Economia produccién . (.
S - Beneficios y ahorros econdmicos
cientifica
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Componentes de auditorio desem-

efio Evaluacion
de pro ranlias académicos del desempefio
prog calidad educativa (Y)
X)
Indi
Componentes Indicadores Aspectos Fuentes ndlcac'lores de
calidad
- Disefio y proyectos de RS contine las EC
y PS:
Eficacia Resultados - Logros de objetivos y metas de EC y PS
- Definicién y seguimiento de indicadores
estratégicos de EC y PS
CE - .
Desempeiio jecucion de proyectos de actividades Logro de competen-
s ECyPS .
Responsabilidad Desarrollo de . . I cias generales y espe-
. N - - Ejecucion y seguimientos de recursos , >
social Eficiencia actividades EC e cificos en la formacion
- Difusién de logros de EC y PS .
(X3) y PS profesional
(Y1)
- Recursos utilizados
, Costos y logros - Poblacion Beneficiaria y ahorros
Economia s
de ECy PS econdmicos
- Disefio y programacion de actividades
Administrativos
Eficacia Resultados i Logro' de Ol.)J,eUVOS U H.let.a sde AA
i - Identificacion y seguimiento de AA de
Desempefio apoyo académico
gestion Logro desempefio de
act1v1dades. Desarrollo de - Ejecucion de proyectos de AAAA calidad de actividades
complementarias - . ANy I AC
Eficiencia actividades - Ejecucién y seguimientos de recursos
de apoyo AAAA (Y4)
académico (X4)
- Difusién de logros de AAAA
Camislomms Recursos utilizados
Economia de AAAA - DPoblacién Beneficiaria y ahorros

econdmicos

Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla 1, se muestra el resumen de los
componentes y los indicadores de la auditoria
del modelo de auditoria de desempefio de la
variable independiente (X), donde se muestran los
componentes de la auditoria X= (X1+ X2+ X3+X4)
cada constructo con sus indicadores de medicion
de aspectos y las fuentes de informaciéon que
permiten la evaluacion de los resultados de calidad
del desempeno educativo Y= (Y1 + Y2+Y3+ Y4),
en donde se demuestra que la acumulacién de
los indicadores que miden X estan relacionados
directamente en forma positiva o negativa y que
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influyen en la suma de sus resultados de desempefio
(Y), con lo que se demuestra la hipotesis
general: El modelo de auditoria de desempefo
y sus componentes permiten la verificacion de
los indicadores del logro de las competencias
educacionales de los programas académicos en las
Universidades en el Peru.

Eldisefio del modelo de auditoria de desempeiio
con enfoque de GC del programa académico en
las universidades privadas, los que se plantea en
la figura 3, donde contiene los componentes del
programa académico:
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Figura 3.

Angulo éptimo de Irradiacion en la zona del casino Magic Center, Moquegua

Componentes
Formacion
Profesional

Componentes de
actividades de

investigacion Auditoria de
desempeiio
a Programa
Componentes Académico

actividades de
extension cultral v
s

Componentes de
Actividades ADM de
apovo Acad.
(AAAA)

Fuente: Elaboracion propia.

El componente formacién profesional, son
los requerimientos del programa curricular,
establecido de acuerdo con el modelo educativo
adoptado por la Universidad, es el compromiso
establecido de logro de competencias generales y
especificos del perfil del egresado.

El componente de actividades de investigacion,
que evalua el logro de desarrollo de las lineas
de investigacion, en cuanto al disefio, lineas
desarrolladas, objetivos y metas de investigacion y
publicaciones de produccion cientifica, asi como el
desempefio de la gestion de investigacion.

El componente de responsabilidad social, esta
compuesto por las actividades de extension cultural
y de responsabilidad social, que esta relacionado
con la formacién integral del estudiante, evalua
la competencias generales de la vinculaciéon del
estudiante en su actuar vinculado al contexto de su
responsabilidad conla sociedad, la cultura, el medio
ambiente las exigencias de la realidad econémica,
la innovacion y el seguimiento del egresado para
vincularlo con el mercado laboral sus practicas y la
educacion continua.
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Indicadores FP
Indicadores de
Verificacion Investigacion
de
indicadores
de Calidad
Fducativa Indicadores de RS
(EC » PS)
Indicadores de AC

El componente del desempefio de la gestion
de actividades complementarias, que esta
compuesto por las actividades administrativas de
apoyo académico evalua el logro de calidad de la
satisfaccion del usuario, relacionados a la atencion
de las actividades complementaria, a la gestiéon de
los procedimientos académicos, administrativos,

de  registros  académicos, infraestructura,
mantenimiento, equipamiento, atenciéon al
estudiante.

Gestion del componente formacion profesional
de los programas académicos

La formacién profesional es el eje central
del proceso académico, esta sistematizado en el
plan curricular para cada programa académico y
de acuerdo con las particularidades del entorno
externo e interno de cada universidad, se evalta los
resultados del proceso de ensefianza aprendizaje,
cuyos logros se reflejan en el perfil del egresado
y cumplimiento de objetivos educacionales
(SINEACE, 2017). Es necesario revisar las normas
y reglamentos establecidos por el SINEACE,
SUNEDU para el licenciamiento, certificacion
o acreditacion de calidad, considerando que las
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universidades estan reguladas por dichas normas  auditoria del programa académico tienen una
generales (SINEACE, 2016).Los objetivos de estructura tal como muestra en la tabla 2.

Tabla 2.
Programa de auditoria de evaluacién del logro de aprendizaje en el perfil del egresado.

Componente: Formacion profesional

Universidad:

Programa académico:

Objetivo general: evaluar el logro del perfil del egresado y los objetivos educacionales, los cuales se miden por el conjunto
de los indicadores de eficacia, eficiencia, economia y calidad de la formacion profesional.

PG Objetivos especificos Indicador Medio Verificacion

Evaluacion del modelo educativo

- Resolucion C.U. aprobado

Verificar si el modelo educativo estd - Publicacién pag. web
1 aprobado y difundido a sus docentes, Eficacia - FE-1
estudiantes y publico interesado - FE-2
- FE-3
Verificar si el Modelo educativo
) establece y sustenta el: Componente
pedagogico Eficacia - Revisar el documento ME sustentado
Componente curricular
Componente didéctico
- Revisar Plan de estudio >= 200 créditos
Verificar si establece indicadores -HT=1C
5 mediables claros y definidos del Eficacia - 2HP=1C
desempefio del modelo - Tiempo enseflanza: 16 semanas
- Evaluacién 1 semana
Ver1f:1ca.r st los responsables del - Plan de verificacién de avances de cada periédico
seguimiento del modelo han evaluado L -
6 Eficiencia - Informe de resultados de evaluacion

en los ultimos anos el desempefio del
modelo

Evaluacidn del plan curricular

El plan curricular esta aprobado y - Plan Curricular aprobado

. . . -FE1

8 difundido a sus docentes, estudiantes Eficacia _FE2

y publico interesado FE3
PG Objetivos especificos Indicador Medio Verificacion

Evaluar existencia de evidencias que - Revisar plan curricular
el Plan curricular fue elaborado con Lo - Res. Comision

9 e . Eficiencia .
la participacion de docentes, estudian- - Actas, opinion

tes, egresados y grupos de interés

. - Revisar el Plan curricular
El plan curricular del programa recoge

10 . . . Eficaci - Opinié

los lineamientos del Modelo educativo caca pinion

Estan claramente establecidos los ob- - Revisar el Plan curricular
11 jetivos educaciones, el perfil del egre- Eficacia - Opinion

sado y son coherentes

El Plan curricular establece vy - Revisar el Plan curricular
12 sustenta la cantidad de créditos de las Eficacia - Opinién

competencias genéricas y especificas
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PG Objetivos especificos Indicador Medio Verificacion
Evaluacion logro de indicadores FP

Verificar si los indicadores
fueron calculadosenbaseadatos

» objetivamente obtenidos de los Fficiencia - Evaluar objetividad y transparencia de los calculos de los
informes primarios de gestion indicadores de desemperio
académica y administrativa del
programa
Verificar documentos de publicaciones L .

g ) - Evaluar la publicacién en transparencia de resultados esta-

de resultados estadisticos, calculo de L o - iy

E23 Eficiencia  disticos de desempenos del componente de formacién pro-

indicadores, en forma periddica, para
todos sus lineamientos académicos.

fesional

Nota: FE = Formato estaindar de documentos de procedimientos implementados.

La tabla 2 muestra la estructura de los
objetivos de auditoria del programa: El programa
de auditoria de desempefio del componente
de formacion profesional en las universidades
privadas debe considerar los procesos de formacion
integral que incluye la responsabilidad social,
ensefanza aprendizaje, investigacion, satisfaccion
de estudiantes y los indicadores del logro del perfil
de egreso concluido el plan de estudios (SINEACE,
2016).

Gestion del componente actividades de
investigacion de los programas académicos

Las actividades de investigacién estan
consideradas como funcién basica dela universidad
para el que deben crearse y/o adecuarse los drganos
y dependencias respectivas (Ley 30220, 2014). El
componente actividades de investigacion forma
parte del programa de estudio, permitiendo evaluar
la calidad de investigaciones que se realizan durante
su desarrollo (SINEACE, 2017), por docentes y
estudiantes. La docencia debe asumir la mayor
responsabilidad en el desarrollo de la investigacién
universitaria, donde los principales indicadores
para evaluar en la gestion universitaria pueden ser
los siguientes:

o Cantidad de
investigacion.

centros y unidades de
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o Cantidad de proyectos de
ejecutados anualmente o bianual en los
campos: Cientifico, Tecnoldgico y humanistico,
o clasificados como investigacién basicos o
aplicadas.

o Contribucién tedrico-practica, beneficios de
los resultados de las investigaciones.

« Numero de publicaciones de las investigaciones
realizadas anual o bianual.

o Numero de articulos de investigaciéon en
revistas indexadas anualmente.

« Numero de revistas de investigacion indexadas
publicadas anualmente.

« Cantidad de tesis realizadas en pre y posgrado
anualmente.

« Numero de investigadores en la universidad.

o Produccion intelectual de los docentes
investigadores.

« Capacitaciéon de los investigadores, cursos y
programas de especializacion.

o Numero de investigaciones reconocidos por
entidad acreditadora.

» Montoasignadoalainvestigacién considerando
el presupuesto global de la universidad.

Los indicadores propuestos deben ser
evaluados y valorados en el programa propuesto de

auditoria de desempeno, establecidos en la tabla 3.

investigacion
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Tabla 3.
Programa de auditoria de capacidades de investigacion de egresados de los programas académicos.

Componente: Investigacion cientifica y formativa

Universidad:

Programa académico:

Objetivo general: Verificar si las actividades de investigacion formativa y de docentes planificados se cumplen, logran
fortalecer y calidad en el desarrollo de la investigacion e innovacion de la comunidad universitaria

PG Objetivos especificos Indicador Criterios de evaluaciéon

Investigacion cientifica y formativa

Verificar que el programa curricular
articula el desarrollo académico y las

. . o . - Registro PI
1 lineas de investigacion de docentes Eficacia &
. . - Registro PT y TI
y estudiantes en actividades de
investigacion
Verificar los lineamientos, el plan
anual de actividades de investigacion .
s s - Registro PI
concordante con la visién y misién .
- Registro PT y TI

2 institucional y asegura condiciones Economia
objetivas y racional para desarrollo
de investigacion por los egresados del

- Coherencia de TI con criterios objetivos y racional

programa.
Verificar las evidencias de desarrollo
de actividades de investigacion - Registro de PI de semilleros
3 con participaciéon de docentes y Eficiencia - Financiamiento por PI
estudiantes en programas o proyectos - Informe final de TI

de investigacion

Verificar la inscripcion y publicacion
oportuna de los proyectos de

4 . o . i - Registro de PI aprobados y financiados en portal

investigacion aprobados de estudiantes Eficacia & cELap v P
transparencia

y docentes del programa
Evaluarla calidad delasinvestigaciones

5 y publicaciones de los informes de Calidad - Las Investigaciones del repositorio de tesis cumplen
investigaciéon del programa en el con todos los criterios establecidos en las normas
repositorio institucional establecidas
Verificar las actividades desarrolladas

6 para promover, motivar y fortalecer Eficiencia - Registro de actividades y costos o indice de recursos
la investigacion de los estudiantes y ejecutados
docentes a costos racionales
Verificar los eventos de difusién como

7 encuentros, congresos, ferias de las in- Eficacia - Cantidad de eventos de difusion de investigacién pro-
vestigaciones de estudiantes, docentes gramados y ejecutados
del programa
Verificar la difusion de la publicacion

8 de articulos cientificos en revistas in- Eficiencia - Cantidad de articulos cientificos publicados y costos
dexadas de docentes y/o estudiantes programados y ejecutados
del programa
Verificar el apoyo econdémico o . ]

. - Recursos financieros programados y ejecutados en ca-

financiamiento  permanente  en . . Y

9 Eficacia pacitacion y publicacién docente

capacitacion, movilizacién de docente
en investigacion y para publicaciones.
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PG Objetivos especificos Indicador Criterios de evaluaciéon
Evaluacion logro de indicadores de investigacion

Verificar la evaluacién objetiva de

la tasa de investigaciones de los . . - IS= Indice investigacién de egresados y titulados anual
10 . Satisfaccion

estudiantes graduados con grado de del programa

bachiller y titulos profesionales anual

Verificar evidencias de evaluacion

objetiva de los indicadores de las Lo - [E= Indice promocién de investigacion y publicacién
11 o - Eficiencia o

actividades de promocion de la cientifica del programa

investigacion cientifica

Verificar evidencias de evaluacion

objetiva de los indicadores de Lo cl . . S
12 . . L Eficiencia - IE= Indice de financiamiento en investigacién docente

desempefio de la investigacién docente del programa

y su Registro en CTI-Vitae prog

Verificar los logros en la calidad

d blicaci de  investicacid o
13 ¢ publcaciofies de Tnvestigarion Calidad - IC=Indice de docentes Renacyt del programa

docente y estudiantes segtin estandares

establecidos por CONCYTEC

Verificar los 1 bjetivos de 1 G oo .

yericar [os TOgros OBjetvos de o8 - IC=Indice de patentes y/o DT, libros

indicadores de investigacion de calidad o ap .

At . - IC= Difusién en congresos Nacionales y/o

14  como patentes, desarrollo tecnologico, Calidad

presentacién en congresos nacionales
e internacionales

internacionales anual de docentes del programa

Nota: IC= Difusién en congresos Nacionales y/o internacionales anual de docentes del programa.

Gestiéon del componente actividades de
responsabilidad social delos programasacadémicos

Martinez de Carrasquero et al (2008), existen
lineamientos estratégicos propuestos que articulan
las funciones universitarias, tales como: funcién
docencia. Investigacion y extension, vinculados
al entono social, los cuales deben ser evaluados
mediante un balance social, con los stakeholders
identificando las necesidades sociales, econdémicas,
politicas y asistenciales, cuyas actividades deben
realizarse con proyectos de docentes — investigacion
con soluciones efectivas de problemas sociales,
tecnoldgicas, asistenciales, entre otros.
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El documento de programa de RS universitaria
establece los siguientes componentes de RSU:
Interaccién fluida, la ensefanza. La capacitacion,
la sensibilizacion, el desarrollo econémico y la
gestion ambiental, todos los cuales tienen como
fines la formacidn integral del estudiante (Sanchez,
2019). Las estrategias programadas son: Estrategias
1.- Desarrollo social, 2.- Participacion ciudadana,
3.- Gestion institucional, 4.- Politica publica y 5.-
Medio ambiente.
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Programa de auditoria de desempefio de programas académicos

Componente: Responsabilidad Social
Universidad:

Programa académico:

Objetivo general: Verificar si las actividades de responsabilidad social, medio ambiental, se planifican, cumplen y eva-
Itan en la formacion integral del estudiante.

PG

Objetivos especificos

Indicador

Criterios de evaluacion

Responsabilidad Social y Ambiental

Verificar en el plan y presupuesto
anual de actividades del programa se
identifican y programan acciones de
responsabilidad social articulados con
la formacién profesional

Verificar las evidencias de desarrollo
de actividades de Responsabilidad
social segun proyectos aprobados, con
participacion de estudiantes. docentes
y poblacion beneficiada.

Verificar el registro de poblacion
beneficiada,  metas,  actividades
0 acciones y financiamiento o
autofinanciadas, desarrolladas
anualmente

Verificar las actividades desarrolladas
para promover, investigacion
docentes-estudiantes para solucionar
problemas de impacto relacionados a
su especialidad en la poblaciéon

Verificar la implementaciéon de
actividades para promover y fortalecer
las acciones de cuidado de medio
ambiente

Verificar la implementaciéon de
acciones de promocién tributaria,
formalizacién, salud y  demas
especialidades con participaciéon de
estudiantes y docentes del programa

Eficacia

Eficiencia

Eficacia

Eficiencia

Eficacia

Eficiencia

Evaluacion logro de indicadores de investigacion

Verificar la evaluacién objetiva de la
Indice de las actividades y recursos
aplicados de RS del programa

Verificar los logros en la calidad de
RS de docente y estudiantes en la
poblacién beneficiaria.

Eficiencia

Calidad

- Cantidad de actividades de RS
- Monto anual de Presupuesto

- Cantidad de actividades de RS desarrollados y Recursos
utilizados

- Registro de cantidad de poblacién beneficiada y pro-
gramada.
- Metas cumplidas

- Acciones de RS de impacto en la poblacion y metas
cumplidas, poblacién y participantes

- Acciones de RS de impacto del medio ambiente y metas
cumplidas, poblacién y participantes

- Acciones de RS en salud, derecho, empresarial y otros
- Metas cumplidas, poblacién y participantes

- [E= Indice RS invertidos del programa

- IS= Indice poblacién satisfecha con acciones RS del
programa anual

Fuente: Elaboracion propia.
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Gestion del componente actividades
complementarias de los programas académicos
En el modelo de acreditacion de los programas
de estudios universitarios, el (SINEACE, 2017)
identificé en el modelo de calidad de los programas
académicos cuatro categorias generales, el tltimo
de estos es la dimension de soporte institucional,
en el que se considera los servicios de bienestar

Tabla 5.

que ayudan al desempefio y formacién de
los integrantes del programa académico. Las
actividades que usualmente se implementan son
las tutorias académicas, orientacion Psicologica y
de integracion cultural, deportivas para fortalecer
el trabajo en equipo, liderazgo, los cuales deben
evaluarse en forma conjunta como parte de la
formacion integral del estudiante.

Programa de auditoria de desempefio de programas académicos.

Componente: Actividades complementarias de apoyo académico de estudiantes

Universidad:
Programa académico:

Objetivo general: Verificar si las actividades de apoyo complementario al estudiante se planifican, cuamplen y evaltan en

la formacion integral del estudiante.

PG Objetivos especificos

Indicador

Criterios de evaluacion

Actividades de tutoria académica

Verificar la cantidad de horas asigna-
das a docentes para tutorias académi-
cas de los estudiantes presupuestados
y ejecutados por semestre y anual

Verificar las evidencias de satisfaccion
2 de estudiantes con tutorias académicas
de los estudiantes

Actividades de apoyo Psicolégico

Verificar las actividades desarrolladas
de apoyo psicolégico profesional
que requiere los estudiantes para
solucionar sus problemas.

Verificar los recursos en horas y
presupuesto asignado anualmente

Actividades integradoras de los estudiantes

Verificar la cantidad de estudiantes
que participan en las actividades

8 deportivas y culturales programadas
y ejecucion de presupuestos asignados
al programa

Eficiencia

Satisfaccion

Eficiencia

Eficiencia

- Cantidad de horas de tutoria académicas y Monto
anual de Presupuesto

- Indice de satisfaccion de los estudiantes con las tutorias
académicas

- Indice de atencién psicoldgica desarrolladas con los
recursos asignados

- Indice de participacién de estudiantes en actividades
complementarias con los recursos asignados.

Fuente: Elaboracién propia.

Evaluaciéon de actividades de
administrativa del programa académico
Las actividades de gestién administrativa, son
muy importantes para garantizar el desarrollo de
las actividades académicas, por lo mismo se deben
garantizar la disposiciéon de recursos humanos,
bienes y servicios para el mantenimiento de

gestion
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la infraestructura y de atencién a los estudiantes
en sus tramites académicos, de graduacién y
otorgamiento de titulos, asi como la disposiciéon
y funcionamiento de los TIC del programa
(SINEACE, 2017), por lo mismo, estas actividades
complementarias deben evaluarse en sus procesos
de planificacién, desarrollo y evaluacién continua.
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Tabla 6.
Programa de auditoria de desempefio de programas académicos.

Componente: Gestion de procedimientos administrativos

Universidad:

Programa académico:

Objetivo general: Verificar si las actividades administrativas de atencion a los estudiantes y docentes se planifican, cum-
plen y evaluan en la satisfaccion de los usuarios.

PG Objetivos especificos Indicador Criterios de evaluaciéon

Atencion de procedimientos gestion de administrativa

Verificar en el plan y presupuesto
anual de actividades del programa se
prevén los recursos humanos, bienes
1 y servicios para la atencion, registro e Eficacia
informacién y comunicacién oportu-
na articulado a las actividades acadé-
micas

- Indice del monto anual de Presupuesto de la gestion
administrativa

Verificar en el plan y presupuesto
anual las actividades del programa se
prevén los recursos humanos, bienes

2 y servicios para el mantenimiento Eficacia
de infraestructura (aulas),
mobiliario, equipos y laboratorios de
computadoras, softwares, entre otros.

- Indice del monto anual de Presupuesto de la gestién
mantenimiento, adquisicién de Bs. y Ss.

Verificar las evidencias de desarrollo
de actividades de atencién, registro
3 e informaciéon y comunicacién Eficiencia
desarrolladas durante el ejercicio con
los recursos asignados.

- Cantidad de actividades desarrolladas, registros y TIC
desarrollados con el presupuesto asignado

Verificar las evidencias de desarrollo

de actividades de mantenimiento de

infraestructura, mobiliario, equipos,

softwares, y otros, adquisicion de Bs. y Eficiencia - Documentos de adquisicién de Bs y Ss. y actividades
Ss. para garantizar el funcionamiento desarrolladas, registros con el presupuesto asignado
adecuado de las  actividades

académicas durante el ejercicio con los

recursos asignados.

Evaluacion de logro de actividades

Verificar la evaluacién objetiva del
Indice de las actividades y recursos

5 aplicados a la gestién administrativa Eficiencia - [E= Indice GA invertidos en atencién de los usuarios
del programa

Verificar de los resultados de encuestas
de satisfaccion de los usuarios con la
6 calidad de atencién administrativa, Calidad
infraestructura, equipamiento y
reclamos del programa

- IS= Indice de satisfaccién de usuarios del programa
anual

Nota: [S= Indice de satisfaccién de usuarios del programa anual.
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Lineamientosparalaejecuciondeprocedimientos
de auditoria de desempeiio

El proceso de ejecucion de una auditoria es
conocido como trabajo de campo, que se inicia con
la orden de ejecucién del protocolo de auditoria
aprobado, el que contine el objetivo y programas
de auditoria por cada uno de los componentes
de las condiciones de gestion de calidad de la
Universidad. El objetivo del trabajo de campo es
obtener las evidencias de auditoria fehacientes que
sustentan las conclusiones obtenidas conforme se
avanza con la auditoria; en el proceso de ejecucion
de la auditoria se puede considerar la contratacion
de expertos en el drea particular correspondiente
segun se requiera para la revisién. El equipo
auditor, implementa los procedimientos para
obtener las evidencias suficientes, que quedaran
registrados en las cédulas matrices y cédulas
auxiliares, diseflados segin las necesidades de
informacion por analizar, comparar y verificar con
los estandares de calidad previstos; las diferencias
o concordancias son registradas y conforman los
resultados, conclusiones y recomendaciones de las
auditoria de desempefio (ORFIS, 2017).

Informes de auditoria de desempeiio. El
informe de auditoria es un documento técnico que
contiene los datos e informacién sobre la revision
realizado por el equipo auditor, las conclusiones
obtenidas y las recomendaciones al desempefio
propuestos al programa académico auditado. El
informe debe ser objetivo, claro, conciso y de
calidad. Es decir que los resultados que se presentan
en el informe deben ser precisos e imparciales. La
estructuray contenido segtin el Manual de auditoria
de desempeno (ORFIS, 2017) nos recomienda:

1. Datosgenerales, identificatorios delaauditoria.

2. Introduccidon, resumen de lo contiene el
documento, debe describirse la motivaciéon de
la auditoria, los objetivos y alcance.

3. Criterios deseleccion. contiene la justificacion,
de porque se realizd y ejecutd la auditoria.
Aqui se debe incluir el programa general y
especifico por sus componentes del programa
de auditoria.
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Antecedentes. Contiene un resumen de normas
que hacen viable su creacion y desarrollo a
lo largo del tiempo de funcionamiento del
programa.

Objetivos de evaluacion. Detallar los
objetivos: general y especificos de la auditoria
de desempeno.

Alcance. Se describen los criterios normativos
que delimitan la auditoria de desempernio, el
periodo, las unidades del programa a auditar.
Fuentesdeinformacién. Describirlas fuentes de
informacion para el desarrollo de la auditoria,
puede detallar los oficios de requerimientos y
atencién a los mismos por los responsables del
programa auditado.

Matriz de procedimientos, resultados
y conclusiones. Es una tabla resumen de
procedimientos, resultados y recomendaciones,
que evalua los indicadores de desempefo
establecidos y logrados del periodo auditado.
Esta matriz se debe elaborar por cada
componente de desempefio del programa
académico, segun el ejemplo en la tabla 7.
Resultados y recomendaciones. Los resultados
se redactan mostrando las metas logradas los
que permiten calcular los indicadores previstos
en los programas por componente, al final de
cada resultado se redacta la conclusion y las
recomendaciones al desempefio que resulta.
Opinion. Alfinal delosresultadoselresponsable
del equipo de auditoria, evaluando los
indicadores de eficacia, eficiencia, economia y
desempefio de calidad del programa académico
auditado, redactara una opinion general.
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Evaluacion de indicadores de desempefio segun procedimientos, resultados y recomendaciones.

Indicador de

. Procedimientos
desempeiio

Eficacia

Resultados Recomendacion

Eficiencia

Economia

Satisfaccion

Total

Fuente: Elaboracion propia.

CONCLUSIONES

Primero. Los componentes del modelo
de auditoria de desempefio de gestiéon de los
programas académicos estan conformados por los
componentes: Formacion profesional, Actividades
de investigaciéon, Responsabilidad social y
Actividades complementarias, los que garantizan
la evaluacion del cumplimiento de los objetivos
educacionales y logro del perfil de egreso en el
enfoque dela gestion de calidad delas universidades
privadas en el Pera.

Segundo. En el modelo de auditoria
de desempeno de gestion de la Formacién
profesional se evalian los requerimientos del
programa curricular, establecido de acuerdo con
el modelo educativo adoptado y aprobado que
son los compromisos establecidos de logro de
competencias generales y especificos del perfil del
egresado, segun el enfoque de la gestion de calidad
de los programas académicos de las universidades
privadas en el Pera.

Tercero. En el modelo de auditoria de
desempefio, el componente de actividades de
investigacion, se evalua el logro de desarrollo de las
lineas de investigacion, en cuanto al disefo, lineas
desarrolladas, objetivos y metas de investigacion y
publicaciones de produccion cientifica, asi como el
desempenio de la gestion de investigacion, segun el

enfoque de la gestiéon de calidad de los programas
académicos de las universidades privadas en el
Peru.

Cuarto. En el modelo de auditoria de
desempeifio, el componente de responsabilidad
social se evaluan la competencias generales del
egresado en su actuar en su responsabilidad con
la sociedad, la cultura, el medio ambiente las
exigencias de la realidad econdmica, la innovacién
los que se logran en el seguimiento del egresado
vinculado en el mercado laboral, sus practicas y la
educacion continua, segtn el enfoque de la gestion
de calidad de los programas académicos de las
universidades privadas en el Pert.

Quinto. En el modelo de auditoria de
desempeno, el componente del desempefio de la
gestion de actividades complementarias que esta
compuesto por las actividades administrativas de
apoyo académico evalua el logro de calidad de la
satisfaccion del usuario, relacionados a la atencion
de las actividades complementaria, a la gestiéon de
los procedimientos académicos, administrativos,
de  registros  académicos, infraestructura,
mantenimiento, equipamiento, atenciéon al
estudiante, segtin el enfoque de la gestion de calidad
de los programas académicos de las universidades
privadas en el Pert.
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Finalmente, la auditoria de desempeno en
el Pert y en otros paises estd regulado mediante
norma obligatoria para las entidades del estado,
para las entidades del sector privado existen
teorias, principios establecidos en las Normas
ISSO, dentro de las practicas sanas de control, los
que se recomienda deben ser implementados en el
sector de las Universidades privadas y pueden ser
dentro de la gestion del control interno y externo,
los que deben ser desarrollado dentro de las teorias
de las auditorias.
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RESUMEN
Palabras clave: El objetivo de la investigacion es analizar el impacto del control interno en la ejecucién
Control interno; presupuestal de tres gobiernos locales de la provincia de Tarata, Tacna, Peru, 2022.
Ambiente de control; El método es investigacion explicativa, que apela a un disefio de corte transversal,

comparativo y relacional. Se trabajo con una muestra de 72 trabajadores administrativos
de los tres gobiernos locales que conforman la muestra por conveniencia, se aplicéd un
cuestionario de 16 items, que explora cuatro dimensiones de control, utilizado ya en otras
investigaciones de otra region del Pert, asi mismo, los datos de ejecucién presupuestal
se obtuvieron de fuentes oficiales como el MEF. Los resultados muestran que, en los
gobiernos locales prevalece la categoria de control interno en proceso de implementacion
e indices de ejecucion presupuestal deficientes. Como conclusion se evidencid, existe
diferencia significativa entre la puntuaciéon de control de cada gobierno local y la
correlacion positiva entre el indica de control y el indica de ejecucion presupuestal en
los gobiernos locales distritales de Estique, Estique Pampa y Tarucachi, de la provincia
de Tarata, en Tacna, Peru.

Evaluacion del riesgo;
Presupuesto; Ejecucion
presupuestal.

ABSTRACT

Keywords: The research carried out whose final report is presented, had the objective of analyzing
Internal control; Scope of ~ the impact of internal control on the budget execution of three local governments in the
control; Risk assessment; ~ Province of Tarata, Tacna, Peru, 2022. For this purpose, a study was developed that is
typified as explanatory research, which appeals to a cutting, comparative and relational
design. We worked with a sample of 72 administrative workers from three local
governments, to whom a 16-item questionnaire was applied, which explores four control
dimensions, already used at the regional level. On the other hand, the budget execution
data was obtained from official State sources. Among the results of the study, it was found
that in the local governments taken as part of the study, the category in process prevails
in terms of internal control. As a conclusion of the study, it was found that internal
control has a significant impact on budget execution of the local governments of Estique,
Estique Pampa and Tarucachi, in the province of Tarata, in Tacna, Peru. This impact
is verified in a significant difference between the control scores obtained in each local
government; and in the positive correlation between the control index and the budget
execution index.

Budget; Budget execution.




INTRODUCCION

Enla gestion publica de los diferentes paises de
la region, entre ellos el Pert, una de las situaciones
que mayor preocupacion provoca entre politicos y
técnicos es la dificultad que se evidencia para hacer
un gasto efectivo de los presupuestos que se asignan
en cada nivel de gobierno (Leiva, 2020). Si bien es
cierto que, en el caso del Per, a nivel de gobierno
nacional, la eficiencia de gasto alcanza proporciones
del orden del 90% o superior (COMEXPERU,
2022), se evidencia un incremento significativo en
la capacidad de gasto de los gobiernos regionales
con proporciones también que varian entre 85y
90%, también es cierto que esos niveles de logro,
no son compartidas por los gobiernos locales,
la brecha es mucho mas en los gobiernos locales
distritales rurales, asi, el aio 2020, los gobiernos
locales en promedio ejecutaron solo el 63,4% de su
presupuesto, bastante menor que el 89,1% y 89,2%
del gobierno nacional y los gobiernos regionales
(Tranasparencia Econdémica del Perd, 2023a),
respectivamente. Para el ano 2021, la situacién
mejord, con una ejecucién de presupuesto del
71,7%; pero aun con una proporciéon mucho menor
que el 91,4% alcanzado por el gobierno nacional y el
90.3% alcanzado por los gobiernos regionales. Para
el 2022, la experiencia se mantuvo mas o menos
estable, con una ejecucion presupuestal de 71,9%,
otra vez bastante menor que el 94,6% alcanzado
por el gobierno nacional y el 87,6% de los gobiernos
regionales (Transparencia Econdmica del Peru,
2023b). Pese a que los gobiernos locales gozan de
autonomia en los planos politico, econdémico y
administrativo, como establece la Ley N°27872, Ley
Organica de Municipalidades, lo cierto es que estos
gobiernos estan siempre rezagados en términos de
capacidad de gasto respecto de sus similares a nivel
nacional o regional.

Este estudio nace de esta problematica y
considera que,en un momento en el cuallasacciones
de control interno se estan asumiendo cada vez
mas con responsabilidad creciente (La Contraloria,
2016), es posible que algunas instituciones del
sector publico, y en especial, los gobiernos locales
distritales rurales, pudieran incurrir en medidas
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de control interno que no alcanzan los estandares
esperados. En realidad, esta hipdtesis no es nueva; se
la ha considerado en diferentes espacios de gestion,
tanto del sector pubico como del privado; estudios
como los de Alvarez, Mendoza y Zudiga (2022),
(Hancco, Corahua, & Rimachi, 2021) o Paredes
(2020), entre otros, dan cuenta de esta situacidén
en el ambito nacional, mientras que los trabajos de
Leiva (2020) o de Marin y Velasco (2022) ponen el
acento en el ambito internacional. Si bien es cierto
que las cifras citadas sobre ejecuciéon presupuestal
corresponden a los promedios nacionales, en
realidad estas cifras esconden la disparidad de
experiencias reales en funcién de distritos o
centros poblados reales; lo cierto es que algunos
gobiernos locales alcanzan muy altas proporciones
en su ejecucion presupuestal, mientras que otras
muestran debilidades marcadas que se prolongan
ano tras ano.

En este estudio se procura atender al
desempeiio de las municipalidades de los distritos
de estique, Estique Pampa y Tarucachi, en ese
marco se plantea que las posibles diferencias o
similitudes en cuanto a ejecucion presupuestal
podrian explicarse a partir de los alcances que
han logrado en cuanto a puesta en marcha de un
sistema de control en la institucion. Este estudio se
enmarca en ese proposito y apunta a responder el
siguiente problema de investigacion.

Los antecedentes que encontramos sobre
el tema de investigacién, son muchas en el
ambito internacional y nacional, desde distintas
perspectivas, podria decirse que entre los paises
de la region (América Latina) hay mucho mayor
interés en el tema en el ambito del Peru. Asi (Marin
& Velasquez, 2022), en la parroquia de Ayacucho,
en la region de Manabi (Ecuador), realizaron un
estudio cuyo proposito fue analizar el impacto del
control interno en la ejecucidon del presupuesto a
nivel del gobierno parroquial. Concluyendo que
existe influencia significativa en ambas variables.

Por su parte, (Leiva B., 2020), en Chile,
desarrollé un estudio cuyo propdsito fue analizar
la relacion entre ineficiencias en gasto publico y la
acumulacion del gasto de los servicios para el caso
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del sector publico en Chile, conla premisa de quelos
servicios publicos en el pais no tienen la exigencia
de exponer una planificaciéon de gastos mes a mes,
por lo cual se pospone la ejecucion todo lo posible,
considerando o un escenario de incertidumbre
o una gestion que no alcanza un nivel éptimo. El
resultado del estudio es que la deficiente calidad
de los indicadores que evaliian el desempeno del
gasto publico constituye un freno al avance de este
modelo de gestion. Concluye que el gasto excesivo
que se produce al término del afo es ineficiente,
lo que requiere la conformacién de procedimientos
de control presupuestario, a fin de aminorar ese
gasto, igual en Boyaca (Colombia) (Albarado &
Galindo, 2019), analizaron cdmo se realiza el gasto
del presupuesto publico en el ambito de varios
municipios de la provincia. Entre las concusiones
del estudio, encontraron que algunos municipios no
presentaron sus reportes con informacion completa
respecto de las operaciones efectuadas por cada
una de sus entidades, evidenciaron deficiencias en
la responsabilidad y compromiso en esta exigencia
por parte de las organizaciones que fueron
sometidas a auditoria. Por ultimo, aun cuando en
algunos casos se les concedié la oportunidad de
efectuar ajustes a los cuestionamientos sefialados,
no presentaron los formatos corregidos.

A nivel de Pert, Alvarez et al. (2022), en Lima
realizaron un estudio en la calidad del gasto a un
conjunto de 43 gobiernos locales en el periodo
2019-2021, encontrando como resultados que
la ejecucién presupuestaria agrupada no alcanza
siquiera el 40%, con el agravante de que los distritos
que ejecutan casi la totalidad de sus presupuestos
son también los que ostentan altos indices de
corrupcion. En conclusion, no se puede garantizar
calidad del gasto en que incurre una municipalidad
de distrito.

Hancco, Corahua, & Rimachi, 2021, en la
region Cusco (Pert), examinaron la relacion entre
control interno y ejecucion de gasto, a nivel de
gobierno regional. concluyendo que las variables
se relacionan positivamente, con un coeficiente
muy significativo de magnitud moderada a alta
(rho=0,665; p<0,01), igual (Paredes, 2020), en el
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distrito de Shamboyacu, en la provincia de Picota
(San Martin), se encontré que el nivel de ejecucién
de presupuesto supera el 92%, y que la calidad de
gasto se ubica en la categoria adecuada en ocho de
las 12 metas propuestas a nivel de gobierno local. El
estudio concluye sefialando la existencia de relacion
directa de alta magnitud entre las variables.

En la revision del marco tedrico sobre Control
interno, tenemos:

En el Peru el control interno aparece como
un concepto extendido y relativamente reciente,
en realidad, sus fundamentos e incluso sus
procedimientos podrian rastrearse hasta épocas
muy antiguas (Alza, 2014), aunque ciertamente
no obedecieran a denominaciones ni a pautas
especificas similares (Marin & Velasquez, 2022).

El siglo XX se moderniza el concepto de
control interno, al nuevo comportamiento del
desarrollo empresarial, en el Perd, la CGR acoge
la teoria del control interno y lo implementa para
el sector publico con la (Ley 28716, 2006), Ley
del control interno de las entidades del estado,
donde indica que el SCI es el conjunto de acciones,
actividades, planes, politicas, normas, registros,
organizacion, procedimientos y métodos, la puesta
en practica del control interno se realiza en tres
momentos temporales: de manera previa, es decir,
en un momento anterior a los actos que deben
ser controlados; en forma paralela o concurrente
a los actos que deben ser controlados; y también
después de los actos a controlar han sucedido ya
(La Contraloria, 2016).

En este estudio, dado que se aborda el control
interno en entidades en las cuales el control interno
se limita a las acciones de las oficinas internas de
control, no se avanza hasta la supervision; por lo
cual se considera que el control interno se reduce a
cuatro componentes: ambiente de control, que aqui
se ha denominado ambiente de control; evaluacion
de riesgos; actividades de control gerencial, que
aqui se ha denominado procedimientos de control;
e informacién y comunicacién, que replica el
componente dado del Informe Coso.



Dimensiones del control interno

Ambiente de control. - Esta dimensién del
control interno proporciona una evaluacion
respecto de cuanto se ha conseguido extender en la
organizacion una cultura orientada al control de las
operaciones que son propias a la entidad y definen
su sentido en la comunidad (La Contraloria, 2016).
En particular, se procura abordar sobre todo
aquellas operaciones que suponen e implican el uso
de los recursos y bienes con los que funciona una
entidad de la administracion publica, los que por
su naturaleza y definicién siempre son limitados
y obedecen por tanto a un marco delineado o
delimitado de intencidn de uso o aprovechamiento
(Hancco et al., 2021). Se entiende, entonces, como
un componente que en sus funciones y direccion
proporciona aspectos que contribuyen a formar
entre los trabajadores una mentalidad orientada
hacia el control y validada en torno del control, de
modo tal que se asimile como uno de los ejes de
fundamentacion de la cultura de la institucion y de
la articulacion entre ellos (Saira, 2021).

Evaluacion de riesgos. - Esta dimensién del
control evalda el avance de los procesos llevados a
cabo para poner en operacion los procedimientos
orientados a medir la posibilidad de que ocurran
los riesgos que se han identificado como propios
o implicitos al uso de los recursos y bienes con los
que funciona una entidad de la administracién
publica (La Contraloria, 2016). Esta dimensién
evalua también los posibles impactos que se derivan
de los incrementos de la probabilidad de que esos
riesgos detectados puedan pasar de la posibilidad
a los hechos, y puedan convertirse en factores que
perjudican o limitan el alcance de las pretensiones
o propositos de la organizacion (Hancco et al,
2021). Este componente implica dar cuenta del
proceso seguido por los ejecutivos o directivos
para identificar y responder a los riesgos que debe
afrontar la organizacion, asi como de los resultados
que se esperan en ese sentido.

Procedimientos de control. - Esta dimension del
control evalua el avance de la implementacion de
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los procedimientos especificos y concretos que
se aplicaran en la organizacién con el propdsito
de reducir la posibilidad de que los riesgos
identificados lleguen a concretarse y alcancen la
dimensién de dafos o perjuicios tangibles (La
Contraloria, 2016). En ese sentido, este componente
se concibe desde una concepcion tedrica como
el complemento concreto del componente de
evaluacion de riesgos, y desde la accién misma de
las operaciones, como una dimensién que se ejecuta
como consecuencia inmediata de su predecesora
(Hancco, Corahua, & Rimachi, 2021). En otras
palabras, aunque tedricamente y con propdsitos
analiticos es posible concebir una evaluacion de
riesgos separada conceptualmente de esta etapa,
en realidad, seria inutil delinear una evaluacién de
riesgos que no proponga pasos concretos para que
se lleve a cabo; esos pasos concretos responden a
los procedimientos de control o acciones de control
gerencial (Saira, 2021).

Informacion y comunicacion. - El concepto que
subyace a la comunicabilidad es la posibilidad de
ejercitar interacciones entre las diferentes instancias
internas de la organizacién con el objeto de
transmitir algin tipo de mensajes (La Contraloria,
2016). Esta dimension del control evalua, entonces,
la importancia que, en el escenario de las acciones
institucionales, se le concede a los diferentes
medios y recursos de caracter formal e informal
que se emplean en la entidad con el proposito de
establecer canales o vias de comunicaciéon por
parte de las autoridades y funcionarios de ella
(Hancco, Corahua, & Rimachi, 2021), tanto con
el personal que labora en la misma institucion,
como con los actores sociales cuya influencia,
aunque sensible por su impacto en su desemperio,
procede de fuera de la institucion. En ese marco,
esta dimensidn atiende al propdsito de conseguir
acceso a informacion que se espera sea significativa,
en forma oportuna (Saira, 2021).

Ejecucion presupuestal
En términos generales, un presupuesto se
entiende como una forma de expresar en términos
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financieros los procedimientos, pasos y acciones
que se consideran en un proceso de planeamiento
para una organizacion (Flores, 2022). Segun la
entidad en donde se proponga, se constituye en
el resultado de un procedimiento mas o menos
formalizado que tiene como propdsito estimar
los montos que se espera conseguir para realizar
las acciones propias de la organizacidn, y los que
se espera gastar en la realizacién de esas acciones
durante un periodo temporal previamente
delimitado (Albarado & Galindo, 2019).

Cabe senalar que si bien, la entidad puede ser
tan pequefla como una simple empresa personal
(dependiendo de las caracterizaciones que se
definen en las legislaciones de paises o naciones en
particular), o de tal envergadura y alcance, como un
Estado (Chero, 2020), toda organizacién tiende a
beneficiarse del hecho de formular un presupuesto
en las extensiones temporales que sus operaciones
requieran.

En el dambito del sector publico, los
presupuestos se entienden como documentos
de caracter formal y oficial de una organizacién
en el cual se registran los diferentes procesos de
planeamiento y operacion que se espera realizar
durante un periodo especifico, con el objeto de
servir de guia y de patrén en lo que concierne a
las inversiones y gastos que debe efectuar (Parra &
La Madriz, 2017). Esos procesos de planeamiento y
operacion se expresan en las unidades monetarias
del escenario concreto en donde opera la entidad.

Se entiende la ejecucion presupuestal como
una medida de la efectividad alcanzada en la
gestion de un presupuesto de una institucion de la
administracion publica (Paredes, 2020), que, para
efectos de este estudio, se evalia en funcion de los
gastos realizados en el concepto de disposiciones
especificas; aquellos que suponen el concepto
de cuotas y convenios,; y aquellos que implican
la propuesta o desarrollo de la la normatividad
adicional que regula el proceso.

Adicionalmente, se han  considerado
como indicadores pertinentes de la ejecucion
presupuestal el presupuesto inicial de apertura, que
denota lo que el Estado destina para cierta entidad
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o institucion del sector publico; el presupuesto
institucional modificado, que denota los montos
sujetos a un ajuste que se da a medida que se inician
las acciones de destinar fondos a las entidades,
y que son producto de andlisis mas precisos y
actualizados de los costos de los insumos; y el
devengado, que supone la obligacién que el Estado
o el sector asume para responder a las necesidades
especificas de la organizacion.

Indicadores
Presupuesto institucional de apertura

Este indicador corresponde al presupuesto
aprobado por el responsable o titular de una
organizaciéon de la administraciéon publica, y que
se elabora inicialmente, con antelacion al periodo
de ejecucion, para financiar los costos relativos a
las operaciones de la organizacion. Este indicador
representa el monto con el cual ese titular o
responsable programa sus actividades y lo presenta
a las instituciones pertinentes de gobierno, con
el objeto de obtener cargos en funciéon de los
montos presupuestarios asignados y establecidos
legalmente para un periodo especifico de un afo
(Ministerio de Economia y Finanzas, 2020).

Presupuesto institucional modificado

Los presupuestos de apertura nunca tienden
a mantenerse en las cifras calculadas desde el
principio; experimentan variaciones, cambios, que
obligan a las entidades a replantearse los montos
considerados (Chero, 2020). En ese sentido,
este indicador corresponde al presupuesto que
la organizaciéon de la administraciéon publica
reelabora con el objeto de actualizar los cargos a
efectuar durante el afio a nivel institucional y a nivel
de funcién programatica, una vez recalculados y
redefinidos, en relacion a los valores ya expuestos
en el presupuesto inicial. De esa manera, aunque
todavia no conseguira alcanzar un total de certeza
de todos modos significa para la organizacién una
mejor aproximacion alo que efectivamente requiere
para dar cumplimiento a los propoésitos y objetivos
que persigue durante un periodo especifico (Marin
& Velasquez, 2022).



Devengado

El concepto del devengado se sustenta en el
principiodeldevengo,quesefialaquelasoperaciones
que se efectiian en la dimension financiera de una
organizacion se registran y se reconocen en cuanto
se producen (Paredes, 2020). Eso significa que los
gastos deben consignarse cuando se aceptan los
compromisos respecto de los pagos a hacer; y los
ingresos se registran en tanto se genera el derecho
que hace posible su cobranza (Chero, 2020). En ese
sentido, este indicador corresponde a la obligacién
de la organizacién que opera en la administracion
publica y que asume respecto de efectuar un
pago, una vez éste que obtiene su aprobacioén, y
se compromete en términos econémicos, lo que se
efectiia considerando la verificaciéon en documentos
de la entrega del bien o servicio que es objeto del
contrato (Paredes, 2020).

METODO

Es investigacion es empirica observacional, de
enfoque cuantitativo; en ese sentido, apelaal recojo
y tratamiento de variables medibles directamente
o susceptibles de medicion por medio de

Tabla 1.
Distribucién y representatividad de la muestra

Melina Elizabeth Chavez Choque e lvonne Danitza Ale Mamani

escalas, y al uso de procedimientos estadisticos
para el analisis de los datos recogidos. Por otro
lado, es de alcance causal explicativa (Hernandez,
Fernandez y Baptista, 2014). Cabe sefialar que esta
orientaciéon de la investigacion procura explicar
una variable que se identifica en un objeto de
estudio, en funcion de otra variable, que pertenece
a un factor causal o de influencia (Campos, 2016).

El Disefio de investigacion, es de caracter no
experimental, transversal, que supone recoger
datos que refieren un solo momento en el tiempo,
cuanto al procedimiento de prueba de hipétesis,
se corresponde con el disefio comparativo-causal,
que implica la comparacion de una variable en dos
o mas grupos en funcién de un factor de influencia.

La Poblacién y muestra, esta integrada por
un conjunto de 85 trabajadores administrativos
o de servicios de las municipalidades distritales
de Estique (30), Estique Pampa (23) y Tarucachi
(32). La Muestra es probabilistica, caculado al
5% de error corresponde a 72 trabajadores de los
tres gobiernos locales seleccionados, los que se
distribuyen en forma proporcional que representan
los estratos de poblacioén, los que se muestran en la
tabla 1.

Gobierno local PTO:I?:;(:)H Proporcion %‘Lﬁigg Pro;f)((l)\;')c i6n f(Ni)
Estique 30 353 26 36.1 86.7
Estique Pampa 23 27.1 19 26.4 82.6
Tarucachi 32 37.6 27 37.5 844
Total 85 100.0 72 100.0 84.7

Técnicas e instrumentos

Las técnicas de investigacion que se aplicaron
en este estudio son la encuesta y el anadlisis
documental, la recoleccién de informacién sobre
el control interno desde la evaluaciéon que hacen
los trabajadores, entendiéndose entre estos tanto
a gerentes de area y demds funcionarios, como a
quienes ocupan puestos en el drea administrativa.
Y la segunda técnica sirvié para recoger los datos

de ejecucion de presupuesto a obtener de las fuentes
oficiales que se publican en MEF amigable. El
instrumento fue el Cuestionario de Implementacién
del Sistema de Control, que consta de 16 items de
tipo Likert con seis puntos de anclaje, con el que
se recoge la evaluacion del personal respecto de las
acciones de control que se realizan en una entidad
especifica del sector publico. Este instrumento
examina cuatro dimensiones que se identifican
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entre los componentes del control: ambiente de  control, e informacién y comunicacién. En la tabla
control, evaluaciéon del riesgo, procedimiento de 2, se muestra la estructura del instrumento.

Tabla 2.

Estructura de la Escala de Avance del Sistema de Control

Dimensiones Indicador N° items Ponderacion
Administracion recursos humanos 4 4-24
Ambiente de control Competencia profesional
Autoridad y poder
Organo de control institucional
Identificacion de riesgos 4 4-24
Evaluacion de riesgos Valoracion de riesgos

Respuesta al riesgo

Separacion de funciones

Control de acceso a recursos 4 4-24

o Verificaciones y conciliaciones

Procedimientos de control o
Rendicion de cuentas

Revision de procesos

Informacion y responsabilidad 4 4-24
Informacién y Adaptabilidad ante el cambio
comunicacion Comunicacién interna

Comunicacion externa
Total 16 16 - 96

Respecto de la validez del instrumento, mediante el procedimiento conocido como juicio
corresponde al instrumento utilizado en la  de expertos. En la investigaciéon aqui efectuada
investigacion de (Saira, 2021), en donde se reporta  también se ha seguido este procedimiento; la
su validez considerando de dos criterios: de  sintesis de los resultados de la evaluacion por juicio
constructo y de contenido; esta tltima se consiguié ~ de expertos se presenta a continuacion:

Tabla 3.
Resultados del procedimiento de validacién del Cuestionario

INDICADORES CRITERIOS JUEZ 1 JUEZ 2 JUEZ 3
1 CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado 18 18 20
2 OBJETIVIDAD Los items se expresan en conductas observables 20 19 20
3 ACTUALIDAD Es adecuad(')’al avance de la ciencia y tecnologia 20 18 20
en la profesion
4 ORGANIZACION Existe organizacion logica 20 20 20
5 SUFICIENCIA Comprende asp'ectos del ('1011111110 teorico de la 20 20 20
variable en cantidad y calidad
6  INTENCIONALIDAD  Permite valorar los aspectos especificos de estudio 20 20 20
7 CONSISTENCIA Se basa en aspectos teorico - cientificos sobre el 20 18 20
tema
COHERENCIA Existe coherencia entre dimensiones e indicadores 20 20 20
9 METODOLOGIA La estrategia responde al propdsito del estudio 19 19 19
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INDICADORES CRITERIOS JUEZ 1 JUEZ 2 JUEZ 3
10 HEURISTICA iﬁﬁiﬁﬁ ffe“;jgam la investigacion y 19 19 19
SUBTOTAL 196 191 198

EVALUACION Vélido Valido Vélido

DECISION JUEZ Aplicar Aplicar Aplicar
PROMEDIO 195

DECISION Aplicar

Menos de 150 puntos

No valido > Reformular instrumento

De 150 a 166 puntos ~ Valido > Mejorar instrumento
De 167 a 183 puntos ~ Valido > Precisar indicadores
De 1842200 puntos ~ Valido > Aplicar

Nota: Elaborado por el autor en base a evaluaciones de los expertos.

Como se observa en la tabla, la puntuacion
promedio alcanzada y que resume las valoraciones
particulares de los jueces expertos, alcanza un
valor de 195 puntos. De acuerdo a la escala de
interpretacion, este valor se considera valido,
calificacion que se corresponde con la indicacion
de aplicarlo.

Respecto de la confiabilidad de la Escala,
se utiliz6 el método de consistencia interna, del
coeficiente alfa-Cronbach, a los cuestionarios que
adoptan la medicion mediante escalamiento Likert.
En este estudio los resultados del analisis efectuado
se presentan en la tabla 4, donde el coeficiente es
de 0.945, lo que indica que los instrumentos son
validos.

Analisis de confiabilidad del Cuestionario de Implementacion del Sistema de Control

Tabla 4.
Resumen
Casos Vilidos
Excluidosa
Total

a. No hubo eliminacion de elementos en el procedimiento.

Coeficientes de confiabilidad
Alfa-Cronbach

,945

N %
72 100,0
0 ,0
72 100,0

Alfa-Cronbach estanda-
rizado

,947 16

N de elementos

Nota: Los calculos se hicieron considerando el total de la muestra de trabajadores (72).

Baremos de la variable, la mediciéon de la
variable se basa en el conteo de las puntuaciones
con que se califica cada item. Para la obtencion de
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las puntuaciones, se tuvo en cuenta los siguientes
puntos de anclaje para cada item, y la ponderacién
que se le asigna a cada alternativa de respuesta,
como se muestra:
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Alternativa de respuesta Interpretacion Ponderacion
1 Minimo grado de avance 1 punto
2 Pequeno grado de avance 2 puntos
3 Regular grado de avance 3 puntos
4 Buen grado de avance 4 puntos
5 Muy buen grado de avance 5 puntos
6 Excelente grado de avance 6 puntos

_Para la medicién de la variable en funcién de las puntuaciones obtenidas en el Cuestionario, se
utilizaron los siguientes baremos:

Tabla 5.
Baremos de la variable control interno

Variable
Nivel de avance Puntuacion
Deficiente 16 - 42
En proceso 43 - 69
Avanzado 70 - 96
Diml\el?vs:{) nes Ambito de control  Evaluacién del riesgo Procesos y control g:)f::;ln::z::):;
Deficiente 4-10 4-10 4-10 4-10
En proceso 11-17 11-17 11-17 11-17
Avanzado 18 - 24 18 - 24 18 - 24 18 -24

Técnicas de procesamiento y analisis de datos

Para el procesamiento y analisis de datos se
han aplicado técnicas y procedimientos apoyados
por recursos informaticos, de Excel, Google forms
para aplicar las encuestas y software estadisticos.
para categorizar la variable y sus dimensiones en
funcion de las puntuaciones, calculo del coeficiente
de correlacion Ry del coeficiente de determinacion
R2, y andlisis de varianza para detectar las
diferencias entre puntuaciones procedentes de
cada municipalidad distrital.

Coeficiente de correlacion de Pearson. Este es
un coeficiente que arroja un valor que mide la fuerza
con que dos variables cuantitativas (o medidas
como tales) se asocian entre si. El analisis que
subyace a este coeficiente arroja un valor que puede
variar entre -1y +1. En cuanto a su interpretacion,
hay por lo menos dos criterios indispensables a
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tener en cuenta: primero, la magnitud, y segundo,
el sentido. En cuanto a la magnitud, el coeficiente
expresa la fuerza de la asociacion entre las variables,
sin que esa fuerza evidencie una relaciéon causal
entre ellas. En ese marco, se reconocen valores
débiles, moderados, fuertes, y considerables o muy
fuertes; a ello hay que afadir la posibilidad de una
correlacion perfecta, cuando el coeficiente alcanza
el valor 1. Por otro lado, en cuanto al sentido, éste
puede ser negativo o positivo, lo que da lugar a
entender relaciones entre variables que covarian
en forma directa, es decir, que crecen o decrecen
simultdneamente; o en forma inversa, es decir que
mientras una crece, la otra decrece (Mendenhall,
Beaver, & Beaver, 2010).

Presentacion de resultados por variable
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Tabla 6.
Nivel de control interno en gobiernos locales
Tarucachi
Nivel Frecuencia Porcentaje
Deficiente 4 14.8
En proceso 23 85.2
Avanzado 0 0.0
Total 27 100.0

Estique Estique Pampa
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
13 50.0 0 0.0
13 50.0 12 63.2
0 0.0 7 36.8
26 100.0 19 100.0

En esta tabla 6, se presentan las frecuencias del
nivel de control interno en funcién de las categorias
de la variable. En los tres gobiernos locales
seleccionados para el estudio prevalece el nivel de
control interno en proceso; asi, en Tarucachi, 23
trabajadores, que representan el 85,2% del grupo,
se distribuyen en esta categoria; en Estique, ocupan
esta categorfa 13 personas, que corresponden
al 50% del grupo; y en Estique Pampa, se

distribuyen en esta categoria 12 personas, que
representan el 63,2% del grupo.

Por otro lado, el nivel deficiente aparece so6lo
en los gobiernos locales de Tarucachi y Estique,
con 14,8% de trabajadores en el primer caso, y
50% en el segundo caso. En contraste, el nivel
avanzado solo aparece en Estique Pampa, y con
una proporcion bastante importante, que alcanza
el 36,8% del grupo.

Tabla 7.
Nivel de Control interno en gobiernos locales: Ambiente de control
Tarucachi
Nivel Frecuencia Porcentaje
Deficiente 2 7.4
En proceso 22 81.5
Avanzado 3 11.1
Total 27 100.0

Estique Estique Pampa
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
6 23.1 0 0.0
20 76.9 6 31.6
0 0.0 13 68.4
26 100.0 19 100.0

En esta tabla 7, se presentan las frecuencias
que corresponden a ambito de control, primera
dimension de control interno, considerando las
categorias establecidas para esta dimension de
la variable. En este caso, en los gobiernos locales
de Tarucachi y Estique predomina la categoria
en proceso, con 22 trabajadores que representan
el 81,5% de su grupo, en el Caso de Tarucachi, y
20 trabajadores, que representan el 76,9% de su
respectivo grupo, en el caso de Estique.

Por otro lado, en estos dos municipios
distritales, el resto de cifras se decanta entre
los niveles deficiente y avanzado, con 7,4% de
trabajadores que califican como deficiente los
avances en cuanto ambito de control, en el caso de

Tarucachi, y 23,1% en el caso de Estique; y 11,1%
de trabajadores que considera un nivel avanzado
en esta dimension de la variable en el caso de
Tarucachi, mientras que en Estique no hay un
solo trabajador que califiqué en esta categoria los
avances en esta dimension del control interno.

En contraste, el caso de Estique Pampa es
diferente, pues la mayoria de trabajadores (68,4%)
califica en el nivel avanzado lo conseguido en su
institucion en esta dimension de la variable control
interno, mientras que sdélo 31,6% considera que
todavia se encuentran en proceso.
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Tabla 8.
Nivel de Control interno en gobiernos locales: Evaluacion del riesgo
Tarucachi
Nivel Frecuencia Porcentaje
Deficiente 5 18.5
En proceso 22 81.5
Avanzado 0 0.0
Total 27 100.0

Estique Estique Pampa
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
16 61.5 1 5.3
10 38.5 15 78.9
0 0.0 3 15.8
26 100.0 19 100.0

En esta tabla 8, se presentan las frecuencias
que corresponden a evaluacién del riesgo,
segunda dimension de la variable control interno,
considerando las categorias establecidas para ella.
En este caso, predomina la categoria en proceso
tanto en Tarucachi como en Estique Pampa, y
con cifras muy cercanas entre si. En ese sentido,
22 trabajadores, que representan el 81,5% de
su respectivo conjunto se distribuyen en esta
categoria en el caso de Tarucachi, mientras que
15 trabajadores, que representan el 78,9%, se
distribuyen también en esta categoria, en el caso de
Estique Pampa.

Sin embargo, se verifica una diferencia
interesante entre ambos gobiernos locales, pues
mientras en el caso de Tarucachi, el resto de
trabajadores (cinco, de un total de 27, es decir,
18,5%) no superan el nivel deficiente, en Estique
Pampa sélo una persona (5,3%) se ubica en este
nivel de la variable, en tanto que el resto (tres
trabajadores, es decir, 15,8% de su respectivo grupo)
se distribuye en el nivel avanzado. En contraste, el
caso de Estique es notablemente diferente, puesto
que la mayoria de sus trabajadores (61,5%) califica
como deficiente esta dimension de control interno
en su entidad, mientras que 38,5% se distribuye en
la categoria en proceso.

Tabla 9.
Nivel de Control interno en gobiernos locales: Procedimientos de control
Tarucachi
Nivel Frecuencia Porcentaje
Deficiente 2 7.4
En proceso 24 88.9
Avanzado 1 3.7
Total 27 100.0

Estique Estique Pampa
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
9 34.6 0 0.0
17 65.4 11 57.9
0 0.0 8 42.1
26 100.0 19 100.0

En esta tabla 9, se presentan la distribucion de
las frecuencias que corresponden a procedimientos
de control, tercera dimension de la variable control
interno, considerando las categorias establecidas
para esta dimension. En este caso, predomina la
categoria en proceso, pero esto ocurre en los tres
gobiernos locales, aunque con diferencias que
conviene destacar.

En cuanto a Tarucachi, el conjunto de
trabajadores que se ubica en la categoria en proceso
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constituye una notable mayoria: 24 trabajadores,
que conforman el 88,9% de su respectivo conjunto;
el resto de trabajadores se distribuye entre el nivel
deficiente (dos trabajadores, es decir, 7,4% del
conjunto) y el nivel avanzado (una persona, que
constituye el 3,7%). En cuanto a Estique, el conjunto
de trabajadores que se distribuye en la categoria
en proceso es también mayoria, aunque no tan
numerosa como en Tarucachi: 17 trabajadores,
que conforman el 65,4% de su respectivo conjunto;




el resto de trabajadores se distribuye en el nivel
deficiente: nueve trabajadores, es decir, 34,6% del
conjunto, mientras que no se registran casos en el
nivel avanzado.

Por ultimo, en Estique Pampa también la
categoria en proceso sobrepasa las otras dos

Tabla 10.
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categorias, en tanto congrega 11 trabajadores,
que representan el 57,9% del personal de este
gobierno local; pero el resto de trabajadores (ocho
personas, es decir, 42,1% de su conjunto) califica
esta dimension de la variable en el nivel avanzado.

Nivel de Control interno en gobiernos locales: Informacién y Comunicacion

Tarucachi
Nivel Frecuencia Porcentaje
Deficiente 5 18.5
En proceso 22 81.5
Avanzado 0 0.0
Total 27 100.0

Estique Estique Pampa
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
12 46.2 0 0.0
14 53.8 13 68.4
0 0.0 6 31.6
26 100.0 19 100.0

En esta tabla se presentan la distribucion de
las frecuencias que corresponden a informacién
y comunicacion, cuarta dimensién de la variable
control interno. También en este caso, se presentan
las frecuencias en funciéon de las categorias
establecidas para ella. Cabe sefalar que, en esta
dimensién, también predomina la categoria
en proceso, situacion que se extiende a los tres
gobiernos locales, aunque con diferencias que
conviene atender. Asi, en el caso de Tarucachi,
22 trabajadores, que representan 81,5% de su
respectivo grupo, se distribuyen en este nivel de

Tabla 11.
Ejecucion presupuestal en gobiernos locales
Tarucachi
PIA 1,546,291
PIM 4,243,315
Devengado 2,857,929
Girado 2,832,469
Indice EP 0.668
% Ejecutado 66.8
% No ejecutado 33.2

la variable; en contraste, los cinco trabajadores
restantes (18,5%) se ubican en el nivel deficiente.
En el caso de Estique, 14 trabajadores, que
representan 53,8% de su respectivo gobierno local,
se distribuyen en este nivel de la variable, mientras
que 12 trabajadores (46,2% del conjunto) se ubican
en el nivel deficiente.

A diferencia de lo observado en Tarucachi y
Estique, si bien es cierto que en Estique Pampa la
mayoria de trabajadores se distribuye en el nivel
en proceso, lo cierto es que el resto de trabajadores
(seis personas, que representan el 31,6%) se ubica
en el nivel avanzado.

Estique Estique Pampa
1,078,694 973,152
5,931,490 1,581,080

867,028 1,102,768

843,583 1,098,244

0.142 0.695
14.2 69.5
85.8 30.5
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En esta tabla se presenta el indice de ejecucion
presupuestal, asi como los datos fuente para el
calculo de este indice. Entre estos ultimos se
presentan el presupuesto institucional de apertura
(PIA), el presupuesto institucional modificado
(PIM), el monto devengado y el monto girado.
Para efectos practicos, en el calculo del indice
se utilizaron el monto girado en relacién al
presupuesto institucional modificado (PIM). En
consecuencia, se observan indices de 0,668 para el
caso de Tarucachi, 0,142 para el caso de Estique,

Figura 1.

y 0,695 para el caso de Estique Pampa. Por otro
lado, en la figura 6 se hace una representaciéon
visual del indice; es notoria la inferioridad del
indice de Estique (0,142) en relacidn a los indices
que corresponden a los otros dos gobiernos locales,
considerando que la escala de valuacion del
indice varia entre 0 y 1. Aunque no es claramente
perceptible, también se verifica que el indice
de Estique Pampa es ligeramente superior al de
Tarucachi.

Proporcién de avance de ejecucion presupuestal en gobiernos locales

120,0

100,0

80,0

60,0

40,0

20,0

0.0

Tarucachi

m Ejecutado

Finalmente, en la figura 1 se proporciona
una representacion grafica de las proporciones
alcanzadas por cada uno de los gobiernos locales
en cuanto a ejecuciéon presupuestal (basadas en
el indice de ejecucidon presupuestal). Para fones
de visualizacion, se presenta tanto la proporcion
efectivamente ejecutada, como la proporciéon no
ejecutada. Una vez mas, es notoria la diferencia
entre la proporcién de ejecucion para Estique
(14,2%) respecto de lo que han alcanzado en los
otros dos gobiernos locales (66,8% en el caso de
Tarucachi, y 69,5%, en el caso de Estique Pampa;
noétese la enrome proporcién de no ejecucion, que
todavia se verifica en Estique para el momento en
que se realizo el estudio.
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Contrastacion de hipotesis

Criterios seguidos para la contratacion de
hipotesis

La contrastacion de hipdtesis se ha efectuado
atendiendo a dos tipos de analisis:

Analisis de varianza de un factor, efectuado para
detectar si la pertenencia a un grupo especifico
(gobierno local) tiene un efecto significativo en
la puntuaciéon de control interno. Este efecto se
verifica en una posible diferencia significativa entre
los promedios, la que se atribuye a la pertenencia
al grupo. La diferencia es significativa si p-valor <
0,05. Se considera el primer criterio, C1.

Analisis de correlacion, efectuado para calcular el
coeficiente de correlacion entre el indice de avance
de la variable o de sus dimensiones, y el indice de
ejecucion presupuestal. El indice de avance (ya sea
para la variable o para cada una de las dimensiones



de la variable) se calcula en funcién de la siguiente
relacion:

. suma de puntuaciones obtenidas en la escala

I’ﬂ. s - . .
puntuacion maxima posible en la escala

Por otro lado, el indice de ejecucion
presupuestal se calcula en funcién de la siguiente
relacion:

monto girade
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En caso de resultar significativo el coeficiente de
correlacion, se procede al célculo del coeficiente de
determinacion, a fin de evaluar el efecto del control
interno en la ejecucion presupuestal. El coeficiente
es significativo y, por lo tanto, diferente de 0, si el
valor empirico (valor calculado) es igual o superior
al valor del coeficiente tedrico que se ha tomado en
cuenta para el tamafio de muestra. Para los valores

"®  presupuesto institucional modificado criticos de referencia del coeficiente de correlacidn,
se toma en cuenta la siguiente informacién (Figura
6):
Figura 2.
Valores minimos del coeficiente de correlacion para rechazar la hipétesis R = 0
Valor minimo Valor minimo Valor minimo
N—2 de R N—2 de R N—2 de R
1 0,9969 11 0,5529 25 0,3809
2 0,9500 12 0,5324 30 0,3494
3 08783 13 0.5139 35 0,3246
4 0,8114 14 0,4973 40 0,3044
5 0,7545 15 04821 45 0,2875
6 0,7067 16 04683 30 0,2732
7 0,6664 17 0.,4535 60 0,2500
B 06319 18 04438 70 0,2319
9 0.6021 19 04329 B0 0,2172
10 0.5760 20 04227 o0 0,2050
100 0,1946

Notas:

* Valores dados para un nivel de confianza de
0,95.

** Tomado de Pulido, A. (1978). p.242.

Se considera el segundo criterio, CI.

El cumplimiento de los dos criterios: efecto
significativo del grupo en el control interno, y
correlacion significativa entre indice de avance de
control e indice de ejecucion presupuestal, permite
sostener que la pertenencia al grupo (es decir, a
un gobierno local especifico) tiene un impacto
significativo en la ejecucion presupuestal.

Laldgica de prueba es la siguiente:

H, : Ci no se cumple, cuandoi=101i=

H : Ci se cumple, cuandoi=1ei=2

El orden seguido para el contraste de las
hipétesis es probar primero las hipdtesis especificas

Y, luego, la hipétesis general.

Procedimiento de contratacion de las Hipotesis
Para el analisis de varianza de un factor

H1.0 Fe < Fc, p-valor > 0,05

HI1.1 Fe > Fc, p-valor < 0,05

Para el andlisis de correlacion
H1.0 R=0
H1.2 Rz0=#

Se efectua el andlisis de varianza de un factor
para cada variable para determinar el efecto
del grupo en el control interno, y un andlisis
de correlacién para estimar el coeficiente de
correlacion entre el indice de ambiente de control y
el indice de ejecucion presupuestal.
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Primera hipotesis especifica gobiernos locales, provincia de Tarata, Tacna, Perd,
El enunciado de esta hipdtesis es el siguiente: 2022.
HEa: El ambiente de control tiene un impacto Para efectos de prueba, este enunciado se

significativo en la ejecucidon presupuestal de tres  operacionaliza como sigue:

Tabla 12.
Analisis de varianza para gobierno municipal y ambiente de control

RESUMEN
Grupos Cuenta Suma Promedio Varianza
Tarucachi 27 406 15.037 5.114
Estique 26 308 11.846 4.375
Estique Pampa 19 349 18.368 5.579
ANALISIS DE VARIANZA
arhciones condrados  libertad  cundrador ; 2T N n
Entre grupos 470.217 2 235.109 47.328 1.147E-13 3.130
Intragrupos 342.769 69 4.968
Total 812.986 71
Tabla 13.
Analisis de correlacion entre indice de ambiente de control e indice de ejecucidn presupuestal
Tarucachi Estique Estique Pampa
Suma 406 308 349
Punt. maxima posible 648 624 456
Indice 4ambito de control 0.627 0.494 0.765
Promedio 15.037 11.846 18.368
Indice Ejecucion Pres. 0.668 0.142 0.695
66.75 14.22 69.46
R 0.881
R2 0.776
De las tablas 12 y 13, se tiene:
o Fe=47.328y p-valor = 1.147x10" En sintesis, se valida la primera hipdtesis
« R=0,881 especifica planteada: El ambito de control tiene un
« R2=0,776 impacto significativo en la ejecucién presupuestal
De donde de tres gobiernos locales, provincia de Tarata,

o p-valor =1.147x10"*>>0,05, lo que implica ~ Tacna, Pert, 2022.
que Fe =47.328 > Ft = 3,130. Por lo tanto, se acepta

H, ,yserechaza H Se cumple, entonces, CI. Segunda hipétesis especifica

« R=0,881 < 0,8783, lo que implica que R+ HE2a: La evaluacién del riesgo tiene un
0. Por lo tanto, se acepta H, , y se rechaza H Se  impacto significativo en la ejecucion presupuestal
cumple, entonces, C2. de tres gobiernos locales, provincia de Tarata,

Tacna, Peru, 2022.
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Tabla 14.
Analisis de varianza para gobierno municipal y evaluacion del riesgo
RESUMEN
Grupos Cuenta Suma Promedio Varianza
Tarucachi 27 328 12.148 6.439
Estique 26 255 9.808 4.082
Estique Pampa 19 273 14.368 8.246
ANALISIS DE VARIANZA
varciones condrados  ibertad cusdrados ; O
Entre grupos 231.244 2 115.622 19.092 2.526E-07 3.130
Intragrupos 417.867 69 6.056
Total 649.111 71
Tabla 15.
Analisis de correlacion entre indice de evaluacion del riesgo e indice de ejecucion presupuestal
Tarucachi Estique Estique Pampa
Suma 328 255 273
Punt. maxima posible 648 624 456
Indice 4mbito de control 0.506 0.409 0.599
Promedio 12.148 9.808 14.368
Indice Ejecucion Pres. 0.668 0.142 0.695
66.75 14.22 69.46
R 0.894
R2 0.799

De las tablas 14 y 15, se tiene:

o Fe=19,092y p-valor = 2,525x107

 R=0,894

« R2=0,799

De donde

o p-valor = 2,526x107 < 0,05, lo que implica
que Fe = 19,092 > Ft = 3,130. Por lo tanto, se acepta
H2.1, y se rechaza H, | Se cumple, entonces, Cl.

+ R=0,894 > 0,8783, lo que implica que R #
0. Por lo tanto, se acepta H, , y se rechaza H,, Se
cumple, entonces, C2.
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En sintesis, se valida la segunda hipdtesis
especifica planteada: La evaluaciéon del riesgo
tiene un impacto significativo en la ejecucion
presupuestal de tres gobiernos locales, provincia de
Tarata, Tacna, Peru, 2022.

Tercera hipdtesis especifica

HE3a: Los procedimientos de control tienen un
impacto significativo en la ejecucion presupuestal
de tres gobiernos locales, provincia de Tarata,
Tacna, Peru, 2022.
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Tabla 16.
Analisis de varianza para gobierno municipal y procedimientos de control
RESUMEN
Grupos Cuenta Suma Promedio Varianza
Tarucachi 27 377 13.963 5.268
Estique 26 292 11.231 8.185
Estique Pampa 19 320 16.842 3.807
ANALISIS DE VARIANZA
Orliger'l de Suma de Gf'ados de Promedio F Probab. Valor critico F
variaciones cuadrados libertad cuadrados
Entre grupos 347.881 2 173.941 29.265 6.259E-10 3.130
Intragrupos 410.105 69 5.944
Total 757.986 71
Tabla 17.
Analisis de correlacion entre indice de procedimientos de control e indice de ejecucion presupuestal
Tarucachi Estique Estique Pampa
Suma 377 292 320
Punt. maxima posible 648 624 456
Indice procedimientos de control 0.582 0.468 0.702
Promedio 13.963 11.231 16.842
Indice Ejecucién Pres. 0.668 0.142 0.695
66.75 14.22 69.46
R 0.880
R2 0.774
De las tablas 16 y 17, se tiene:
o Fe=29.265y p-valor = 6,259x10"° Cuarta hipotesis especifica
« R=0,880
« R2=0,774 Se efectua un andlisis de varianza de un factor
De donde (Tabla 20) para determinar el efecto del grupo en el

o p-valor = 6,259x10"° < 0,05, lo que implica ~ control interno, y un analisis de correlacién (Tabla
que Fe = 29,265 > Ft = 3,130. Por lo tanto, se acepta ~ 21) para estimar el coeficiente de correlacion
H3.1, y se rechaza H, | Se cumple, entonces, C1. entre el indice de evaluaciéon de informacion y

« R=0,880 > 0,8783, lo que implica que R#  comunicacidny el indice de ejecucion presupuestal.
0. Por lo tanto, se acepta H, , y se rechaza H, Se
cumple, entonces, C2.

En sintesis, se valida la tercera hipotesis
especifica planteada: Los procedimientos de control
tienen un impacto significativo en la ejecucion
presupuestal de tres gobiernos locales, provincia de
Tarata, Tacna, Pert, 2022.
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Tabla 18.
Analisis de varianza para gobierno municipal e informacién y comunicacién
RESUMEN
Grupos Cuenta Suma Promedio Varianza
Tarucachi 27 337 12.481 3.875
Estique 26 291 11.192 3.202
Estique Pampa 19 300 15.789 17.953
ANALISIS DE VARIANZA
varciones condrados  berad  cusdrados : 2 NG
Entre grupos 239.174 2 119.587 16.374 1.516E-06 3.130
Intragrupos 503.937 69 7.303
Total 743.111 71
Tabla 19.
Analisis de correlacion entre indice de informacioén y comunicacion e indice de ejecucion presupuestal
Tarucachi Estique Estique Pampa
Suma 337 291 300
Punt. maxima posible 648 624 456
Indice procedimientos de control 0.520 0.466 0.658
Promedio 12.481 11.192 15.789
Indice Ejecucion Pres. 0.668 0.142 0.695
66.75 14.22 69.46
R 0.746
R2 0.557

De las tablas 18 y 19, se tiene:

o Fe=16,374y p-valor = 1,516x10°¢

o R=0,746

« R2=0,557

De donde

o p-valor = 1,516x10-6 < 0,05, lo que implica
que Fe = 16,374 > Ft = 3,130. Por lo tanto, se acepta
H4.1, y se rechaza H, | Se cumple, entonces, Cl.

+ R=0,746 < 0,8783, 1o que implica que R =0.
Por lo tanto, se rechaza H, , y se acepta H, | No se
cumple, entonces, C2.
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En sintesis, se rechaza la cuarta hipdtesis
especifica planteada. Eso significa que la
informacién y comunicacion no tienen un impacto
significativo en la ejecucion presupuestal de tres
gobiernos locales, provincia de Tarata, Tacna, Perd,
2022.

Hipotesis general

HGa: El control interno tiene un impacto
significativo en la ejecucion presupuestal de tres
gobiernos locales, provincia de Tarata, Tacna, Perd,
2022.
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Impacto del control interno en la ejecucion presupuestal de gobiernos locales de la provincia de Tarata, Tacna, 2022
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Tabla 20.
Analisis de varianza para gobierno municipal y control interno
RESUMEN
Grupos Cuenta Suma Promedio Varianza
Tarucachi 1448 53.630 51.704 1448
Estique 1146 44.077 42.874 1146
Estique Pampa 1259 66.263 46.649 1259
ANALISIS DE VARIANZA
vartciones codrados Hbertad  cundrados ; il e
Entre grupos 5404.159 2 2702.080 57.265 2.200E-15 3.130
Intragrupos 3255.827 69 47.186
Total 8659.986 71
Tabla 21.
Analisis de correlacion entre control interno e indice de ejecucién presupuestal
Tarucachi Estique Estique Pampa
Suma 337 291 300
Punt. maxima posible 648 624 456
Indice procedimientos de control 0.520 0.466 0.658
Promedio 12.481 11.192 15.789
Indice Ejecucion Pres. 0.668 0.142 0.695
66.75 14.22 69.46
R 0.746
R2 0.557
De las tablas 20 y 21, se tiene: DISCUSION

o Fe=57.265y p-valor = 2.200E-15

« R=0,746

« R2=0,557

De donde

o p-valor = 2.200-15< 0,05, lo que implica
que Fe = 57.265 > Ft = 3,130. Por lo tanto, se acepta
HG.1, y se rechaza H_  Se cumple, entonces, C1.

+ R=0,746 < 0,8783, 1o que implica que R =0.
Por lo tanto, se acepta HG.1, y se rechaza HG.0. No
se cumple, entonces, C2.

En sintesis, se rechaza la hipdtesis general
planteada. Eso significa que el control interno
tiene un impacto significativo en la ejecucion
presupuestal de tres gobiernos locales, provincia de
Tarata, Tacna, Pert, 2022.
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A grandes rasgos, los resultados de este estudio
pueden sintetizarse en dos lineas de interpretacion.
Primero, existen diferencias intrinsecas en cuanto a
control interno que se verifican entre los diferentes
gobiernos locales, y que se explicarian a partir
de variables no estudiadas que caracterizarian
la gestion interna o incluso la cultura de cada
gobierno local. En otras palabras, la pertenencia a
un gobierno local especifico, en el que se involucran
variables no identificadas en este estudio, tendria un
impacto en los avances en cuanto a control interno
que se consiguen en cada municipio distrital. Y
segundo, la efectividad en la ejecucidn presupuestal
parece explicarse a partir de los avances que se
estan produciendo en la implementacion del
control interno en cada municipio distrital, como



la evidencia empirica pone en evidencia, en
concordancia con la hipotesis que se ha sostenido
en este estudio.

La primera linea se encuentra en
correspondencia con los hallazgos a los que
han arribado diferentes estudios que sefalan
la importancia de variables e de gestion en la
conduccidon de procesos de adopcion de nuevos
patrones de desempeno a nivel institucional; en ese
sentido,losresultadosreportadosaquisealineancon
los hallazgos de Varela (2015) o Correa y de Farias
(2020), entre otros que han abordado las relevancia
de la gestion en los procesos administrativos de la
gestion publica y de las entidades de este sector,

Pero, por otro lado, también en esa linea de
interpretacién de factores en relaciéon al control
interno, la cultura de la organizacién puede asumir
un rol clave entre los determinantes de una gestion
orientada al control y constituirse en un factor clave
para entender los avances en la implementacion
de los sistemas de control interno. En ese sentido,
los resultados aqui encontrados se alinean con
el marco de postulados de Kasdan (2018), en un
plano amplio de alcance tedrico, pero también con
los hallazgos de Saira (2022) en un nivel empirico.

En ese marco, se identifican diferencias
significativas en lo que corresponde a control
interno entre los tres gobiernos locales en los cuales
se desarrolld el estudio. Cabe sefialar que, al hablar
de esta variable, aqui se esta haciendo referencia
a los avances que se estan consiguiendo en la
institucion (cada uno de los gobiernos locales) en
lo que concierne a la implementacién del sistema
de control interno, como reconocen Hancco et al.
(2021). No se trata de conocer qué tanto sabe el
trabajador sobre lo que significa el control interno,
como hacen algunas aproximaciones recientes, ni
de qué tanto esta dispuesto a aceptar las actividades
de control como parte de las rutinas de la gestiéon
de la entidad que supone un sistema al respecto
(Serrano et al., 2017), sino de cémo percibe los
avances que se estan dando en el proceso de
propuesta e implementacion del sistema de control
(Chavez, 2022).

En ese sentido, aunque no se pretenda
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formalmente dentro de la organizacién, ni se
acepte culturalmente, en los primeros pasos hacia
la implementacion del control como componente
ineludible de la gestion institucional, es esperable la
evidencia tanto de una atencién ambivalente a los
procesos de control, como de expectativas respecto
de sus resultados. Atencién y ambivalencia, porque
suponen, por un lado, un conjunto de actividades
nuevas, que despiertan entre la generalidad de
trabajadores una actitud de suspicacia o incluso
de resistencia a las indagaciones que implican
los procesos de control, en los que tedricamente
cualquiera puede estar involucrado en operaciones
poco claras (Saira, 2022). Pero, por otro lado,
la expectativa de qué tan eficaz es el sistema de
control que se pone en marcha, lo que se traduce en
la evaluacion que se hace respecto de las sanciones
que se aplican contra quienes no han tenido
en cuenta los limites de los procesos de gestion
(Chavez, 2022).

Los resultados muestran que uno de los
gobiernos locales, especificamente el de Estique
Pampa, a partir del reconocimiento de sus
trabajadores, reporta un grado de avance en los
procesos de implementacion del control interno
que sobrepasa al conseguido en los gobiernos
locales Estique y Tarucachi. Se debe tener en cuenta
que se trata de distritos practicamente colindantes,
lo cual podria sugerir una mayor aproximacién
entre si en cuanto a resultados, sobre todo,
considerando que el control interno se contempla
en un marco normativo y cultural que se viene
desarrollando, sustentando y aplicando en el pais
desde posiblemente principios del nuevo siglo por
intervencién de la Contraloria (Ley 27785).

Sin embargo, a pesar de esa proximidad y
de su comun pertenencia a la jurisdicciéon de la
municipalidad provincial, exteriorizan importantes
diferencias en cuanto a la asuncién del control
interno como premisa de la gestion municipal. La
principal diferencia que se observa es que mientras
la municipalidad de Estique se ubica entre los
niveles de control interno deficiente y lo que se
ha denominado en proceso, con proporciones
iguales entre ambas categorias (50% en cada una),
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en el caso de la municipalidad de Estique Pampa
el control interno se ubica entre las categorias en
proceso y avanzado; en otras palabras, en uno de
los gobiernos locales (Estique) hay una tendencia
a ubicarse entre los niveles bajos de la variable, en
la otra se aprecia una tendencia que avanza hacia el
nivel alto de la variable.

Es interesante constatar que esta diferencia se
registra también a nivel de dimensiones, pero en
estos casos en particular las diferencias presentan
una caracterizacién menos moderada. Por ejemplo,
en lo que concierne a la dimensién ambito de
control, el grueso de los trabajadores del gobierno
local de Estique se concentra en la categoria en
proceso (76,9%), mientras que los de Estique
Pampa lo hacen en el nivel avanzado (68,4%). En
evaluacion del riesgo, Estique destaca por una
fuerte concentracién en el nivel deficiente (61,5%),
con 38,5% en proceso, mientras que en Estique
Pampa destaca la categoria en proceso, con 78,9%,
y 15,8% en el nivel avanzado.

En lo que se refiere a procedimientos de
control, lo sefialado lineas arriba (tendencia a los
niveles bajos en Estique, y tendencia hacia el nivel
alto en Estique Pampa) se hace mas patente; en
este caso, las diferencias entre ambos gobiernos
locales no se identifican en la categoria en proceso,
sino en las categorias extremas de la variable. En
ese sentido, en Estique 34,5% de trabajadores
califican como deficiente los avances en esta
dimensién del control interno, sin casos en el nivel
avanzado, mientras que en Estique Pampa 42,1%
se ubican en el nivel avanzado, sin casos en el nivel
deficiente. Y la misma tendencia se descubre en
cuanto a informacién y comunicacion, con 46,2%
que consideran deficiente este aspecto del control
en Estique, mientras que 31,6% de trabajadores
califican como avanzado este aspecto del control
en Estique Pampa.

Cabe senalar que, si bien también se verifican
diferencias significativas entre Estique Pampa y
Tarucachi, también se identifican diferencias entre
Tarucachi y Estique, aunque estas diferencias son
menos apuntadas que entre los casos extremos:
Estique y Estique Pampa.
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Respecto de los propositos de la investigacion

Por otro lado, en lo que se refiere a los objetivos
perseguidosy, sobre todo, a las hipdtesis planteadas,
cabe decir que se valido la hipotesis general. En ese
sentido, se verifico por una parte la existencia de
diferencia significativa en cuanto al control interno
atribuible al grupo de diferenciacion, es decir, el
gobierno local; en otras palabras, se puede sostener
que la pertenencia a un gobierno local especifico
constituye un factor que produce un impacto
significativo en el avance del control interno que
se experimenta en ese gobierno local especifico.
Con ello se cumple el primer criterio de prueba
considerado en el estudio.

Pero, por otra parte, se verifico correlacion
positiva significativa entre el indice utilizado para
la medicién del avance del control interno en cada
una de las instituciones, y el monto del presupuesto
ejecutado durante lo que va del afio en cada una de
ellas. Cabe destacar que, por las mismaslimitaciones
del tamafio de la muestra de gobiernos locales
(n=3), el coeficiente de correlaciéon minimo tendria
que alcanzar una magnitud que, en cualquier
otro contexto de analisis, seria considerada una
correlacion muy fuerte. En realidad, el coeficiente
de correlacion entre las variables de estudio es
muy fuerte (R=0,881); pero de acuerdo con la
teoria (como se detalla en el contraste de hipotesis)
este valor apenas sobrepasa el valor critico que
permite considerar significativa la correlacion ante
tan pequefio nimero de elementos (en este caso,
gobiernos locales).

Es importante sefalar que esta misma
tendencia se detecta cuando el andlisis se efectta a
nivel de dimensiones de la variable. En ese sentido,
el analisis de varianza efectuado permitié verificar
diferencia significativa entre los gobiernos locales
en cada una de las dimensiones de la variable; y
téngase en cuenta que, debido al planteamiento
del disefio, esta diferencia es atribuible al factor de
diferenciaciéon (o grupo, en términos de la teoria)
que, para el caso, lo constituye el gobierno local. En
otras palabras, como se ha sostenido lineas arriba,
la caracterizacion de un gobierno local en funcién
de su gestion o su cultura como organizacion (que



suponen un conjunto de variables latentes, pero
que no fueron observadas en este estudio, como
explican Schoute et al.,, 2017), tiene un impacto
relevante en el avance del control interno. Y este,
en tanto proceso paulatino que se va incorporando
en la gestion constituye el soporte de base que
imprime una direccién especifica a la ejecucion
presupuestal. Cabe sefalar que, a la luz de los
resultados obtenidos en este tipo de analisis, se
cumple el primer criterio de validacién (C1) para
cada una de las hipotesis especificas sostenidas.

Es sobre esa base que se validan también tres
de las cuatro hipotesis especificas planteadas,
las que reconocen un impacto significativo
del ambito de control, de la evaluacién del
riesgo, y de los procedimientos de control, en la
ejecucion presupuestal. Notese que en los tres
casos el coeficiente de correlacién calculado es
muy fuerte, con un valor igual o por encima de
0,880, lo que, como se explico, sobrepasa el valor
minimo requerido para considerar significativa la
correlacion. En ese sentido, en estos tres casos se
cumple también el segundo criterio de validacién
de las hipotesis especificas.

Los resultados encontrados contribuyen con
evidencia empirica a la linea de interpretacion que
sostiene que el control interno tiene un impacto
positivo en la ejecucion presupuestal, incluso en
una gama de instituciones del sector publico nada
reducida, como se aprecia en Hancco et al. (2021)
y Marin y Veldsquez (2022), en el marco de los
supuestos sefialados y defendidos porla Contraloria
General de la Republica (La Contraloria, 2016).

En contraste, en el caso de la ultima dimensiéon
de control, informacién y comunicacién, se
encontrd que, aun cuando se verifica la premisa
de diferencia debida a un factor precedente, esta
diferencia no es suficiente para sostener una
posible correlacion significativa con la ejecucion
presupuestal. En este caso, el coeficiente obtenido
es bastante alto también, R=0,746, pero no
resulta significativo para el tamafio de muestra de
gobiernos locales con los que se ha trabajado. en
ese sentido, El valor critico del coeficiente es mayor
que el coeficiente empirico obtenido.
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RESULTADOS
Como conclusién general se encontré que
el control interno tiene un impacto significativo
en la ejecucion presupuestal de tres gobiernos
locales, de la provincia de Tarata, en Tacna, Pert.
Esto se verifica, primero, en la existencia de una
diferencia significativa entre las medidas de control
obtenidas en las gobiernos locales que participaron
del estudio, atribuible a una caracterizaciéon en
funcién de variables latentes pero no identificadas
en este estudio; y en la detecciéon de una correlacion
positiva significativa entre el indice de control y el
indice de ejecucion presupuestal, lo que indica que
mientras mas se avanza en el control interno, mas
se avanza también en la ejecucion presupuestal.

El ambiente de control tiene un impacto
significativo en la ejecucion presupuestal de tres
gobiernos locales, de la provincia de Tarata, en
Tacna, Peru. Esto se verifica, tanto en la existencia
de una diferencia significativa entre las medidas de
control obtenidasenlos gobiernoslocales, atribuible
a caracteristicas de la entidad (Fe = 47.328; p-valor
= 1.147x10-13); asi como en la deteccion de una
correlacion positiva muy fuerte entre el indice
de control y el indice de ejecucion presupuestal
(R=0,881%), lo que indica que mientras mas se
avanza en el ambito de control, mas se avanza
también en la ejecucion presupuestal.

La evaluaciéon del riesgo tiene un impacto
significativo en la ejecucion presupuestal de tres
gobiernos locales, de la provincia de Tarata, en
Tacna, Peru. Esto se verifica, tanto en la existencia
de una diferencia significativa entre las medidas
de control obtenidas en los gobiernos locales,
atribuiblea caracteristicas delaentidad (Fe =19,092;
p-valor = 2,525x10-7); como en la deteccion de
una correlacion positiva muy fuerte entre el indice
de control y el indice de ejecucion presupuestal
(R=0,894%), lo que indica que mientras mas se
avanza en la evaluacion del riesgo, mas se avanza
también en la ejecucion presupuestal.

Los procedimientos de control tienen un
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impacto significativo en la ejecucién presupuestal
de tres gobiernos locales, de la provincia de
Tarata, en Tacna, Perd. Esto se verifica, tanto en
la existencia de una diferencia significativa entre
las medidas de control obtenidas en los gobiernos
locales, atribuible a caracteristicas de la entidad
(Fe = 29.265; p-valor = 6,259x10-10); como en la
deteccion de una correlacion positiva muy fuerte
entre el indice de control y el indice de ejecucién
presupuestal (R=0,880*), lo que indica que
mientras mds se avanza en los procedimientos de
control, mas se avanza también en la ejecucion
presupuestal.

La informacién y comunicacién no tienen un
impacto significativo en la ejecucion presupuestal
de tres gobiernos locales, provincia de Tarata,
Tacna, Perd. En ese sentido, aunque se comprobd
diferencia significativa en el control, en funcién
de la pertenencia el gobierno local, no se pudo
verificar correlaciéon significativa entre el indice
de informacién y comunicacién y el indice de
ejecucion presupuesta.
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RESUMEN

Palabras clave:
Tenencia; Interés
superior del nifio;
Desarrollo integral y
garantia de derechos

El objetivo es determinar de qué manera el cumplimiento del debido proceso de tenencia
garantiza el interés superior del nifio en Tacna, 2021. Método. El enfoque es cuantitativo,
de nivel relacional, con disefio no experimental descriptivo - correlacional, con corte
transversal. Los datos fueron recolectados mediante la técnica de compilacion de
expedientes, analisis documental y la encuesta considerd una escala de Likert validado
y aplicado a trece profesionales de derecho de los juzgados de familia. La muestra
estuvo constituida por un total de 197 expedientes del 1° y 2° Juzgado de Familia
correspondientes a casos de tenencias, Conclusion. El nivel moderado de cumplimiento
del debido proceso para la tenencia se relaciona de manera directa y positiva con la
responsabilidad parental en el interés superior del nifio en Tacna, 2021, teniendo un
valor de p = 0.000 < 0.05 y fuerza relacién de 73.50%.

ABSTRACT

Keywords:

Tenure; Best interests of
the child; Comprehensive
development and guarantee
of rights

The objective is to determine how compliance with the due process of possession
guarantees the best interests of the child in Tacna, 2021. Method. The approach is
quantitative, at a relational level, with a non-experimental descriptive - correlational,
cross-sectional design. The data were collected through the technique of file compilation,
documentary analysis and the survey considered a validated Likert scale and applied to
thirteen law professionals from family courts. The sample consisted of a total of 197 files
from the 1st and 2nd Family Courts corresponding to possession cases, Conclusion. The
moderate level of compliance with due process for possession is directly and positively
related to parental responsibility in the best interests of the child in Tacna, 2021, having
a value of p = 0.000 < 0.05 and a strength relationship of 73.50%.




INTRODUCCION

A nivel internacional, mediante el “Sistema
Interamericano de Proteccion y derechos
internaciones de Derechos Humanos”, precisan la
importancia de que se cumpla de manera propicia
y efectiva los diversos ordenamientos juridicos,
establecidos en las normas y pronunciamientos,
pero, para ello, se requiere que el Estado garantice
y asegure mediante mecanismos internos que el
marco juridico sea aplicado correctamente, lo que
se conoce a nivel juridico como el debido proceso.
Ahora bien, en lo que respecta a la tenencia
como garantia del interés superior del nifio, el
cumplimiento del debido proceso para promover
el desarrollo holistico del nifio (a) y el disfrute
efectivo y pleno de sus derechos.

En la sistematizacién tedrica de los Derechos
del Nifo, internacionalmente, tiene sus inicios
en 1959 cuando es aprobado por las “Naciones
Unidas la Declaracion de los Derechos del Nino’, y
se encontraba conformado solo por 10 principios,
motivado a que no tenia caracter obligatorio,
el gobierno de Polonia para 1978, presenta
ante las Naciones Unidas una propuesta para la
“Convenciéon sobre los Derechos de los nifos’;
para evaluar su aprobacién entraron en mesa
de negociacién miembros gubernamentales de
diferentes partes del mundo con representantes
religiosos, Organizaciones No Gubernamentales,
entre otras instituciones, el debate dur6 10 afios,
obteniendo como resultado la aprobaciéon de la
“Convencioén sobre los Derechos del Nifio’, la cual
si se constituyd como obligatorio en todos los
paises que firmaron el mismo, posteriormente en
1990 fue convertida en Ley, siendo inicialmente
firmada y asumida por 20 paises a nivel mundial.
La Convencion fue creada en base a la normas y
herramientas de los derechos humanos desde
su caracter general con los principios y derechos
propios referidos de manera directa con los
derechos de los menores, considerando los
principios vinculados al “interés superior de los
nifios”. Asi se incorpord en el articulo tercero de la
ley, que, para resolver problemas entre el nifio y un
tercero, debe buscar que prevalezca la proteccion
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de sus derechos, tomando en consideraciéon que
la convencion estipula que todo menor de edad
son los mas vulnerables y a su vez no cuentan ain
con madurez por lo que se les debe brindar una
“proteccion especial’”.

En el Peru, mediante la Resolucion Legislativa
N° 25278 del 3 agosto de 1990, aprueba la
“Convencién sobre los Derechos del Nino,
fundamentado en lo dispuesto en la misma da una
extension al periodo de proteccion del nifo, la
cual inicia desde el momento que nace y culmina
cuando cumple los 18 anos de edad; a finales de
1992 se recopila en un s6lo documento de caracter
juridico, todas las legislaciones referidas a proteger
los derechos de los menores y surge el “Cddigo
del Nifio y del Adolescente,” (Ley 27337, 2000)
definiendo al nifio como un ser humano a partir
del momento de su concepcion hasta que los nifios
cumplan los doce (12) afios de edad cronoldgica y
es considerado adolescente al cumplir los 12 afos
hasta cumplir los 18 afios, el Estado debe velar por
proteger al concebido en todos los aspectos que
le favorezca; en correspondencia con lo senalado
por el Estado en mandato Constitucional del
Articulo 4° dispone que se debe brindar proteccién
“especialmente al nifio, al adolescente, a la madre
y al anciano en situacion de abandono. También
protegen a la familia y promueven el matrimonio.
Reconocen a estos ultimos como institutos
naturales y fundamentales de la sociedad” (p.2).
En el momento que una pareja toma la decision
de formar una familia y tener hijos debe velar por
proteger los derechos de los nifios en todos los
ambitos, para garantizar elinterés superior del nufo,
actualmente se han incrementado los divorcios
o separaciones, dado a que los progenitores no
logran llevar una vida en comun bajo las lineas
de comunicacién, afecto y sobre todo proteccién
de sus menores hijos, terminando en problemas y
en casos en violencia intrafamiliar vulnerando los
derechos del nifio y/o adolescente, afectando asi su
desarrollo integral, por lo que deben compartir por
separado con sus padres de acuerdo al régimen que
se estipule.
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Los procesos de divorcio o separacion
conllevan complicaciones y conflictos que afecta
de manera directa a los hijos, lo que quiere decir
que influye negativamente en el interés superior de
los nifios. Durante la disolucién de un matrimonio
o una relaciéon no se toman en consideracion los
derechos de los nifios, partiendo que uno de sus
derechos es ser feliz y el proceso de separacion
puede llegar a ser traumatico, por lo que, se estaria
violando dicho derecho y los padres al iniciar los
procesos se enfocan principalmente en la pension
de alimentos dejando a un lado lo referido a la
tenencia. Al momento en que los padres dan
inicio a un proceso de tenencia, el juez tiene la
responsabilidad de garantizar y asegurarse que los
hijos menores vivan en un entorno propicio, en
el cual, se le brinde las posibilidades para que se
desarrollen de manera integral, dando asi la debida
atencion al interés superior de los menores hijos,
considerando a su vez, su alto nivel de vulneracion
y es el poder judicial el garante de que se lleve de
manera efectiva y objetiva el debido proceso.

Los procesos de tenencia, tienen el propodsito
de dar la custodia de los descendientes menores a
uno de los procreadores, bajo el criterio de 1o mejor
para su bienestar, y debe estar siempre enfocado en
el interés superior de los nifos, si bien es cierto,
que ambos progenitores tienen tanto obligaciones
como derechos el juez es quien debe establecer
quién va a tener la custodia, para ello, debe tomar
en consideracion, el acuerdo que hayan tomado los
padres, las pruebas presentadas y el sentir del nifio
o adolescente. La (Ley 27337, 2000), “Cédigo de los
nifios y adolescentes’, establece en el articulo 8 que
tanto el Estado comolafamilia,las organizacionesde
base, asi como las instituciones publicas y privadas,
deben promover la adecuada implementacion de
los derechos, normas y principios establecidos en
el Cdédigo y en la “Convencion de los Derechos del
Nifio”. Ademads, el articulo 9 de esta convencion
establece que cualquier medida relacionada con
nifosyadolescentes que sea adoptada por el Estado,
ya sea a través de sus diversos poderes, ministerios
o gobiernos, debe tener en cuenta el principio del
interéssuperiordelnifoydeladolescenteenrelacion
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con sus derechos. Los procesos de tenencia, deben
cumplir con plazos establecidos para dar atencién
a cada una de las ocurrencias procesales, pero en
la practica los plazos son excedidos, generando la
falta de conocimiento del llamado plazo razonable,
principio que indica que todo proceso debe de
darse dentro de un plazo sensato. El exceso de los
plazos implica que lo niveles de vulnerabilidad se
incrementen y atenta en contra del interés superior
del nifio y adolescente.

En la Provincia de Tacna son multiples los
procesos que se presentan sobre la tenencia,
tomando en consideracion que debe quedar
establecida al momento de hacer efectiva una
separacion; cabe sefalar que la tenencia puede ser
unica o compartida siendo estd regulada por la Ley
N° 31590 la cual modificé los articulos 81° y 84°
para incluir la figura de tenencia compartida; los
procesos que preceden la tenencia puede afectar de
manera significativa el principio de interés superior
de los nifnos, lo que hace preciso que se cumpla
con el debido proceso a fin de que se asegure al
menor su bienestar; tomando en consideracion que
usualmente se presentan casos en que ambos padres
se disputan la tenencia, bajo cualquier circunstancia
se termina quebrantando el interés superior del
menor o los menores involucrados, asi, en Tacna
se ha evidenciado que los procesos por las disputas
de tenencia de los menores hijos han sobrepasado
el tiempo razonable, lo que ha afectado al nifio y
adolescente, privando que oportunamente hagan
el ejercicio de sus derechos y con ello el principio
del interés superior. Los plazos excedidos se deben
a la demora del equipo multidisciplinario para
hacer entrega de sus informes, llegando a superar
los tres meses, de igual manera se aprecia que
después solicitado el dictamen al Fiscal de Familia
este presenta una demora superior a 40 dias para la
entrega del mismo, de lo anterior, surgen el interés
en estudiar el tema y busca “determinar de qué
manera el cumplimiento del debido proceso de
tenencia garantiza el interés superior del nifio” en
la provincia de Tacna.



Marco Tedrico
Debido proceso

Las disciplinas juridicas se encuentran
dividas por el derecho procesal constitucional
la cual estudia todos los mecanismos procesales
que son imprescindibles para asegurar que se
protejan las normas constitucionales y el derecho
constitucional procesal la cual percibe y realiza un
replanteamiento del derecho procesal basada en
la teoria constitucional y en ambas disciplinas es
inherente el debido proceso. En concordancia con
lo antes expuesto, se precisa que el debido proceso
es concebido como un derecho primordial que
se da de manera compleja como un instrumento,
por lo que constituye como la maxima expresion
del derecho procesal, y en base a ello los sujetos se
adhieren al mismo para hacer valer sus derechos.
Dentro del derecho internacional es reconocido
abiertamente, mismo reconocimiento que tiene
en gran medida en las Constituciones modernas.
El debido proceso nace en el derecho anglosajon,
llegando a ser la base primordial del derecho
procesal, dada su aplicabilidad tanto a los procesos
jurisdiccionales, administrativos, entre otros,
ya que se apega a las normas para que dichos
procesos sean ejecutados como un derecho justo,
bajo pleno respeto de los marcos normativos,
cabe destacar que en los procesos jurisdiccionales
es incorporada la obligatoriedad de cumplir con
todos los requisitos y condiciones formales, bajo
los referentes de racionalidad practica, dentro de
un ambiente participativo y democratico (Agudelo,
2017).

Tenencia

La Ley especifica de la tenencia, en este caso
es la custodia otorgada a los progenitores en el
derecho de tener a sus hijos con ellos, eso hace
referencia a la tenencia que resulta no ser muy
propio del derecho de Familia, pero hace alusion
a un término de pertenencia o posesion, en caso
de los infantes se aplica como atributo a los padres
en cuanto a que estén los hijos con ellos. También
se describe como la convivencia de los padres con
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sus hijos, que forma parte de los lazos personales
que existen entre los progenitores y sus hijos, y que
constituye la base para la asignacion de la patria
potestad. El concepto de tenencia abarca tanto la
vida compartida como la responsabilidad conjunta
de los padres en lo que respecta a los intereses de
sus hijos (Aguilar, 2017). (Gallegos, 2018), precisa
que la tenencia desde una perspectiva juridica hace
referencia a la circunstancia en la que el menor esta
bajo el poder de uno de sus padres o progenitores,
lo que constituye uno de los derechos que tienen
los progenitores de tener en su compania a sus
menores hijos. Por otro lado, (Chunga, 2002) nos
dice que la tenencia es una institucion familiar que
se forma cuando los padres toman la decision de
separarse, ya sea de manera efectiva o por medio
de una sentencia judicial. Esto se hace con el fin
de determinar cudl de los progenitores tendrd la
custodia del hijo menor, al mismo tiempo que se
establece un régimen de visitas para el otro padre.
Cabe destacar que, en el Perti el Codigo de los Nifios
y Adolescentes es donde se regula la tenencia, la
cual se encuentra especificada en el articulo 81 de
la siguiente manera:

Cuando los padres estén separados de
hecho, la Tenencia de los nifios, nifias
o adolescentes se determina de comin
acuerdoentre ellos ytomando en cuenta
el parecer del nifo, nifia o adolescente.
De no existir acuerdo o si este resulta
perjudicial para los hijos, la Tenencia
la resolvera el juez especializado
dictando las medidas necesarias para
su cumplimiento, pudiendo disponer la
Tenencia compartida, salvaguardando
en todo momento el interés superior
del nifo, nifa o adolescente. (p. 30).

En concordancia con lo anterior se precisa que,
la tenencia surge como imagen juridica producto
del divorcio o separaciéon de los padres, en la cual
debe prevalecer el interés superior del menor,
para determinar la tenencia se debe considerar
la voluntad de los progenitores, la salud mental,
adicciones u otras habilidades que puedan tener
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los padres (Gonzalez, 2006). La tenencia se concibe
como la forma en que las familias separadas buscan
reorganizarse para dar continuidad con la vida
cotidiana tomando en consideraciéon la felicidad
y bienestar de cada uno de sus miembros, para
ello, se debe tener en cuenta que es necesario una
coordinacion, flexibilidad y sobre todo esfuerzo,
en el que ambos progenitores deben compartir
y ser participes de la vida de sus hijos, quienes
observaran sus actuaciones para mantener un
ambiente de armonia (Billene, 2013). Entonces, la
tenencia es un elemento importante de discusion
en los casos en que los padres no logren un acuerdo
de manera voluntaria, lo que motivara a que un
Juez sea quien decida cual de los progenitores es
el mas idoneo para que se encargue del cuidado
de su menor hijo, tomando en consideracion que
el distanciamiento entre los padres ocasiona una
alteracion en los estilos de vida de sus hijos, por lo
que es necesario, se vele por el interés superior de
los menores, para garantizar el desarrollo integral
de los mismos.

En los casos en que los padres tengan una
separacion de hecho, la tenencia debe ser asumida
por ambos padres, de acuerdo a lo establecido en la
modificatoria realizada en el articulo 81 del Codigo
de nifios y adolescentes (Ley 27337, 2000), de igual
manera, precisa que esta expuesta a excepcion en
aquellos casos que la tenencia compartida no sea
posible o sea perjudicial para los menores hijos.
Asimismo, destaca que los padres no solo deben
ponerse de acuerdo, sino que también deben
considerar el parecer del menor para determinar
la forma de la tenencia, para posteriormente ser
formalizada bajo una conciliacién extrajudicial.
Dando continuidad a lo anterior, en los casos de
que los padres no logren ponerse de acuerdo, sera
el juez especializado quien tome la decision, dando
como primera opcion la tenencia compartida,
la cual estara acompanada de las medidas
necesarias para que se cumpla, finalmente, con la
intencionalidad de salvaguardar el interés superior
del menor puede disponer la tenencia solo a uno
de los progenitores. El proceso de tenencia debe
desarrollarse procurando que no exista un dafo
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psicolégico en los menores y que el fallo sea
cumplido de manera inmediata, para ello se debe
considerar la opinién del menor, ya que tiene el
derecho de manifestar con cudl de sus progenitores
desea convivir.

En los casos en que algunos de los padres se
encuentre bajo un proceso penal por atentar contra
laintegridad fisica, la vida, lalibertad yla integridad
moral o atenta contra la libertad sexual de su
cényuge, no se procedera al proceso de tenencia,
asi como tampoco en aquellos casos en los que el
Juez advierta la existencia de posibles indicios de
violencia familiar; para ello, recurrird al juicio de
expertos cualificados para el régimen de tenencias
y pueda emitir su juicio en base a cudl es la decisién
mas beneficiosa para el hijo, éste informe evaluativo
por parte del equipo multidisciplinario puede
solicitarse mediante un oficio o ser solicitado por el
Ministerio Publico (Borras, 2005).

En cuanto al sistema de visitas el Cédigo del
nifio y adolescente establece en su articulo 88 que:

Los padres que no ejerzan la Patria
Potestad tienen derecho a visitar a sus
hijos, para lo cual deberdn acreditar
con prueba suficiente el cumplimiento
o la imposibilidad del cumplimiento
de la obligacion alimentaria. Si alguno
de los padres hubiera fallecido, se
encontrara fuera del lugar de domicilio
o se desconociera su paradero, podran
solicitar el Régimen de Visitas los
parientes hasta el cuarto grado de
consanguinidad de dicho padre.

El Juez, respetando en lo posible el
acuerdo de los padres, dispondra
un Régimen de Visitas adecuado al
Principio del Interés Superior del Nifio
y del Adolescente y podra variarlo
de acuerdo a las circunstancias, en
resguardo de su bienestar. (p. 33)

Situacion legal de la tenencia

En octubre del afio 2022, se publica la Ley
N° 31590 en la cual se establece modificaciones
al “Cédigo de los nifos y adolescentes” en sus



articulos 81, 82, 83 y 84, cuyo propdsito se centra en
beneficiar el interés superior de los hijos menores
de edad, en dichas modificatorias se especifica que
ante la separacion de los padres la tenencia debe
ser compartida, para ello, los padres deben ponerse
de acuerdo y tomar en cuenta la opinién del
menor; en caso de no existir acuerdo sera un juez
especializado quien dicte la tenencia y las medidas
para su cumplimiento; exceptuando aquellos casos
que por garantizar el interés superior del menor
solo se asigne la tenencia exclusiva a un progenitor.
Posteriormente, en el articulo 82 precisa que la
tenencia puede estar sujeta a una variacion, ya sea
por sentencia firma o conciliacién extrajudicial.
En lo casos que llegue a un proceso judicial el
Juez debe tomar en cuenta el comportamiento
que tienen los progenitores durante su cuidado y
que haya podido destruir o dafiar la imagen que
tiene su menor hijo hacia el otro progenitor de
manera permanente y continua; que obstaculice
la relacion entre el otro padre y el menor y que
no éste respetando los acuerdos establecidos en
la conciliacién extrajudicial relacionados con el
régimen de visitas.

El érgano jurisdiccional competente es el Juez
de Familia, y es quien debe realizar el proceso de
Tenencia de los menores hijos, en concordancia
con lo establecido en el Cédigo de los nifios y
adolescentes en sus articulos 133 y 137:

La potestad jurisdiccional del Estado
en materia familiar se ejerce por las
Salas de Familia, los Juzgados de
Familia y los Juzgados de Paz Letrados
en los asuntos que la Ley determina. En
Casacion resolvera la Corte Suprema.

Los Juzgados de Familia asumen
competencia en materia civil, tutelar
y de infracciones y se dividen en tales
especializaciones, siempre que existan
como Juzgados Especializados. (p. 45).

Corresponde al Juez de Familia: a) Resolver
los procesos en materias de contenido civil, tutelar
y de infracciones, en los que interviene segun su
competencia; b) Hacer uso delas medidas cautelares
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y coercitivas durante el proceso y en su etapa de
ejecucion, requiriendo el apoyo policial si fuere
el caso; ¢) Disponer las medidas socio-educativas
y de proteccion en favor del nifio o adolescente,
segun sea el caso; d) Remitir al Registro del
Adolescente Infractor de la Corte Superior, sede
del Juzgado, copia de la resoluciéon que dispone
la medida socio- educativa; e) Aplicar sanciones
sobre las contravenciones a los derechos del nifio y
del adolescente. La sancidon podra ser hasta de diez
Unidades de Referencia Procesal; y f) Cumplir las
demas funciones sefialadas en este Cédigo y otras
leyes. El Juez esta facultado para fijar la pension de
alimentos, dentro del mismo proceso, en los casos
de litigios por Patria Potestad, Tenencia y Régimen
de Visitas. (p. 46).

La legitimacion se puede llevar a cabo de
dos maneras: la activa y la pasiva. La primera es
ejercida por la madre o padre que no tiene consigo
al menor hijo y la segunda es el porceso aludido
que recae en la madre o padre el cual tiene bajo su
poder al menor hijo (Gallegos, 2018). La madre o el
padre puede solicitar sea determinada la tenencia
sea la tenencia exclusiva o compartida una medida
cautelar, buscando respetar los derechos de los
menores, una vez presentada la medida cautelar se
establece que el juez tiene 30 dias calendarios para
resolver.

En los procesos en los que el juez sea quien
establezca la tenencia compartida debe considerar
los siguinetes aspectos en concordancia con el
articulo 84 del Codigo del nifio y adolescente:

a. El hijo debera pasar igual periodo
de tiempo con ambos progenitores; b.
Los progenitores tienen igualdad de
derechosparatomardecisionesrespecto
a la educacion, crianza, formacién
y proteccion del hijo; c. La distancia
entre los domicilios de los padres no
restringe la tenencia compartida, pero
se considera al definir la forma; d. El
hijo tiene derecho a compartir con la
familia extendida materna y paterna; e.
Las vacaciones del hijo y progenitores;
f. Las fechas importantes en la vida del
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menor; y g. La edad y opinién del hijo.
(Congreso de la Republica, 2022, p. 1)

Acuerdos conciliatorios

En el Pert los acuerdos conciliatorios se
desarrollan en centros de conciliacién, los cuales
estan regulados en la ley de conciliacién (Ley
26872, 2005), y su reglamento aprobado mediante
D.S. 004-2005-JUS. Las conciliaciones en los casos
de tenencia de los hijos se ejecutan en centros
especializados en conciliacion en materia de
familia, una vez iniciado el proceso las partes llegan
a acuerdos que dan como resultado si la tenencia
va ser monoparental o compartida. Posteriormente
se firma un acta de conciliacion el cual constituye
el titulo de ejecucion en los casos en que algunas
de las partes incumplan con lo establecido, la parte
afectada puede solicitar que el acta de conciliacién
sea ejecutada ante la autoridad que corresponda.

Las conciliaciones son mecanismos

establecidos con el propodsito de dar soluciéon a
los conflictos generados ante la separacion de los
padres para resolver problemas en cuanto a la
tenencia de los hijos, asi como también en los casos
de pension de alimentos, pago de deudas, régimen
de visitas, entre otros, por lo que se le considera
un medio alternativo de solucidn sin llegar a juicio
por lo que se da sélo como un acuerdo entre las
partes involucradas (Decreto supremo 004-2005-
JUS, 2005). Las conciliaciones son alternativas
rapidas, eficaces y econdmicas para que todos los
ciudadanos puedan dar una solucion definitiva en
los conflictos que se le presente con otra u otras
personas, que le traera beneficios en comparacion
del tiempo y dinero que amerita un proceso judicial.
Los acuerdos conciliatorios son fiel expresion de la
voluntad de las partes y en consenso al que llegan
a fin de solucionar sus diferencias. Estos acuerdos
se suscriben en el acta de conciliacion, el cual debe
contener las formalidades solemnes establecido en
el articulo 16° de la Ley de conciliaciones.

Responsabilidad parental
Hace referencia a la responsabilidad que
tienen los progenitores para con sus menores hijos,
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se relaciona con el interés superior de los nifos
ante la separacion y/o divorcio y se encuentra
fundamentado en los articulos 3.1 y 18.1 de la
“Convencion sobre los Derechos del nifio” (Trufello
& Williams, 2021). Por otra parte, los articulos 5°
y 18° de la citada convencion expresa con claridad
que los progenitores tienen la principal obligacion
de garantizar el interés superior de los nifios ya que
debe ser esta su preocupacion, cabe destacar que
dicha responsabilidad se encuentra circunscrita
por los derechos del nifio; en los casos en que uno
o ambos padres no asuman o cumplan con su
responsabilidad, sera el Estado quien intervenga en
asegurar tanto los derechos como las necesidades
de los hijos menores. (Trufello & Williams, 2021)
Una de la responsabilidad parental se
encuentra conformada por los deberes y derechos
dirigidos hacia la promocién y salvaguardar el
bienestar de los nifios, y comprende la proteccién,
cuidado y educacién, asi como también las
relaciones personales, la determinacion de la
residencia, entre otros que se encuentra dentro de
los poderes, autoridades, responsabilidades que por
decreto de Ley tienen los padres y las madres sobre
sus menores hijos (Eekelaar, 2021). Cabe destacar
que la responsabilidad parental incluye tanto a los
padres como a los demds miembros del nucleo
familiar que tengan una vinculacién allegada con
los nifios en el caso de que los padres no puedan
ejercer sus deberes y derechos (Eekelaar, 2021).

Interés superior del nifio

Es tomado como el principio de los derechos
propios, ya que lo que es declarado como derecho
se considera como interés superior. Se da como la
concepcion de los derechos humanos que son las
facultades que tienen la posibilidad de no permitir
abusos de poder, en los cuales van mas alla de lo
que seria el paternalismo desde la infancia. En
sentido de autoridad, el juez gestionaba como un
acto de potestad sobre el menor el interés superior
del nifio, en donde solo se consideraba la autoridad
mas no los derechos que se afectaban. Cabe destacar
que, el interés superior del nifio es reconocido
a nivel internacional, llegando a adquirir un



cardcter normativo como Derecho Internacional
general. De acuerdo a las ordenanzas juridicas
de los paises, recibe una denominaciéon distinta,
llegando a conocer en los paises anglosajones
como “The Welfare of the Child” o “Best Interests
of the Child” y en los paises hispano hablantes es
“interés superior del nifio”; resaltando que si bien
internacionalmente presenta una denominacion
distinta, bajo el cardcter del ordenamiento juridico
en todos los paises integra el sistema juridico de
proteccion de los derechos de los nifios; llegandose
a considerar como “principio general del derecho’,
que se encuentran referidos en el Estatuto de la
Corte Internacional de justicia en su articulo 38°
(Rojas, 2017).

Actualmente la funcién del interés superior del
nino, alude al discernimiento del juez para llegar
a tomar la sentencia mas optima. La convencién
propone que sea una garantia vigente de derechos
que se identifican en consagracion de los mismos
de manera satisfactoria. Los menores de edad
deben gozar de una proteccion que debe ser
complementaria a sus derechos y debe fundarse
en bajo una concepcién juridica general, es por
ello que, toda naturaleza juridica esta orientada en
los principios de autonomia. Se puede decir que,
concibe el paternalismo estatal con limites que
orienten a soluciones que no sean autoritarias en las
cuales se deba construir una regla que determine
una decision que proteja los derechos amenazados
o vulnerados. (Cillero, 2002)

La convencion de los derechos de los nifios
en su inciso 1 del articulo 3° establece que:

En todas las medidas concernientes a
los nifos que tomen las instituciones
publicas o privadas de bienestar
social, los tribunales, las autoridades
administrativas o los 6rganos legislativos,
una consideracién primordial a que se
atendera sera el interés superior del nifio.

(p- 10)

Dicho articulo le dio sentido de obligatoriedad
a los Estados que, en cada una de las medidas
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que implementen se considere a los menores
hijos, los cuales no pueden estar desamparados
juridicamente respaldando asi el interés superior
de los nifios y adolescentes. Posteriormente, en el
inciso 1 del articulo 9 se establece que:

Los Estados Partes velaran que el
niflo no sea separado de sus padres
contra la voluntad de éstos, excepto
cuando, a reserva de revision
judicial, las autoridades competentes
determinen, de conformidad con la ley
y los procedimientos aplicables, que tal
separacion es necesaria en el interés
superior del nifo. Tal determinacion
puede ser necesaria en casos
particulares, por ejemplo, en los casos
en que el niflo sea objeto de maltrato
o descuido por parte de sus padres o
cuando éstos viven separados y debe
adoptarse una decision acerca del lugar
de residencia del nino. (p. 12).

Haciendo un analisis del citado articulo
se puede evidenciar que hace mencion de la
separacion de los padres, en base a ello el Estado
debe intervenir a través de las instituciones
publicas, juez de familia u otro érgano que tenga
competencia para la proteccion de los menores
hijos; para dar resolucion de la tenencia el juez
debe conocer con quien vive el menor, tipo de
vida y sobre todo considerar el interés superior del
menor antes de dar el fallo. Finalmente, es preciso
citar el inciso 3 del articulo 9° el cual establece que:

Los Estados Partes respetaran el
derecho del niflo que esté separado
de uno o de ambos padres a mantener
relaciones personales y contacto
directo con ambos padres de modo
regular, salvo si ello es contrario al
interés superior del nifo. (p. 12).

Asi mismo, en articulo 18° precisa que: que
ambos padres tienen obligaciones comunes
en lo que respecta a la crianza y el desarrollo
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del nifo. Incumbira a los padres o, en su caso,
a los representantes legales la responsabilidad
primordial de la crianza y el desarrollo del nifo.
Su preocupacion fundamental sera el interés
superior del nifio. (p. 16). De acuerdo al citado
articulo, los jueces de familia deben garantizar
que el niflo gozara de un desarrollo pleno, velando
por su bienestar y cuidado, por lo que debe reunir
las condiciones sociales, afectivas, emocionales y
personales, evitando la vulneracion de sus derechos
por parte del padre que no tenga mayor interés por
el menor hijo. Para ser mas claros el principio de
interés del niflo da lugar a resolver conflictos de
derechos, en donde se evita el exceso de abuso
en la legislacion nacional por lo que se establecen
determinados requisitos que permiten resolver
conflictos presentados en los derechos, en donde se
intenta solucionar la primicia de un derecho sobre
otro, por lo que refleja que la satisfaccién conjunta
no es posible (Cillero, 2002). Dando continuidad
con el orden de ideas, en la Corte Interamericana
de Derechos Humanos, hacen mencién de que el
Estado esta obligado a actuar de manera diligente
con el propésito de desarrollar las medidas que sean
necesarias para garantizar y proteger los derechos
de los nifos y jovenes, evitando que puedan ser
vulnerados por acciones violentas en contra de
su integridad (Corte Interamericana de Derechos
Humanos, 2018). Tomando en consideracion lo
antes indicado, se precisa que el Estado debe en todo
momento velar por el interés superior de los nifios
considerando todos los criterios que garanticen
su derechos y garantias, evitando las acciones que
puedan afectar su bienestar en caso de no cumplirse
de manera efectiva se estaria vulnerando el interés
superior de los nifios y adolescentes.

Desarrollo integral del nifio

El adecuado desarrollo integral de los nifios
es fundamental para el su desarrollo como ser
humano, para poder alcanzar dichos desarrollos
se requiere que se relacionen socialmente con
el proposito de fortalecer tanto sus habilidades
como destrezas a nivel cognitivo, fisico, emocional,
cultural y social que permitiran que el individuo
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cuenta con todas las condiciones necesarias para el
desarrollo de su vida (Santi Ledn, 2019).

Es un proceso que se ejecuta de manera
ordenada como una interacciéon de maduracién
en cuanto a las habilidades, motoras, cognitivas,
perceptivas, lenguaje, autocontrol y
emocionales (Ponce, 2016). Cuando se esta
llevando un proceso por tenencia se debe garantizar
el desarrollo integral de los hijos como parte de sus
derechos los cuales deben ser garantizados por los
progenitores (Chong, 2013).

socio-

Estabilidad emocional

Para asegurar el correcto desarrollo en los
nifios a nivel integral también se debe considerar
los factores emocionales; tomando en cuenta que
el desarrollo afectivo — social hace referencia a
las habilidades de reconocer de manera efectiva
las emociones y los sentimientos, mediante la
interaccién con el entorno social el nifo pueda
socializar, establecer lazos afectivos, manifestar
emociones y asi lograr conseguir la estabilidad
emocional (Veguillas, 2021). Los hijos tienen su
primer vinculo afectivo con los padres siendo este
considerado el vinculo mas fuerte, por lo que el
hogar se constituye como un ambiente apto para
brindar estabilidad emocional a los hijos, de igual
manera, es el lugar donde se les ensefiara habitos
sociales los cuales utilizaran en sus relaciones
sociales futuras. Cuando un nifo es tratado bien
comprendera que es digno de ser tratado siempre
con carifio, que es capaz de realizar las actividades
asignadas y poder de esa manera autodefinirse
de manera adecuada (Hans, 2018). Es imperativo
que lo padres asuman una actitud responsable
durante el proceso de crianza de sus menores hijos,
tomando en cuenta que amerita de constancia,
paciencia y tiempo, buscando tomar las decisiones
mas acertadas, reconociendo las debilidades y
fortalezas para propiciar un ambiente dptimo para
que sus hijos desarrollen una personalidad madura,
con autoestima y capacidad de tomar decisiones
(Hans, 2018).



Garantia de los derechos

Se entiende como las garantias judiciales,
normativas e institucionales que se encuentran
establecidas en la Constituciéon cuyo propdsito
principal es asegurar la proteccion de los derechos
el pleno disfrute y ejercicio.

METODO
El estudio es de tipo aplicada y relacional ya
que se tomaron en consideracion los estudios y
teoria cientificas validadas con anterioridad, para
dar solucién a la problematica que se presentan
en la realidad de los hechos, ademas es de
enfoque cuantitativo por la aplicacion estadistica
para comprobar las Hipotesis. El diseio es no
experimental, de revision documental y encuesta,
los datos recolectados de expedientes judiciales
y sentencias relacionados al debido proceso y
tenencia de nifos, es de corte transversal, se hizo
un corte de tiempo correspondiente al afio 2021
para obtener los datos.
Tabla 1.
Profesionales especializados en derecho de familia

Cargo
Juez
Fiscal
Asistente judicial

Secretario Judicial

Total
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Poblacién y muestra, esta constituida por las
sentencias emitidas por los 1° y 2° Juzgados de
familia - sede central de Tacna en el afio 2021,
para el procesamiento de datos y dar respuesta a
la problematica, asi como también profesionales
del derecho en familia. La muestra, se considero
un muestreo no probabilistico por conveniencia,
en base a ello, se consideraron los siguientes
criterios de seleccion: Expedientes con fallo del
afno 2021, casos con sentencia, casos resueltos por
criterio del juez, casos con acuerdos conciliatorios.
Una vez agrupados en base a los criterios antes
mencionados, la muestra se conforma:

o Del 1° Juzgado de Familia - Sede Central de
Tacna en el ano 2021: 92 sentencias.

o Del 2° Juzgado de Familia - Sede Central de
Tacna en el ano 2021: 105 sentencias.

En relacion a los especialistas se considerd la
totalidad de la poblacidn, especificado por cargo en
la tabla 1.

Cantidad
2
3
4
4

13

Las técnicas e instrumentos de recoleccion de
datos son:

o Compilaciéon documental de los expedientes,
leyes, normas, derechos y otros que estén
vinculados directamente con el debido proceso
de tenencia y el interés superior de los nifos.

o Analisis documental: revision, estudio y analisis
de los expedientes de sentencia recopilados en
el Juzgado de Familia de Tacna.

o Encuesta: se realiz6 en funcion a las variables
de estudio en base a la problematica planteada.

» Entrevista a los profesionales en derecho

Los instrumentos utilizados son: Los cuadernos
de apuntes, registro y redaccion en fichas digitales,
el cuestionario de entrevista.

Para recopilar informacion de las sentencias
se tomo en consideracion los siguientes criterios:
Numero de expediente, custodia, dafios causados
al nino, derechos vulnerados, facultad del juez,
persona, entidad o agresor (en caso de que hubiera),
evaluacion multidisciplinaria, consideracion de la
opinién del nifio, edad del menor, en los acuerdos
conciliatorios se precisara la evaluacion del interés
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superior del nifo.

Para el cuestionario se tomara en escala tipo
Likert con los siguientes criterios:

o Nunca (1), pocas veces (2), A veces (3), Casi
siempre (4) y Siempre (5).

Técnicas de procesamiento y analisis de datos

Para la recopilaciéon de informacién se solicit6
acceso a la Informacién Publica, a los procesos de
Tenencia de los Juzgados de Familia pertenecientes
ala ciudad de Tacna. De igual manera, se buscaron
expedientes a través de la pagina web del poder
Judicial del Peru a fin de consultar los expedientes
Judiciales vinculados directamente con las variables
de investigacién a fin de conocer el estado de los
procesos y sentencias para el trabajo final.

Para el andlisis de los datos se realizd de
manera sistematica en la que se expuso de manera
descriptiva tomando en consideracion: la Facultad
del Juez, cumplimiento del debido proceso, los
resultados del equipo multidisciplinario, la opinion
del nifo, proteccion, cuidado y seguridad del
menor, entre otros que se consideren pertinentes
durante el desarrollo de la investigacion, dicho
analisis fue realizado mediante el programa Excel.

El cuestionario se analizd en un programa
estadistico, cuyos resultados se presentan en tablas
y figuras con las explicaciones por dimensiones
de las variables. La comprobacion de la hipdtesis
general se realiz6 mediante la prueba estadistica
Rho Spearman dada las caracteristicas y
comportamiento de la distribucion de variables.

RESULTADOS
Analisis de expedientes con sentencias en los
juzgados de familia de Tacna 2021
Sentencias del 1° Juzgado de Familia
La  totalidad de los  expedientes
correspondientes al ler Juzgado de Familia de
Tacna del afio 2021, son 92 expedientes, de los
cuales 34 corresponden a conciliaciones y 58 casos
con sentencia por facultad del Juez.
En el andlisis se precisa que en los acuerdos
de conciliaciéon no comprenden en su totalidad
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datos del menor como la edad, tampoco refiere
la evaluacion por parte de ningun especialista, no
se toma consideracion la opinién del menor, lo
que resulta relevante para el objeto de la presente
investigacion, considerando que los padres deben
velar porque se garantice los deberes de los menores
hijos, asimismo, en los casos de separacion deben
primero ponerse de acuerdo para establecer la
tenencia y considerar la opinién del menor, por lo
que no hay evidencia que la separacion o divorcio
de los padres y los cambios de la rutina no estan
afectado la estabilidad emocional del menor.

En el andlisis de los 58 expedientes, en
casos fueron por Facultad de Juez, de los cuales 23
expedientes cuentan con la opinion de los menores;
en cuanto al interés superior del menor solo se hace
mencion en 60 del total de expedientes; finalmente
en los criterios establecidos de dafios causados,
derechos vulnerados y agresor no se cuenta con
ningun registro por lo que todos mantienen un
valor de cero (0).

En la figura 1 se evidencia que el 36,96%
de los casos fueron por conciliacién, el 63,04% por
facultad del Juez, el 28,62% cuenta con la evaluacién
del equipo multidisciplinario, en el 29,34% se tom6
en consideracién la opinion del menor; el 63,04%
hacen mencién del interés superior del menor
y en los criterios de dafos causados, derechos
vulnerados y agresor no se cuenta con ningin
registro por lo que todos mantienen un porcentaje
de 0%.



Figura 1.
Resultado de sentencias ler Juzgado de familia
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Sentencias del 2° Juzgado de Familia

La totalidad de los expedientes del 2° Juzgado
de Familia de Tacna 2021, son 105 expedientes
analizados 53 corresponden a conciliaciones y 52
resueltos por facultad del Juez.

En el andlisis se precisa que en los acuerdos
de conciliacion no comprenden en su totalidad
datos del menor como la edad, tampoco refiere la
evaluacion por parte de ningun especialista, no se
toma en consideraciéon la opinién del menor, lo
que resulta relevante para el objeto de la presente
investigacion, considerando que los padres deben
velar porque se garantice los deberes de los menores
hijos, asimismo, en los casos de separacion deben
primero ponerse de acuerdo para establecer la
tenencia y considerar la opinién del menor, por lo
que no hay evidencia que la separacién o divorcio
de los padres y los cambios de la rutina no estd
afectando la estabilidad emocional del menor de
edad.

En los 52 fueron resueltos por Facultad del
Juez especializado, con una sumatoria de 67 de
acuerdo a la leyenda establecida corresponde a
los expedientes que cuentan con la evaluacién
por parte de los especialistas, en 9 expedientes
se considerd la opinién del menor y en 52 de los
expedientes se hace mencién del interés superior
del menor, en lo que corresponde a los criterios de
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dafos causados, derechos vulnerados y agresor no
se cuenta con ningun registro.

En la figura 2 se presenta resumen de
sentencias del 2° juzgado de familia, donde se
evidencia que el 50,48% fueron procesos que
culminaron bajo conciliacién, el 49,52% fueron
procesos que culminaron por Facultad del Juez
especializado, el 21,59% corresponde a la sumatoria
de los expedientes que cuentan con evaluacion por
parte de los especialistas, el 8,57% se considero la
opinién del menor, en el 49,52% de los expedientes
se hace mencion del interés superior del menor,
finalmente lo que corresponde a los criterios de
danos causados, derechos vulnerados y agresor
tienen 0%.
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Figura 2.
Resultado porcentual 2° Juzgado de Familia
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Presentacion de resultados por variables

Responsabilidad parental en la garantia de
derechos del nifio en los procesos de tenencia.

Los resultados evidencian que el 46.20% de los
profesionales del juzgado de familia indican que
pocas veces tanto el padre como la madre muestran
una relacion saludable con el menor, seguido con
38.5% casi siempre las madres muestran una
relacion saludable y el 30.8% que a veces los padres
muestran una relacion saludable en el menor.

En el indicador de convivencia filial estable del
menor con el padre casi siempre es 38,5%, mientras
con la madre es mayor casi siempre el 69.20%
indican que la madre muestra una convivencia
filial estable con el menor.

Enelindicador silos padresvelan por garantizar
el derecho de opinion del menor, los encuestados
manifiestan que el 53,8%, de los padres a veces
lo hacen en tanto las madres el 61.5% las madres
también a veces cuidan por garantizar el derecho
de opinién del menor.
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En el indicador si los padres velan por
garantizar el derecho a una familia de sus menores
hijos, 65.10%, a veces lo hacen, en tanto que las
madres el 46,2%, indican que a veces velan por
el derecho a una familia, seguido de casi siempre
15.40% y siempre 15-40% lo hacen.

En el promedio general se observa que el
36.50% de los encuestados manifiestan que a veces
los padres asumen la responsabilidad parental
de su menores hijos con una relacién saludable,
convivencia estable, el derecho de opinion del
menor y garantizar a convivencia en familia,
seguido de casi siempre y pocas veces lo hacen
el 27.90%, de lo que se concluye que los padres
no garantizan el interés superior del nifio a una
convivencia responsable parental lo que afectan la
estabilidad emocional del nifio en los procesos de
tenencia.
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Tabla 2.
Resultados de responsabilidad parental para garantizar el interés superior del nifio
Reactivos de valoracion Total
. . Pocas Casi .
Items Indicadores Frecuencia Nada A veces . Siempre
veces siempre
pl Relacion  saludable  del Frecuencia 0 6 4 2 1 13
padre con el menor % 0.0% 46.2%  30.8% 15.4% 7.7% 100.0%
P2 Relacion saludable de la Frecuencia 0 6 1 5 1 13
madre con el menor % 0.0% 46.2% 7.7% 38.5% 7.7% 100.0%
p3 Convivencia filial estable Frecuencia 0 5 2 5 1 13
con el padre % 0.0% 38.5%  15.4% 38.5% 7.7% 100.0%
pd Convivencia filial estable Frecuencia 0 2 1 9 1 13
con la madre % 0.0% 15.4% 7.7% 69.2% 7.7% 100.0%
El padre vela por garantizar ~ Frecuencia 0 2 7 3 1 13
p5 que su menor hijo goce del
derecho de opinion % 0.0%  154%  53.8%  23.1% 77%  100.0%
La madre vela por  Frecuencia 1 1 8 2 1 13
p6 garantizar que su menor
hijo goce del derecho de % 7.7% 7.7% 61.5% 15.4% 7.7% 100.0%
opinion
El padre vela por garantizar ~ Frecuencia 0 4 8 1 0 13
p7 que su menor hijo goce del
Jerecho de una familia 0.0%  308%  6L5%  7.7% 0.0%  100.0%
La madre vela por  Frecuencia 0 3 6 2 2 13
b8 garantizar que su menor
hijo goce del derecho de % 0.0% 23.1%  46.2% 15.4% 154%  100.0%
una familia
Frecuencia 1 29 37 29 8 104
Total
% 1.0% 27.9% 35.6% 27.9% 7.7% 100.0%

El debido proceso de tenencia de nifios que
garantice los derechos de interés superior del
nifio

En la tabla 3, se observa los resultados de
verificacion y evaluaciéon del debido proceso
de tenencia de niflos que garantizan el derecho
superior del nifio, en los expedientes del primer y
segundo juzgado de familia, donde se observa en
promedio de los 8 indicadores el 42.30% a veces,

seguido de 26.90% casi siempre , 21.20% pocas
veces y solo el 8.70% siempre se cumplen con el
debido proceso, en oportunidad, los fallos del
juez invoca el interés superior del menor y tienen
informes de evaluacion multidisciplinarios.
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Tabla 3.
Resultados del debido proceso de tenencia de nifios que garantice el derecho superior del nifio
Reactivos de valoracion Total
Items Indicadores Frecuencia  Nada Pocas A . Casi Siempre
veces veces siempre
Los casos de tenencia de menores Frecuencia 0 4 6 2 1 13
pl se resuelven por conciliacion . . . . . . .
oportunamente % 0.0%  30.8%  462%  15.4% 7.7%  100.0%
Los casos de tenencia de menores Frecuencia 0 2 6 4 1 13
p2 por conciliacién y siguen el debido
proceso % 0.0%  154%  462%  30.8% 7.7%  100.0%
Los casos de tenencia de menores Frecuencia 0 3 5 4 1 13
3 los fallos por facultad del juez
P mencionan el interés superior del % 0.0%  23.1%  385%  30.8% 7.7%  100.0%
menor
Los casos de tenencia de Frecuencia 0 2 2 8 1 13
" menores los fallos por
facultad del juez siguen el % 0.0%  154%  154%  61.5% 7.7%  100.0%
debido proceso
Los casos de tenencia los Frecuencia 0 2 7 3 1 13
fallos tienen evaluacion
p5 multidisciplinario que
. . . . % 0.0% 15.4% 53.8% 23.1% 7.7% 100.0%
garantiza el interés superior
del menor
En los fallos del juez Frecuencia 1 2 7 2 1 13
prevalece la opinion del
p6 menor en su eleccion con
. , % 7.7% 15.4% 53.8% 15.4% 7.7% 100.0%
quien le gustaria estar en
adelante
En los fallos del juez Frecuencia 0 4 8 1 0 13
b7 prevalece la seguridad
econdémica del menor para su % 0.0%  30.8%  61.5% 7.7% 0.0%  100.0%
desarrollo
g Frecuencia 0 3 5 3 2 13
P % 0.0% 23.1% 38.5% 23.1% 15.4% 100.0%
Frecuencia 1 22 44 28 9 104
Total
% 1.0% 21.2% 42.3% 26.9% 8.7% 100.0%

Contrastacion de hipotesis

muestras relacionadas bivariados.

Considerando el resultado de la prueba
de normalidad de los datos, donde estos no
tienen distribuciéon normal, dado que el nivel de
significancia p =0.000 de la prueba K-S, es menor
a 0.05de ambas variables, la prueba de inferencia
estadistica aplicable es Rho de Spearman, para

Comprobacion de Hipotesis general
Hipotesis de trabajo

Ho: No existe relacién del cumplimiento del
debido proceso y la responsabilidad parental como
interés superior del nifio
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Ha: Existe relaciéon del cumplimiento del
debido proceso y la responsabilidad parental como
interés superior del nifo

Nivel de significacion: p< 0.05

Enlatabla4,sepresentalosresultadosdelaprueba
Rho Spearman, donde el coeficiente de correlacion
entre las variables es 1.000 y el p = 0.000 < 0.05.

Tabla 4.
Correlaciones Rho de Spearman de variables

Responsabilidad

Rho de Spearman
parental

N
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Estos resultados permiten comprobar la
hipotesis general y afirmar que Existe relacion
directa y positiva entre las variables muy
significativa, es decir que, existe relacion del nivel
de cumplimiento del debido proceso y el interés
superior del menor de edad en Tacna, 2021. La
fuerza de relacion entre las variables es 73.50%.

Coeficiente de
correlacion

Sig. (bilateral)

Coeficiente de correla-

cion

Sig. (bilateral)

N

Responsabilidad Bt (e
parental
1.000 ,735%*
0.000
104 104
,735%* 1.000
0.000
104 104

** correlaciones significativas

Hipotesis especificas

En la tabla 5, se observa los resultados
descriptivos resumidos de la revision de los
expedientes judiciales de los juzgados de familia

Tabla 5.
Andlisis de varianza de un factor

Grupos
Namero de expedientes
Juez del juzgado de familia
Evaluacion multidisciplinario
Opinién del menor
ISN
Responsabilidad parental de la Madre
Responsabilidad parental de la Padre
Otros
Fallos Fundadas
Fallos Infundadas

Cuenta

2

NN DN NN NN

que componen la muestra del estudio en relacion
a las variables cumplimiento del debido proceso,
tenencia de menores e interés superior del nifo.

Suma Promedio Varianza
197 98,5 84,5
87 43,5 180,5
110 55 18
147 73,5 60,5
36 18 162
110 55 18
16 8 0

1 0,5 0,5
101 50,5 0,5
12 6 32

HE.O1: La situacion legal afecta el desarrollo
integral del nifio en los procesos de tenencia en
Tacna, 2021

Nivel de significacion: p< 0.05
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Segun la tabla 6 correspondiente a la varianza
ANOVA obtuvo un resultado de 0,0260 inferior a
0,051o que indica que se acepta la hipotesis, es decir,
la situacion legal del expediente afecta el desarrollo

Volumen 8 | Ntimero 15 | Ene - jun 2022

https://revistas.ujcm.edu.pe



El Debido Proceso de Tenencia como garantia del interés superior en los nifios, Tacna, 2021

Franchesca Isabel Espinoza Aguirre

integral del nifio en los procesos de tenencia.
Tabla 6.

Andlisis de varianza situacion legal - desarrollo integral del nifio

Origen de las Suma de Grados de

Promedio de los

Valor critico

variaciones cuadrados libertad cuadrados F Probabilidad para F
Entre grupos
1892,25 1 1892,25 36,9219512 0,02603126 18,5128205
Dentro de los 1025 5 51,25
grupos
Total 1994,75 3

HE.02: Los acuerdos conciliatorios afectan la estabilidad emocional del nifio en los procesos de tenencia.

Nivel de significacién: p< 0.05
De acuerdo a la tabla 7 correspondiente a la
varianza ANOVA obtuvo un resultado de 0,0411

Tabla 6.

< 0,05 lo que indica que se acepta la hipdtesis de
que los acuerdos conciliatorios afecta la estabilidad
emocional del nifo en los procesos de tenencia.

Anilisis de varianza situacion legal - desarrollo integral del nifio

Origen de las Suma de Grados de

Promedio de los

Valor critico

variaciones cuadrados libertad cuadrados F Probabilidad para F
Entre grupos
3025 1 3025 22,8301887 0,04111894 18,5128205
Dentro de los 265 5 1325
grupos
Total 3290 3
superior del menor por parte de los legisladores.
DISCUSION  (Arcana, 2018), sostiene que se debe garantizar los

Se confirma la hipétesis general la cual precisa
que, el nivel moderado de cumplimiento del
debido proceso para la tenencia tiene relacion
directa positiva en el interés superior del nifo,
teniendo un valor de p = 0.000 < 0.05, donde el
coeficiente de correlacion es 0.735, estos resultados
guardan semejanza con los de (Silva, 2020), quien
alude que el estado debe garantizar y velar por
el interés superior de los infantes. (Acosta C. ,
2017), demuestra que no siempre se cumple con
la evaluacién del menor para proceder a establecer
la tenencia. (Acosta C. , 2017), precisa que se debe
garantizar los derechos para el bienestar del menor.
Para (Duenas, 2018), no se puede sosegar el interés
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derechos del menor por lo que, se debe brindar una
atencion especial. Contrario al estudio (Calderon,
2021), quien a partir del analisis documental
considera que los criterios del juez cumplen con
lo establecido por la ley y no vulneran el interés
superior del nifo.

Se corrobora la primera hipodtesis especifica,
la cual precisa que la situacién legal afecta el
desarrollo integral del nifio en los procesos de
tenencia en Tacna, 2021, al evidenciarse en primera
medida, en el analisis realizado a las sentencias
que no fueron considerados
multidisciplinaria, ni la opinién del menor, en
cada uno de los procesos realizados, vulnerando

la evaluacion




el interés superior de los menores y afectando a
su vez su desarrollo integral. Por otra parte, en la
contratacion de la hipoétesis se obtuvo un resultado
con un valor de p= 0,0260< 0.05. Resultados
similares a (Quimbita, 2017), los procesos legales
en los casos de tenencia no favorecen el desarrollo
integral de los menores ya que provoca un ambiente
hostil. (Arcana, 2018), pone en evidencia que se
debe respetar el principio de la proteccién integral
delos menores por forma parte de los derechos dela
convencion de derechos. (Acosta C., 2017), refiere
que se debe garantizar los derechos y criterios de
los menores en los procesos de tenencia en el que
prevalezca el bienestar y su desarrollo integral.
(Duenas, 2018), sostiene que se deben aplicar las
normas vigentes cuando se va a legislar en casos de
tenencia. (Chambi, 2017), pone en evidencia que la
Ley N° 29269 no consider? el criterio fundamental
del cuidado de los hijos para su desarrollo integral.

De igual manera, se constaté la segunda
hipétesis especifica, los acuerdos conciliatorios
afecta la estabilidad emocional del nifio en los
procesos de tenencia en Tacna, 2021, al evidenciarse
en primera medida, en el analisis realizado a
las sentencias que no fueron considerados la
evaluaciéon multidisciplinaria, ni la opinién del
menor, al momento en que los padres conciliaron
la tenencia, vulnerando el interés superior de los
menores y afectando su estabilidad emocional.

Por otra parte, en la contratacion de la hipotesis
se obtuvo un resultado de p= 0,0411< 0,05. Cuyo
resultado tiene similitud con (Silva, 2020), quien
precisa que los niflos deben pasar por un proceso
de adaptacion. (Quimbita, 2017), sostiene que las
separaciones se convierten en conflictos en los
que se involucran a los menores hijos. (Acosta E.
, 2017), indica que los padres deben hacerse cargo
de que exista una igualdad de condiciones para sus
hijos para garantizar su bienestar.

CONCLUSIONES

1. Elnivel moderado de cumplimiento del debido
proceso para la tenencia se relaciona de manera
directa y positiva con la responsabilidad
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parental en el interés superior del nifio en
Tacna, 2021, teniendo un valor de p = 0.000 <
0.05 y fuerza relacion de 73.50%

2. La situacion legal afecta el desarrollo integral
del nifio en los procesos de tenencia en Tacna,
2021, teniendo un resultado con un valor de p=
0.0260 < 0.05

3. Losacuerdos conciliatorios afecta la estabilidad
emocional del nifio en los procesos de tenencia
en Tacna, 2021, con un resultado de p=0.0411
< 0,05
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RESUMEN

Palabras clave: El proposito es probar que hay concordancia entre la educaciéon en el penal y la
Reo; Educacion; reinsercion a la comunidad segun la percepcion de los reos en el CCPP de Samegua,
Resocializacion; 2023. Es investigacion bésica de diseflo no experimental y trasversal, la muestra de la
poblacion son 171 respondientes. Los resultados muestran: La correspondencia entre
“Educacion en el penal” y “Resocializacion” es de 0.374, que resulta una conexion directa
moderada baja de las variables. Entre “Leer y escribir” y “Resocializacién” de 0.006, lo
cual es muy cercano a cero. Esto indica que hay una relacién muy débil, casi inexistente,
entre las habilidades de lectura y escritura y la resocializacién. Entre reeducacion y la
resocializacion es de 0.518, que se interpreta como una conexién directa moderada.
Donde incrementos en una variable tienden a estar asociados con incrementos en la
otra. Entre “Rehabilitacién” y “Educacion en el penal” es de 0.375, el cual sefiala que
hay nexo directo y bajo. Entre “Reincorporacion” y “Educacion en el penal” es de 0.316,
que es medida como directa pero baja. Conclusion. De tal manera que entre el enfoque
educativo y la reinsercién del ex reo en la sociedad es moderada.

Reincorporacion

ABSTRACT

Keywords: The intention was to prove that there is concordance between education in prison and
Inmate; Education; reinsertion into the community according to the perception of the inmates in the CCPP
Resocialization; of Samegua, 2023. A total of 171 respondents were asked.

The correspondence between “Education in prison” and “Resocialization” is 0.374, which
results in a low moderate direct connection of the variables.

Between “Reading and writing” and “Resocialization” is 0.006, which is very close to
zero. This indicates that there is a very weak, almost non-existent, relationship between
reading and writing skills and resocialization.

Between re-education and resocialization is 0.518, which is interpreted as a moderate
direct connection. Where increases in one variable tend to be associated with increases
in the other.

Between “Rehabilitation” and “Education in prison” is 0.375, which indicates a low direct
link. Between “Reincorporation” and “Education in prison” is 0.316, which is measured
as direct but low.

Thus, the relationship between the educational approach and the reintegration of the
former inmate into society is moderate.

Reincorporation




INTRODUCCION

La inquietud fue ;Cual es el nexo que hay entre
la educaciéon en el penal y la resocializaciéon a la
comunidad segun la percepcion de los reos en el
CCPP de Samegua, 2023? Para el caso es preciso
sefialar quelaeducacion en contextos penitenciarios
ha sido considerada como un factor crucial para la
resocializacion y reintegracion efectiva de los reos
a la comunidad. Este enfoque se ha desarrollado
y evolucionado en respuesta a las necesidades y
entendimientos cambiantes sobre la rehabilitacion
y los derechos humanos. En los inicios el énfasis
Inicial en la Disciplina y Orden, la educacién
penitenciaria se conceptualizaba principalmente
como una herramienta para mantener la disciplina
y el orden dentro de las instituciones penitenciarias.
Se enfocaba menos en la rehabilitaciéon y mas en la
ocupacion del tiempo de los reclusos.

Coneltiempo, yespecialmente conlainfluencia
de las normativas y declaraciones internacionales
sobre derechos humanos, se comenzd a reconocer
la educacién en prisiones como un derecho
fundamental de los reclusos, necesario para su
desarrollo personal y profesional. Se ha consolidado
la comprension de que la educacion es vital para
la resocializacion de los reclusos, proporcionando
conocimientos, inculcando valores y promoviendo
conductas positivas que son cruciales para su
reintegracion exitosa en la sociedad.

Asi la importancia radica en que se debe
hacer valer los derechos humanos(1) y la dignidad
humana como se establece en la constitucion del
pais.

La resocializacion del interno es importante
porque: Una de las metas de la resocializacion
es evitar que los internos reincidan en el delito.
Al proporcionarles destrezas y conocimientos
elementales para su reintegracion a la comunidad,
se espera que los internos tengan menos
probabilidades de volver a cometer delitos. Esto
implica proporcionarles habilidades sociales,
educativas y vocacionales para que puedan
encontrar empleo, establecer relaciones positivas
y llevar una vida productiva. Al proporcionarles
oportunidades para aprender nuevas habilidades y
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lograr objetivos, pueden sentirse mds valorados y
motivados a hacer cambios positivos en sus vidas.
También puede ayudar a reducir la sobrepoblacion
de las carceles. Se puede disminuir los porcentajes
de reincidencia y, por lo tanto, el numero de
personas que regresan a la prision.

Asi mismo el Articulo 103 de la CPP, sefiala
que en materia penal siempre se favorecera al reo.
Ademas, es un mandado del inc. 22 del art 139, la
resocializacion del reo. En el TUO de ejecucion
penal, DS N° 003-2021-JUS, se expresa que el fin
de la norma es efectivamente la resocializacion del
reo.

;Y qué es la reeducacion? la reeducacion
consiste en que un interno sea capaz de respetar
las normas establecidas a través de la superacion
de sus carencias de igual manera tiene derecho al
rehabilitarse con la finalidad de que posteriormente
pueda reincorporarse a la sociedad entonces
los beneficios penitenciarios son un mandato
constitucional e importante y entonces en el
presente caso si el decreto legislativo 1513 se
modifico de manera excepcional por un plazo de
90 dias después de que haya concluido el estado de
emergencia es justamente porque nuestros centros
penitenciarios estan hacinados de internos, hay un
hacinamiento en exceso a la fecha existen 96 mil
400 aproximadamente de internos dentro de ellos
mas de 35

El hacinamiento en paises de América Latina
es grave: Brasil: Segin datos del Ministerio de
Justicia y Seguridad Publica de Brasil, la poblacién
carcelaria del pais era de mas de 770.000 personas en
junio de 2021, mientras que la capacidad carcelaria
era de solo 461.000. Esto significa que el sistema
penitenciario brasilefio estaba sobrepoblado en un
67%.(2)

En México, segin el informe “Diagnodstico
Nacional de Supervision Penitenciaria” publicado
por la Comisién Nacional de los Derechos
Humanos en 2021, la tasa de hacinamiento en
prisiones estatales y federales era del 28.9%, con
una poblacién carcelaria total de mas de 217.000
personas.
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Segun el Instituto Nacional Penitenciario del
Pert en julio de 2021 los reos eran mas de 102.000
personas, mientras que la capacidad carcelaria
era de solo 40.196. Esto significa que el sistema
penitenciario peruano estaba sobrepoblado en un
154% (3).

En Colombia, segin datos del Instituto Nacional
Penitenciario y Carcelario de Colombia, los reos
del pais en julio de 2021 eran de mas de 125.000
personas, mientras que la capacidad carcelaria
era de solo 84.000. Esto significa que el sistema
penitenciario colombiano estaba sobrepoblado en
un 49%.

En Argentina segin datos del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos los reos en diciembre
de 2020 eran de mas de 48.000 personas, mientras
que la capacidad carcelaria era de solo 27.772. Esto
significa que el sistema penitenciario argentino
estaba sobrepoblado en un 73%.

La sobrepoblacion carcelaria es un problema
grave que afecta a la seguridad y el bienestar de los
reclusos, y puede limitar la capacidad del sistema
penitenciario para proporcionar programas
efectivos de rehabilitacion y tratamiento(4).

En ese sentido, Travis Hirschi(5), En su
libro “Causas del Delito”, argumenta que la falta
de educaciéon es un elemento importante que
contribuye ala delincuenciaylareincidencia. Segin
Hirschi, los reos con niveles mas bajos de educacion
tienen mas probabilidades de cometer delitos y
reincidir debido a la escasez de oportunidades y
la pobreza que a menudo acompafan a la falta de
educacion.

Robert Sampson y John Laub(6), en su libro
“Vida en el crimen”, Sampson y Laub argumentan
que la educaciéon es uno de los primordiales
componentes protectores contra la reincidencia.
Segun los autores, los reos que tienen mas afnos de
educacion tienen menos probabilidades de volver a
delinquir después de su liberacién, en parte debido
a las habilidades y oportunidades que adquieren a
través de la educacion.

Jeremy Travis(7), En su libro “But They All
Come Back: Facing the Challenges of Prisoner
Reentry”, argumenta que la falta de educacién esuno
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de los principales obstaculos para la reintegracion
exitosa de los reos en la sociedad después de su
liberacion. Segtin Travis, los ex reos que carecen de
habilidades y educacién pueden tener dificultades
para encontrar trabajo y estabilidad financiera, lo
que puede aumentar su riesgo de reincidencia.

En México, la tasa de reincidencia para delitos
menores es del 44%, mientras que, para delitos
graves como el robo y el secuestro, la tasa de
reincidencia puede ser superior al 70%.

En Brasil, la tasa de reincidencia es del 60%,
en Colombia, es del 39%, en Argentina, es del 35%.

A nivel de Perd, el hacinamiento de los penales
(8) fue considerado como causa del estado de
emergencia del sistema penitenciario conforme
al decreto legislativo 1325 del 5 de enero de 2017,
por 48 meses hasta el 7 de enero del 2021 a fin de
revertir la crisis que atraviesan los penitenciarios,
de igual manera conforme al decreto legislativo
1513. (Un mil quinientos trece)

Teniendo en cuenta ello, los beneficios
penitenciarios(9) como lo reconoce la doctrina,
son reconocidos como incentivos. De igual
manera el acuerdo plenario N° 8-2011/CJ-116
reconoce también como incentivos, sin embargo, el
tribunal constitucional lo reconoce como garantias
previstas por el derecho de ejecucion penal cuyo
fin es concretizar el principio constitucional de
resocializaciéon y reeducacion del interno, ahora
bien, tenemos varios beneficios penitenciarios.

(10), (3).Una de las carencias que tiene casi
el 90% de la poblaciéon penitenciaria, segun
data estadistica de poblaciéon penitenciaria, es la
educacion. En la cdrcel tienen que reaprender a
reaprender.

La reincidencia, segun datos del(3), es de
alrededor del 45%(3). Sin embargo, es importante
tener en cuenta que estos datos pueden variar por
la fuente y el periodo de tiempo estudiado.

El informe anual publicado por el INPE del
afio 2020, indica que la tasa de reincidencia para
los afios 2019 y 2020 fue del 45%.

Diversos autores comentan la reincidencia de
los ex_reos entre ellos se tiene:



Carlos Basombrio(11), en sulibro “Delincuencia
y Justicia Penal en el Pertl”, analiza la situacion de la
delincuencia en el pais y la efectividad del sistema
de justicia penal.

Cardenas Zevallos(12), analiza los principales
componentes que definen la reincidencia y propone
recomendaciones para mejorar la reinsercion de
los reos a la sociedad.

A nivel regional (RM), La formacién como
parte de la atencion penitenciaria, debe desarrollar
al interno, a través del cual se adquieran habilidades
y conocimientos que permitan la transformaciéon
y genera las oportunidades de vida; Todo ello
suscita la acuciosidad de encontrar un nexo entre
educacién y la resocializacién de los reos que
estudiaron o no en prisién y que terminaron en
libertad antes de y como beneficiarios de su propia
iniciativa(13).

El Cédigo de Ejecucidon de la Ley Penal del
Peru (1991) establece programas de alfabetizacion
obligatorios para presos analfabetos, resaltando la
educacion penitenciaria como un derecho humano,
incluso para aquellos en aislamiento. El articulo
72, permite a los reclusos continuar sus estudios
superiores por correspondencia, destacando los
convenios entre la administracion penitenciaria y
diversas instituciones educativas para facilitar este
tipo de educacion.

La Ley General de Educaciéon N° 28044 y el
Codigo de Ejecucion Penal del Peru (1991), articulo
71, destacan la importancia de la educacién en
tecnologias productivas y habilidadeslaborales para
mejorar la empleabilidad y el desarrollo personal
de los reclusos, facilitando su reincorporacion al
mercado laboral y la posibilidad de emprender.

Entonces, la educacion penitenciaria se
presenta como un componente critico, ofreciendo
una segunda oportunidad para aquellos dispuestos
a mejorar sus vidas a través del aprendizaje y el
desarrollo de habilidades laborales.

La resocializacion de internos

La resocializacién de internos es un tema
complejo y multifacético que analiza que los
reclusos retornen a la sociedad de una manera
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productiva y socialmente responsable. Asi,(14)
sefiala la importancia de identificar y reconocer
primero la socializacién como un aprendizaje
crucial para la resocializacion. Esta ultima
interviene cuando se violan bienes juridicos
protegidos a través de comportamientos o
relaciones perjudiciales. El Cédigo Penal Peruano
(1991) enfatiza que las sentencias tienen funciones
preventivas, protectoras y resocializadoras,
destacando la resocializaciéon como un objetivo
clave en el proceso penal, no solo para castigar al
reo sino para cambiar su comportamiento hacia
uno que sea util para la sociedad.

(15) define la “Resocializacién” como
el tratamiento proporcionado por equipos
profesionales multidisciplinarios en centros

penitenciarios, enfocado en hacer que el recluso
tome conciencia del delito cometido para
generar cambios positivos. (16) y (17) discuten
la rehabilitaciéon como la reconstruccién de la
personalidad del recluso, enfocandose en la
mejora conductual y la comprension de la raiz
de su comportamiento delictivo para prevenir
futuros delitos y Lopez Melero (2011) y (18)
enfatizan que la resocializaciéon es un proceso
gradual y voluntario que comienza dentro del
establecimiento penitenciario y continta tras la
liberacion, mientras que Pérez Santiago (2020) lo
describe como un proceso de reintegracion para
aquellos que se desvian de las normas penales y
sociales.

METODO

El objeto de estudio son los reos en carcel
y que comparten caracteristicas comunes. En el
estudio, la poblacion estd compuesta por 269 reos
registrados en el INPE a diciembre de 2022, lo cual
define el alcance y limites de la investigacion.

Se determindé una muestra de 171 reos
utilizando una férmula cientifica especifica que
considera un error del 5%. Esto asegura lo que
ocurre en la poblacion, permitiendo generalizar los
hallazgos.

La principal técnica empleada es la encuesta,
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complementada con entrevistas. Esto facilita la
interaccion directa con los participantes para
recabar informacion relevante para el estudio.

Fue disefiado un cuestionario con la validez
y confiabilidad del caso y fue partir de una tesis
previa (Arroyo Neira, 2018) como instrumento
principal para recoger los datos de los participantes.
Este cuestionario fue completado por los reos,
proporcionando informaciéon crucial para el
analisis.

El Procesamiento de Datos recogidos a través
de cuestionarios fueron analizados usando métodos
estadisticos especificos para evaluar las hipdtesis de
la investigacion.

Se aplicaron técnicas estadisticas como el
coeficiente Rho de Pearson, y de Spearman.
Esto se debe a que el estudio involucra variables
cualitativas con una escala ordinal, permitiendo
una evaluacién detallada de las relaciones entre
variables.

RESULTADOS

De la encuesta a 171 respondientes se lograron
estas aseveraciones:

1. Sepregunto alos participantes si consideran
que haber tenido un hogar disfuncional, este fue
una barrera para continuar sus estudios.

Aqui, hubo una division de opiniones, mientras
que una proporcion sustancial no ve una conexion
directa, un porcentaje considerable ve el hogar
disfuncional como una barrera significativa para su
educacion. Estos resultados pueden indicar que las
experiencias de hogar disfuncional pueden tener
un impacto variado en la educacién individual, con
algunos viéndolo como un obstaculo importante y
otros no.

1. Los reos encuestados dijeron en un 38% que
estudian en un penal como una forma de pasar
el tiempo. (Casi siempre y siempre)

2. Los reos dijeron que aprender un oficio con el
objetivo de trabajar al egresar de un centro de
cumplimiento penitenciario (CCPP), es una
meta.

3. De otro lado el 78.9% (dijeron, casi siempre
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(21.6%, 37 de 171), y siempre (57.3%, 98 de

171)), mas de la mitad de los encuestados

afirman que siempre preferirian aprender un

oficio para trabajar una vez que salgan del

CCPP. Esto indica una fuerte preferencia por

la capacitacion en habilidades practicas que

pueden ser inmediatamente aplicadas en el
mercado laboral.

Ahora el interés de algunos participantes de
estudiar unicamente para acceder a un beneficio
penitenciario existe. Asi, entre las respuestas de,
a veces, siempre y casi siempre suman 73.6%, se
puede decir que un gran parte ve la educacién como
un medio para acceder a beneficios penitenciarios,
con casi el 60% de ellos indicando que esto fue
una motivacion “casi siempre” o “siempre”. Esto
sugiere que los beneficios penitenciarios pueden
ser un incentivo poderoso para que los internos
participen en oportunidades educativas.

4. Otro grupo dijo que estudia es con el propdsito
de redimir la pena. Asi siempre y casi siempre
suma 58.4%.

5. Entonces, La mayoria de los encuestados
parecen estar motivados, al menos en parte,
por la oportunidad de redimir su pena a través
del estudio. Esto subraya la relevancia de los
incentivos penitenciarios como la reduccion
de pena para fomentar la participacion en
programas educativos. ;Y cual es la percepcion
de la eficacia del estudio como método
de tratamiento penitenciario? Alli el 76%
sefialaron, casi siempre (21.1%, 36 de 171), y
siempre (55.0%, 94 de 171) dado que la mayoria
de los encuestados considera que el estudio es
siempre un tratamiento penitenciario eficaz.
Esto indica que hay un fuerte respaldo para
la integracién de programas educativos como
parte de la rehabilitacion penitenciaria.

6. Los participantes expresaron su acuerdo o
desacuerdo con la necesidad de someterse
a tratamiento penitenciario para mejorar su
conducta.

El 70.8% sefialaron que casi siempre (19.3%,
33 de 171), y siempre (51.5%, 88 de 171), donde
la mayoria siente que siempre deben someterse a



tratamiento penitenciario como un medio para

mejorar su conducta. Esto indica una aceptacion

significativa de la rehabilitaciéon
componente esencial del proceso penitenciario

y sugiere que los participantes estan dispuestos a

participar en programas que puedan resultar en

mejoras conductuales.

7. Los participantes respondieron a la afirmacién
“Soy consciente de mis pensamientos negativos
al delito’, una pregunta que probablemente
busca evaluar la autoconciencia en el contexto
de la rehabilitacion y la resocializacion.

Al respecto el 72.5% sefialaron casi siempre
(14.6%, 25 de 171), y siempre (57.9%, 99 de 171),
afirmaron que siempre son conscientes de sus
pensamientos negativos relacionados con el delito.

El hecho de que una gran mayoria de los
encuestados indique que son siempre o casi siempre
conscientes de sus pensamientos negativos al delito
es un indicador positivo de autoconciencia, lo cual
es esencial para la resocializacion efectiva.

8. Que existen reos que se adhieren a las normas
sociales y legales como medio de prevencion de
la comision de nuevos delitos.

Asi, casi siempre (17.0%, 29 de 171) donde
una porcion significativa de los encuestados dice
respetar las normas sociales y legales casi siempre,
lo que sugiere un compromiso general con la ley y
el orden social.

Siempre (72.5%, 124 de 171) que la gran
mayoria de los participantes afirma que siempre
respetan las normas sociales y legales como una
forma de prevencion del delito, lo que indica
una fuerte alineacion con las expectativas de
comportamiento legal y social.

Un alto porcentaje de adherencia a estas
normas indica que los encuestados reconocen la
importancia de vivir dentro de los limites de la ley,
lo cual es esencial para la reintegracion exitosa en
la sociedad.

9. Larespuestaasi el tratamiento penitenciario es
un instrumento para reincorporarse de manera
positiva a la comunidad.

El 75.5% sefalaron que si. Casi siempre
(24.0%, 41 de 171), que son una cuarta parte

como un
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de los participantes piensa que el tratamiento

penitenciario casisiempreesunabuenaherramienta

para ayudarlos a reincorporarse positivamente en
la comunidad.

Siempre (51.5%, 88 de 171) donde la mayoria
de los encuestados ve el tratamiento penitenciario
como una herramienta siempre beneficiosa para su
reincorporacion a la sociedad.

Esto sugiere que las politicas y programas
actuales de tratamiento penitenciario estan siendo
percibidos positivamente por una gran parte de la
poblacion encuestada.

10. Los reos en carcel hacen esfuerzos para el
cambio de sus valores como un elemento basico
en las etapas de rehabilitacion y resocializacion.
De tal manera que el 83.7% dijeron, casi

siempre (21.1%, 36 de 171) que es una quinta parte

de los participantes siente que han convertido sus
disvalores en valores con frecuencia, lo que indica
un progreso significativo en su desarrollo personal.

Y siempre (62.6%, 107 de 171) que es la gran
mayoria de los encuestados quienes sefialan
haber convertido sus disvalores en valores, lo que
sugiere una fuerte alineacion con los principios de
la rehabilitacién y una internalizaciéon de valores
positivos.

11. Las respuestas de los reos, sobre ex reos que,
a pesar de haber estudiado un oficio técnico
productivo, enfrentan dificultades para acceder
a un puesto laboral debido a sus antecedentes
penales.

E173% dijo, casi siempre (25.1%, 43 de 171) una
cuarta parte de los encuestados conoce casos de ex
reos que a menudo enfrentan estas dificultades. Y
siempre (48.0%, 82 de 171) que es casi la mitad de
los encuestados indica que es siempre el caso que los
ex reos con formacion técnica no pueden acceder a
un puesto de trabajo debido a sus antecedentes.

Esto destaca un desafio sustancial en la
resocializacion y reintegracion laboral de las
personas que han sido liberadas de la carcel. Los
altos indices de conocimiento sobre este problema
sugieren la necesidad de medidas que aborden
especificamente la estigmatizacion y las barreras
al empleo que enfrentan los ex reos. Puede ser
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necesario trabajar en cooperacién con el sector

privado para aumentar las oportunidades de

empleo y considerar la posibilidad de legislacion
que fomente o incluso exija la contratacion de
individuos rehabilitados.

12. Respecto a la importancia de las habilidades
sociales para su reincorporacion a la sociedad.
Los reos sefialaron con un casi siempre (15.8%,
27 de 171) que resulta un grupo significativo
de participantes piensa que aplicar habilidades
sociales les ayudara a reincorporarse casi
siempre. Y Siempre (63.2%, 108 de 171) que es
la mayoria de los encuestados cree firmemente
que el uso de habilidades sociales siempre hara
que la reincorporacion sea mas facil.

Entonces, las respuestas muestran una creencia
generalizada en la efectividad de las habilidades
sociales para facilitar la reincorporaciéon a la
sociedad. La respuesta abrumadoramente positiva
hacia la aplicacion de habilidades sociales sugiere
que los individuos reconocen la importancia de
la comunicacion, la empatia, la resolucion de
conflictos y otras habilidades interpersonales en
la ampliacion de oportunidades y bienestar tras su
liberacion.

13. Las respuestas sobre “la probabilidad de
que los ex reos reincidan en el delito si no
consiguen empleo tras su liberacion™ Refleja
una preocupacion considerable de que la
reincidencia es posible o probable si los ex
reos no encuentran trabajo, con mas del
81.3% creyendo que es probable que esto
suceda a veces (27.5%) “casi siempre”(22.2%)
o “siempre” (31.6%). Este resultado destaca la
importancia del empleo como factor critico
en la prevencion de la reincidencia y subraya
la necesidad de programas de resocializacién
que incluyan la preparacion para el trabajo y
la asistencia en la busqueda de empleo para
esta poblacion. La percepcién de un alto riesgo
de reincidencia asociado con la desocupacion
puede impulsar la creacion de politicas que
fomenten la contratacién de personas con
antecedentes penales y apoyen la transicion
hacia la vida laboral post-penal.
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14. las opiniones de los encuestados sobre si el
endurecimiento de las penas y la restriccion

o prohibicion de beneficios penitenciarios

disuadiran a los ex reos de cometer nuevos

delitos una vez que sean liberados.

Dijeron, A veces (26.3%, 45 de 171), un grupo
considerable piensa que estas medidas pueden ser
disuasorias en algunas ocasiones.

Casisiempre (18.7%,32de 171), una proporcién
similar a la que responde “nunca” siente que el
endurecimiento de las penas casi siempre evitara la
reincidencia.

Siempre (33.3%, 57 de 171), la mayor parte de
los encuestados cree que las medidas mas estrictas
siempre evitaran que los ex reos vuelvan a delinquir.

Los resultados indican wuna divisiéon de
opiniones entre los encuestados sobre la eficacia
de las medidas disuasorias. Mientras que un tercio
piensa que siempre sera efectivo, una proporcién
similar cree que nunca o casi nunca evitard la
reincidencia.

Normalidad

Con excepcion de “Resocializacion’, todas las
variables muestran una desviacién significativa
de la distribuciéon normal, lo que implica que para
estas variables los datos no se distribuyen de manera
normal. En el caso de “Resocializacion’, que si
parece seguir una distribucién normal, se podrian
aplicar pruebas paramétricas si fuera necesario.
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Tabla 1.
Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnova

Estadistico gl Sig.
Educacién en el penal 0.095 171 0.001
Resocializacion 0.061 171 ,200%
Leer y escribir 0.101 171 0.000
Reeducacion 0.086 171 0.004
Rehabilitacion 0.082 171 0.007
Reincorporacion 0.080 171 0.010

Nota. de la base de datos

La tabla 2 mide la relacién entre dos variables:
“Educacion en el penal” y “Resocializacion”.

Y estaes de 0.374, lo que indica una correlacion
positiva moderada entre estas dos variables. Esto
sugiere que a medida que una variable aumenta, la
otra también tiende a aumentar, aunque la relacion
no es fuerte. Sin embargo, la correlacién no es muy
fuerte, lo que implica que otros factores también
pueden estar influyendo en la resocializacion
ademas de la educacion en el penal.

También muestra una matriz de correlaciones
entre “Leer y escribir” y “Resocializacion”. Y es de
0.006, lo cual es muy cercano a cero. Esto indica
que hay una relacién muy débil, casi inexistente,
entre las habilidades de lectura y escritura y la
resocializacién en esta muestra.

El valor de significancia (Sig. (unilateral)) es de
0.469. La prueba de significancia unilateral sugiere
que se esta probando una hipdtesis direccional, es
decir, se esta investigando si una variable aumenta
(o disminuye) con la otra y no simplemente si existe
alguna relacion.

En conclusién, basandonos en esta matriz
de correlaciones, no parece haber una relacion
lineal significativa entre “Leer y escribir” y
“Resocializaciéon” en esta de 171
observaciones.

En la contrastacion 3 también se muestra
una matriz de correlaciones entre “Reeducacion”
y “Resocializacién” Y es de 0.518, lo que indica
una relaciéon positiva moderada. En resumen,
los resultados muestran una relacién positiva y

muestra

significativaentrelareeducacionylaresocializacion.
Esto puede interpretarse como que los esfuerzos de
reeducacion en el contexto estudiado tienen una
asociacion positiva con la resocializacion.

En el contraste 4 la correlacion de Spearman
entre “Rehabilitacion” y “Educacion en el penal”
es de 0.375, lo que indica una correlacion positiva
moderada. Esto sugiere que a medida que el rango
de una variable aumenta, el rango de la otra variable
también tiende a aumentar.

Entonces, la correlacion de Spearman muestra
una relacion positiva moderada y estadisticamente
significativa entre la rehabilitacion y la educacion
en el penal. Esto sugiere que los programas de
educacion en los penales pueden estar asociados
con mejores resultados en la rehabilitacion de
los reclusos. Se necesitarian estudios adicionales,
preferiblemente con disefios experimentales o
longitudinales, para establecer sila educacién enlos
penales contribuye causalmente a la rehabilitacion
de los internos.

Asi también en la tabla 2 se observa la relacion
entre “Reincorporacion” y “Educacion en el penal”
utilizando el rho de Spearman. Es de 0.316, lo que
indica una correspondencia directa de magnitud
baja. Esto sugiere que hay una asociacién entre
el nivel de educacion en el penal y la tasa de
reincorporacion, pero no es una asociacion fuerte.

Esto puede indicar que, aunque la educacion
en el penal tiene un papel en la reincorporacion,
probablemente hay otros factores que también
juegan un papel importante.
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Tabla 1.
Pruebas de normalidad

Dimensiones y variables Resocializacion Sig. (bilateral)
1 Educacioén en el penal ,374 0.000
2 Leer y escribir 0.006 0.469
3 Reeducacién ,518 0.000
Educacion en el penal
4 Rehabilitacién ,375 0.000
5 Reincorporacion ,316 0.000

Nota. de la base de datos

DISCUSION

Hay autores que coinciden en senalar que
la educacién es un factor que se relaciona con la
resocializacion son,(19), y que es la pobreza y
con la escasez de recursos lo que no permite la
resocializacion de los ex_reos. Sin embargo, es
vital destacar cémo la educacion en una prision de
mujeres en Espafia puede influir en la percepcion de
simismasyensusrelacionessociales, contribuyendo
a la resocializacion mediante la modificaciéon de
la identidad “delincuente” hacia una identidad
centrada en ser “estudiante”. Rivas Ochoa (2022),
aborda cémo la meta resocializadora de la pena y
el trabajo en las EP se conectan en una carcel de
varones, subrayando la importancia de la educacién
y el trabajo penitenciario en la resocializacion de los
reos. (20), examina la importancia de la educacion
en los EP, dentro del sistema penitenciario espafiol
y como la educacion puede ser un catalizador para
el cambio y la resocializacion de los reclusos.

(21) proporciona un analisis sobre la situacion
educativay profesional de los reclusos a nivel global,
resaltando lo imprescindible de la educacion en
prisiones para la reintegracion productiva de los
reos en la sociedad tras culminar su pena. (16),
exploray comprendelaimportancia delaformacion
en las EP y su papel en la reintegracion de los reos
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en la sociedad, argumentando que la educacién es
fundamental paralaresocializaciony prevencion de
la reincidencia. (22), que analiza la relacion entre la
falta de educacion yla propension a cometer delitos,
indicando cémo la educacion puede desempenar
un papel crucial en la reinsercion de los reos en la
comunidad(23) y (20), que analiza las pedagogias
progresistas y conservadoras en el contexto de la
EP y su influencia en la recuperacién de los reos,
destacando el caracter protector y beneficioso de la
educacion en comunidades terapéuticas como las
residencias de reclusos.

Estas posturas destacan la importancia de la
formacion como un medio para la recuperacion de
losreos, proponiendo quelaeducacion penitenciaria
no solo ofrece oportunidades laborales, sino que
también facilita la reintegracion social y reduce
la reincidencia, tratando a los reclusos como
sujetos de derechos y no solo como individuos en
necesidad de adaptacion social. Aunque en nuestro
caso resulta la relacion es moderada con lo cual se
puede decir que los efectos son promedios.

Los autores que coinciden en que la educacién
es un elemento relacionado con la rehabilitacion
social son: (24) quien destaca la importancia de
integrar la proteccién de los derechos humanos,
vinculado a la educacién, en las politicas de
seguridad publica, lo que implica reconocer la
educaciéon como un componente crucial en la



reforma penitenciaria.

(19), subraya cémo la educacién en la prision
puede cambiar la percepcion de si mismas de
las reclusas y mejorar sus relaciones sociales,
apuntando a la educaciéon como una herramienta
para la reintegracion social.(18), resaltan la
conexién entre el fin resocializador de la pena y
el trabajo en el EP, sugiriendo que la educacion
y el trabajo en prision son fundamentales para la
resocializacién efectiva. (25) , enfatiza la necesidad
de una politica educativa especifica que trate a los
reclusos como sujetos de derechos, reconociendo
la educacién universitaria para reclusos como un
derecho y un componente de la inclusion social.
(20), argumentan que la educacién en el EP es
un catalizador para el cambio, esencial para la
reincorporacion de los reos en la comunidad.

(26) Muestran que hay una notable carencia
educativa y de formaciéon profesional entre la
poblacion reclusa a nivel mundial, destacando la
educaciéon como esencial para la reintegracion
productiva de los reos en la comunidad. (16)
Presentan la educacién penitenciaria como
fundamental para la resocializacion efectiva de
los reclusos, proporcionandoles oportunidades
laborales y  permitiéndoles interactuar
adecuadamente en su entorno social.

Autores como Osuna & Osuna (2022), Zapata
(2022), y Loépez Melero (2011) coinciden en
resaltar la importancia de la reeducaciéon dentro
del sistema penitenciario como un medio esencial
para la reinsercion y resocializacion de los reclusos.
Estos estudios subrayan cdmo la educacion puede
transformar la percepcion de si mismos de los
reclusos y facilitar su reintegracion en la sociedad.

Caride Gémez & Pernas (2013) y UNODC
& CICR (2014) también destacan la relevancia de
implementar programas educativos y de formacion
profesional como parte de la rehabilitacion y
preparacion para la reintegracion social de los
reclusos.
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Entonces se valora la reeducacion y el trabajo
penitenciario como medios para la resocializacion
de los reclusos, sugiriendo que la rehabilitaciéon no
debe centrarse unicamente en el castigo.

Se reconoce el derecho a la formacién como
un elemento vital en el proceso de rehabilitacion,
enfatizando la necesidad de politicas que integren
los derechos humanos en las estrategias de
seguridad publica y penitenciarias.

(27) se enfoca en la crisis carcelaria y los
derechos de los adultos mayores, sin centrarse
directamente en la educacién como un factor de
resocializacion, lo que marca una diferencia con
los estudios que si se enfocan en la educacion como
medio de reinsercion.

(17) examina cémo las carceles se han
convertido en espacios para la actividad criminal,
lo que difiere del enfoque educativo y rehabilitador
de otros estudios, destacando mas bien los desafios
estructurales del sistema penitenciario.

Estos resultados subrayan la complejidad de
la rehabilitaciéon y resocializaciéon de reclusos,
evidenciando la necesidad de enfoques integrales
que combinen educacién, trabajo, y valoracién
a los derechos humanos. La variabilidad en
las conclusiones y recomendaciones refleja la
diversidad de desafios y contextos en los sistemas
penitenciarios globales. Se destaca la urgencia
de reformas que no solo aborden las condiciones
de hacinamiento y las deficiencias estructurales,
sino que también promuevan la educacién como
derecho y herramienta de cambio social, ajustando
las politicas y practicas penitenciarias para
favorecer una verdadera resocializacion.

La educacién emerge como un factor clave en
la rehabilitacion y resocializacién de los reclusos,
con varios autores subrayando su importancia. Sin
embargo, la implementacion efectiva de programas
educativos enfrenta desafios significativos, como
la infraestructura deficiente, la falta de politicas
educativas especificas, y los estigmas sociales
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que enfrentan los reclusos una vez liberados.
La discusion sugiere la necesidad de reformas
integrales que no solo aborden la educacién
dentro de los penales sino también los problemas
estructurales del sistema penitenciario y las
actitudes de la sociedad hacia los ex reclusos.

Los estudios revisados proporcionan una base
para argumentar que, mientras la educacién es
crucial para la resocializacion, su éxito depende
igualmente de abordar los desafios sistematicos y
promover un cambio cultural hacia la rehabilitacion
sobre el castigo.

Respecto del impacto de las politicas de
seguridady condiciones carcelarias, Vazquez Valdez
(2023) examina como las politicas de seguridad
y el entorno carcelario afectan los principios de
resocializacion, sugiriendolanecesidad de reformas
para desmantelar la economia criminal en las
carceles y promover una verdadera rehabilitacion.

No se discute que es relevante la educacion
como herramienta contra la marginacion asi Lopez
Melero (2011) y Zapata (2022) resaltan la educacién
penitenciaria como una herramienta esencial para
la reintegracion social, enfatizando la necesidad de
politicas educativas especificas que consideren a
los reclusos como sujetos de derechos y promuevan
su inclusion social.

CONCLUSIONES
Hay una relacion moderada baja entre la
educacion en el penal y la reincorporaciéon de
individuos al salir del sistema penitenciario,
como sefal el Rho Spearman de 0.316. 0 31.6%.
La relacion moderada sugiere que, aunque la
educacion tiene un papel positivo, es probable
que otros factores no examinados en este analisis
también influyan en la reincorporacién de los
individuos.
Se puede afirmar que las habilidades de “Leer
y escribir” influye muy poquisimo en el proceso
de “Resocializaciéon” Es insignificante, con un
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coeficiente muy cercano a cero (0.006). El alto
valor de significancia (0.469) en el test unilateral,
que supera el umbral comun de 0.05, respalda la
conclusiéon que no hay razones para afirmar que las
habilidades de lectura y escritura estén asociadas
de forma significativa con la resocializacién de los
individuos en la muestra estudiada.

Que hay conexidn directa entre la reeducacion
y la resocializacién, con un Rho Pearson de 0.518.
Esta relacién es estadisticamente significativa. Los
datos sugieren que existe una asociacion positiva
entre los programas de reeducacion y los procesos
de resocializaciéon dentro de la muestra estudiada.
Aunque los resultados son significativos, deben
interpretarse con precaucion ya que la correlacién
por si misma no establece causalidad. Es decir, no se
puede concluir definitivamente que la reeducacién
cause laresocializacion sin considerar la posibilidad
de que otros factores no examinados en este
analisis también puedan estar contribuyendo a esta
asociacion.

Los resultados presentan una asociaciéon
estadisticamente significativa entre
“Rehabilitacion” y “Educacion en el penal” con
un Rho de Spearman de 0.375. Esta es moderada
y sugiere que hay una tendencia de que los rangos
en los niveles de educacion en los penales y los
de rehabilitaciéon se muevan juntos en la misma
direcciéon. Es decir, a medida que aumenta
la educacién en el penal, también lo hace la
rehabilitacion, al menos en términos de su orden
de rango dentro de la muestra analizada. Esto
puede interpretarse como una evidencia de que
invertir en la educacién dentro de los sistemas
penitenciarios puede ser beneficioso para los
procesos de rehabilitacion.

La matriz revela una relacién positiva

de magnitud baja a moderada entre la
“Reincorporacion” y la “Educacion en el penal’,
con un coeficiente de Spearman de 0.316, indica
que existe una tendencia de que los niveles mas

altos de educacion en el penal se asocian con tasas



mas altas de reincorporacidn, aunque la fuerza de
esta asociacidon no es particularmente robusta.
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RESUMEN

Palabras clave:

Control prenatal;
Sintomas y signos de
alarma; Embarazo en
nuligestas y primigestas

El presente estudio fue determinar si existe diferencia entre saberes del control prenatal
referente a sintomas y signos de alarma en la gestacion en nuligestas y primigestas que
asisten al establecimiento de salud de Lima Metropolitana. Es un estudio observacional,
transversal, prospectivo y bivariado. Se atendieron 50 mujeres entre primigestas y
nuligestas en el establecimiento de salud. Los datos fueron procesados en el programa
estadistico teniendo en cuenta al tipo de variable, objetivos estadisticos. Los Resultados
muestran la distribucion de las nuligestas segtin saberes referente a signos y sintomas
de alarma en la gestacion; donde 2 (4%) con un nivel bajo, 30 (60%) nivel medio y 18
(36%) de alto nivel. Asi como se hallé la distribucion de las primigestas segiin saberes
referente a sintomas y signos de alarma de la gestacion; donde 11 (22%) de nivel medio
y 39 (78%) con nivel alto. se concluye: Con un nivel de significancia de 0.0001 existe
diferencia significativa entre saberes del control prenatal referente sintomas y signos
de alarma durante el proceso de embarazo en nuligestas y primigestas que asisten a un
establecimiento de salud.

ABSTRACT

Keywords:

Prenatal care; Alarm signs
and symptoms; Pregnancy
in nulligravidae and
primigravidae

The present study was to determine if there is a difference between knowledge of
prenatal control regarding symptoms and warning signs in pregnancy in nulligestas and
primigravidas who attend the health facility of Metropolitan Lima. It is an observational,
cross-sectional, prospective and bivariate study. 50 women, including primigravida and
nulliparemia, were treated at the health facility. The data were processed in the statistical
program taking into account the type of variable, statistical objectives. The Results show
the distribution of nulligestas according to knowledge regarding warning signs and
symptoms during pregnancy; where 2 (4%) with a low level, 30 (60%) with a medium
level and 18 (36%) with a high level. Just as the distribution of primigravidas was found
according to knowledge regarding symptoms and warning signs of pregnancy; where
11 (22%) had a medium level and 39 (78%) had a high level. It is concluded: With a
significance level of 0.0001, there is a significant difference between knowledge of
prenatal control regarding symptoms and warning signs during the pregnancy process
in nulligestas and primigravidas who attend a health facility.
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INTRODUCCION

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS)
hace mencién algunas sugerencias para disminuir
las complicaciones maternas asegurando reducir
complicaciones maternas y perinatales logrando
alcanzar una experiencia positiva en las mujeres
durante la etapa de la gestaciéon (OMS, 2023).
Los sintomas y signos de alarma en el embarazo
son sefales que alertan a la embaraza durante
esta etapa, se menciona los siguientes, sangrado
vaginal, perdida de liquido amnidtico, dolores del
abdomen, dolor de cabeza, Zumbido de oidos,
disminucién de movimientos fetales, fiebre, vision
borrosa (escotomas) infeccién de vias urinaria.
(OMS, 2022)

El acrecentamiento de morbilidad vy
mortalidad materna es generado mayormente en
zonas alejadas donde existen grupos vulnerables
y de escasos recursos econémicos. Las situaciones
de morbilidad materna son diversas, por ello las
actividades preventivas promocionales para esta
poblacién como mujeres en edad fértil debe ser
prioridad. Asi como desarrollar estrategias para
evitar la muerte materna mediante la prevencion
y educacién en los sintomas y signos de alarma
de la gestacion (Gutiérrez M, Velasquez E., 2017).
Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS),
refiere que por dia fallecen cerca de 830 mujeres
por causas que se pueden prevenir durante la
gestacion y el parto. El 99% de la mortalidad
referente a la madre son de paises desarrollados.
La mortandad de la madre es mds reveladora en
las zonas vulnerables. En 2,015 se valoraron 303
000 mil defunciones de gravidas en el trascurso
del embarazo y el alumbramiento. Habitualmente
la totalidad de estas defunciones se originan en las
naciones en desarrollo con recursos disminuidos y
la mayoria de todas las muertes tal vez se podrian
haber evitado con un adecuado control prenatal
(OMS, 2019)

En el Pert, considerando la informacién del
sistema de vigilancia se observa una disposicion
descendiente,  apreciando  una  reduccion
aproximadamente de 14 defunciones maternas
por afo desde el ano 2,000. En el Boletin
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Epidemioldgico del Pert durante el 2,017 la cifra
de defunciones maternas aumentd a 14.9 % en
proporcion con el anterior afio. En el ano 2,018, se
informaron al sistema de vigilancia epidemioldgica
362 decesos maternos de causas directas e indirectas
reduciendo en un 4 % respecto al ano 2,017
(Gutiérrez M, Velasquez E., 2017). En el afo 2,020,
las condiciones médicas mas comunes fueron los
trastornos hipertensivos (21.5%) y las hemorragias
obstétricas (18.1%), que histéricamente han estado
relacionados con las principales causas de muerte
materna en Perd. Estos porcentajes aumentaron
debido al cierre de mas de tres meses de los 8 000
centros de atencién primaria en el pais, donde
se realizan el 80 % de las evaluaciones prenatales
(Samon, 2022).

Los Antecedentes de la investigaciéon que
se encuentran en el Perd, tenemos el de (Inca,
2022) El propésito de la investigacion consistio
en determinar el grado de comprensién que
tenfan las mujeres en edad fértil en el ano 2020
sobre los signos y sintomas de alerta durante el
periodo de embarazo, en 63 mujeres en edad fértil,
analizando los resultados concluye, que el grado de
conocimiento de las mujeres en edad reproductiva
es inferior, tan igual como el indicador de las aptas
para afrontar una gestacion, deben juntarse para
una preparaciéon y lograr una maternidad sana,
la cual salvaguardaria muchas vidas, asi mismo
(Abregu, 2020) evalto el nivel de comprension en
relacién con los signos y sintomas de alerta durante
el periodo de embarazo en dos grupos especificos:
mujeres en edades extremas y familiares que
recibieron atenciéon en el centro de salud de
Pacchac de Tarma en el afio 2020; con 61 usuarias.
En relacién con el conocimiento sobre los signos
de alarma durante el embarazo en las gestantes de
edades extremas, el 84.6% tenia un conocimiento
alto y el 15.4% tenia un conocimiento medio.
Igual (Santiago, 2021) en su estudio en el Centro
de Salud de Bellavista I-4, Sullana, investiga la
relacion existente entre el nivel de conocimiento
sobre los signos y sintomas de alarma durante el
embarazo y la actitud de las mujeres embarazadas
que recibieron atencién en dicho centro de salud.



En una muestra de 148 gestantes. Después del
analisis de resultados concluye, que existe una
conexion entre la actitud de las mujeres y su nivel de
conocimiento, asi como con ciertas caracteristicas
como la edad, el lugar de origen y el nivel de
educacion. Es importante destacar que se observo
una correlacién significativa entre la actitud y el
nivel educativo.

En el nivel internacional, se tiene los siguientes
antecedentes sobre el tema, (Emeh AN, Atem AN,
Humphrey AA, Gilbert TN, Landis FC., 2021).
En su investigacion sobre atencién prenatal y
factores determinantes de los signos de peligro
obstétrico concientizacién de las madres en el
posparto inmediato en el Hospital Regional de
Buea, Camerun 2,021 conde se concluye, que se
debe poner mas énfasis en la sensibilizacion sobre
los signos de peligro obstétrico cuando se esta
en contacto con primiparas y parturientas mas
jovenes durante las visitas de atencién prenatal.
Igual en la investigaciéon de (Bustamante G,
Mantilla B, Cabrera-Barona P, Barragan E, Soria S,
Quizhpe E, et al., 2019) con el Objetivo, Evaluar
el conocimiento de las sefiales de advertencia
obstétricas entre las mujeres embarazadas en
relacion con los indicadores demograficos
individuales y socio econémicos en una muestra de
3,435 mujeres embarazadas Resultados: se observo
que el 86.9% de las mujeres tenian conocimiento
de las sefiales de advertencia obstétricas. Ademas,
por cada aumento del 1% en la tasa de pobreza
en una determinada drea, las participantes tenian
un 5% menos de probabilidad de estar al tanto de
las sefiales de advertencia obstétricas La fuente
de informacién mas efectiva sobre las sefiales de
advertencia obstétricas resultd ser la comunicacion
personal con un profesional de la salud, en
contraposicion a los anuncios en los medios de
comunicacién masivos. (Akhtar S, Hussain M,
Majeed I, Afzal M. , 2018) en su estudio sobre:
Actitud de conocimiento y practica con respecto a
la atencidn prenatal entre mujeres embarazadas en
el area rural de Lahore (2,018). Concluye: El 64.7%
de las gestantes respondieron afirmativamente en
cuanto a conocimientos sobre control prenatal.
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La actitud se mostré positiva en alguna parte, ya
que el 69.6% de las mujeres estaban de acuerdo y
también negativas, el 30,1% de las encuestadas no
estaban de acuerdo y, por lo tanto, el 61% de las
participantes tienen practicas positivas hacia la
atenciéon prenatal. Hubo asociacién significativa
entre la calificaciéon y el conocimiento de las
gestantes sobre el control prenatal, asociacién
significativa en la calificacién y actitud y hubo
asociacion insignificante en la calificacién y las
practicas. Finalmente, (Yosef T, Tesfaye M.,
2021) Realizaron un estudio transversal con 526
mujeres seleccionadas al azar. Concluyeron: El
conocimiento de los signos de peligro del embarazo
entre las mujeres en edad reproductiva fue bajo en
el area de estudio. Esto indica que es probable que
una gran proporciéon de mujeres que no conocen
las senales de peligro se demoren en decidirse a
buscar atenciéon cuando enfrentan el problema.
Por lo tanto, el empoderamiento de las mujeres,
la mejora de la calidad de la informacién de salud
sobre los signos de peligro durante el seguimiento
de la atencion prenatal y la promocién del parto
institucional son las intervenciones recomendadas.

Las Bases teoricas revisada fueron:
Atencion Prenatal: Sintomas y signos de alarma
en el embarazo. El control prenatal

Es una secuencia de evaluaciones o controles a
la gestante durante la etapa del embarazo realizado
por un equipo multidisciplinario de salud con
la finalidad de vigilar el proceso del embarazo y
llegue a la etapa final con un buen producto de la
gestacion (Ministerio de Sanidad, Servicios sociales
e igualdad., 2022)
Caracteristicas del control prenatal

Un control prenatal eficiente debe cumplir con
cuatro requisitos basicos: Precoz

Debera realizarse antes de las 14 semanas de la
gestacion. Permitiendo tomar medidas preventivo-
promocionales en la gestante. Cabe indicar que
se podra identificar embarazos de alto riesgo,
previniendo complicaciones (MINSA-Peru, 2004).

Periodico

La periodicidad de vigilancias durante la
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gestacion sera de acuerdo con el riesgo que muestra
la gestante. En caso de bajo riesgo seran necesarios.

Tabla 1.
Secuencia de la atencién obstétrica.

lera. atencion 2da. atencion 3era. atencion

6 controles (MINSA-Peru, 2004), tal como se
muestra en la tabla 1, que esta establecido en la
Norma ténica de salud para la atencién integral

4ta. atencién 5ta. atencion 6ta. atencion

<14 sem 14-21 sem 22-.24 sem

25-32 sem

33-36 sem 37-40 sem

Completo / Integral:

La gestante debera ser atendida y controlada
debiendo garantizarse el desempefo efectivo en
actividades preventivo promocional, proteccidn,
recuperacion y rehabilitacion de la salud. (MINSA-
Peru, 2004)

Amplia cobertura

Llegar a cubrir el porcentaje alto de las gestantes
controladas se obtendra mayor impacto sobre la
morbimortalidad materna y perinatal (MINSA-
Peru, 2004)

Definicion de sintoma y signo

Sintoma, Existe una comprension limitada del
significado de los sintomas y su importancia para
la practica clinica dentro de la literatura sobre la
experiencia de los sintomas y es percibida por el
paciente (MINSA - Argentina, 2013)

Signo, se puede identificar mediante el examen
fisico o mediante pruebas de laboratorio que
revela la probabilidad que el individuo posea una
patologia (MINSA - Argentina, 2013).

Sintomas de alarma en el embarazo
Cefalea durante la Gravidez

La cefalea es un sintoma frecuente en las
gestantes,lasdolenciasdelascefaleasqueseobservan
en las mujeres son trastornos de dolor primarios
(migrafa, dolor de cabeza de tipo tensional), las
complicaciones o afecciones asociadas con el
embarazo pueden presentarse como un dolor de
cabeza secundario. Las dolencias de cabeza son
sintomas habituales en la hipertension intracraneal
idiopatica, la eclampsia y el sindrome vascular
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cerebral reversible. Las migrafias pueden comenzar
o empeorar durante el embarazo, es recomendable
reducir la frecuencia yla intensidad de las migranas,
incluso si se prefiere evitar el uso de medicamentos
para aliviar los dolores de cabeza durante el
embarazo cuando los dolores de cabeza son
intensos y causan una discapacidad significativa.
Es fundamental conocer los posibles tratamientos
para la migrafia y los dolores de cabeza durante la
gravidez. (Digre KB, 2013)

Sangrado vaginal en la gestante

El proceso de caracterizacion y estimacion de
las causas comunes del sangrado vaginal durante
la gestacion cambia a medida que esta avanza
hacia su término. Las causas identificables mas
comunes de sangrado vaginal durante el embarazo
temprano incluyen el aborto espontineo y el
embarazo ectdpico. Durante las etapas media y
tardia del embarazo, las anomalias placentarias se
vuelven importantes en el diagndstico diferencial
del sangrado vaginal, asi como la placenta previa
clasicamente se presenta como un sangrado
indoloro y se evalda con ultrasonido. Las pacientes
con desprendimiento de placenta pueden presentar
dolor abdominal y sangrado. A medida que el
embarazo avanza hacia el término, el sangrado
debe considerarse como un hallazgo de alto riesgo
en la gestante (McKennett M, Fullerton JT, 1995).

Fiebre y embarazo

Las infecciones graves durante el embarazo y
el puerperio son raras, a pesar de la alta frecuencia
de bacteriemia, son causas de victima materna.
Las pautas terapéuticas validadas en poblacién



general deben aplicarse a las mujeres embarazadas,
en cuanto a sus especificidades: signos clinicos
insidiosos y de rapido inicio, presentacién clinica
a menudo como insuficiencia respiratoria debido
a cambios fisioldgicos durante el embarazo;
causas mas frecuentes: neumonia, pielonefritis,
infecciones del tracto genital; sensibilidad a
virus, debido a cambios inmunolégicos durante
el embarazo; la cesarea es el factor de riesgo
mas importante de infecciéon posparto; en la
sepsis durante el embarazo; la fuente infecciosa,
principalmente pélvica, a menudo es accesible a
la cirugia; si con la extraccion fetal no mejora los
resultados maternos, sigue siendo necesaria por
razones obstétricas o fetales y obligatoria si se
confirmala corioamnionitis; debe prestarse especial
atencion al estreptococo. Una infeccion invasiva
que experimenta un resurgimiento reciente y se
correlaciona con una alta morbilidad y mortalidad
para la mama y el feto (Le Gouez A, Benachi A,
Mercier FJ., 2016).

Pérdida de liquido amnidtico

La pérdida de liquido amnidtico durante
el embarazo se asocia a una ruptura prematura
de membranas (RPM) antes de término es
responsable de un tercio de todos los nacimientos
prematuros y afecta a 120 000 embarazos en los
Estados Unidos cada afo. El tratamiento eficaz se
basa en un diagnoéstico preciso y depende de la
edad gestacional. El diagnéstico de RPM se realiza
mediante una combinaciéon de sospecha clinica,
antecedentes del paciente y algunas pruebas
sencillas. La RPM se asocia con una morbilidad
y mortalidad materna y neonatal significativas
por infeccién, compresion del cordon umbilical,
desprendimiento de placenta y parto prematuro. La
infeccion intrauterina subclinica se ha implicado
como un factor etioldgico importante en la
patogenia y la subsiguiente morbilidad materna y
neonatal asociada con la RPM. La frecuencia de
cultivos positivos obtenidos por amniocentesis
transabdominal en el momento de la presentacion
con RPM en ausencia de trabajo de parto es del
25-40%. La mayoria de las infecciones del liquido
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amniotico en el contexto de la RPM no producen
los signos y sintomas utilizados tradicionalmente
como criterios diagndsticos para la corioamnionitis
clinica. Cualquier evidencia de infeccién por
amniocentesis debe considerarse cuidadosamente
como una indicacién para el parto (Simhan HN,
Canavan TP, 2005).

Nauseas y vomitos del embarazo

Son uno de los trastornos mas comunes del
embarazo. Los sintomas suceden durante el primer
trimestre, aunque en otras pacientes pueden
continuar durante todo el embarazo y pueden
perturbar la calidad de vida de la madre estando
relacionado algunas mujeres hacen la forma grave
de hiperémesis gravidica (HG). Considerandose
de riesgo la patogénesis de la nduseas y vémitos
pudiendo involucrados varios factores
genéticos, endocrinos e infecciosos (Ticona-
Rebagliati,D; Torres L.; Veramendi L.; Zafra ],
2014) .

estar

Vision borrosa durante el embarazo

La vision borrosa durante la etapa del
embarazo tiene relacion por el proceso y cambios
fisiologicos durante el proceso de embarazo sufre
cambios hormonales comunes de la gestacion tales
como retencion de liquidos, estrefiimiento, fatiga,
nduseas. También la visién borrosa presente en las
gestantes es a causa de anemia, deshidratacion o
migrafias, presion arterial baja, cuando la visiéon
borrosa es persistente puede ser un sintoma de una
enfermedad que afecta directamente al desarrollo y
viabilidad fetal, asi como la de la madre, como una
diabetes gestacional o una preeclampsia que es una
complicacion grave durante la gravidez relacionado
alahipertension arterial, ocasionando asi una crisis
convulsiva en la gestante (Clinica Baviera., 2016).

Contracciones uterinas frecuentes

La mujer gestante que siente contracciones
fuertes y ritmicas, antes de las 37 semanas, debera
atenderse para su control ya que puede estar frente
a un signo de una amenaza de parto prematuro. En
la semana 38 de embarazo se inician mayormente

Revista Ciencia y Tecnologia para el Desarrollo - UJCM
Volumen 8 | Ntimero 15 | Ene - jun 2022

https://revistas.ujcm.edu.pe



Mercedes Olga Montoya Gomez

las contracciones de Braxton Hicks. Siendo
irregulares, pudiendo desaparecer al cambiar de
posiciéon. En cambio, las contracciones de trabajo
de parto son regulares y ocurren cada vez con mas
frecuencia. (Cunningham G, Kenneth , Leveno,
Steven L. Bloom, Catherine Y. Spong. Williams.,
2015)

Zumbido de oidos o Tinnitus

El tinnitus, la percepciéon del sonido en
ausencia de un sonido externo, por lo general
resulta de un trastorno de: (1) el sistema auditivo
(generalmente periférico, rara vez central); (2) el
sistema somatosensorial (cabeza y cuello); o (3)
una combinacién de los dos. Su causa se puede
determinar a través de sus caracteristicas. La
historia debe incluir el tinnitus: (1) calidad (incluso
si puede ser pulsatil o tener un componente de
clic); (2) ubicacion; (3) variabilidad; (4) tono
predominante (bajo o alto); y (5) si el paciente
puede hacer algo para modular la percepcion.
Ademas del examen neuro otoldgico estandar, el
examen debe incluir la inspeccion de los dientes
en busca de evidencia de desgaste, escuchar
alrededor de la oreja y el cuello en busca de sonidos
similares al tinnitus, palpaciéon de la musculatura
craneocervical en busca de puntos gatillo, y probar
si la percepcion del tinnitus se puede modular con
“pruebas somaticas”. (Wimmer J, Donose R., Keiva
A., Breinbauer H, Délano P, 2019) (30). Durante
la gravidez uno de los fendmenos que se pueden
dar durante la etapa del embarazo es un estado
médico mencionado como tinnitus, pero, durante
la gestacion, el zumbido de oidos obtiene una
situacién muy preocupante, ya que podria estar
relacionado a preeclampsia y anemia. Las gestantes
que tienen antecedentes de tinnitus, en el posterior
embarazo aumenta tanto en la duracion, frecuencia
y severidad. Dentro de esas manifestaciones en
la evaluacion podria presentar un aumento en la
presion arterial en las gravidas, conllevando asi a
una hipertension (Baguley D, McFerran D, Hall D,
2013)
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Signos de alarma
Disminucion de movimientos fetales
Disminucion del movimiento fetal se asocia
con resultados perinatales adversos. Aunque
ha habido varios estudios sobre intervenciones
relacionadas con el conteo de movimientos fetales,
la mayoria se centrd en los resultados perinatales
adversos, y se sabe poco sobre el impacto del conteo
de movimientos fetales en el comportamiento
materno después de la percepcion de disminucion
del movimiento fetal (Koshida S, Tokoro S, Katsura
D, Tsuji S, Murakami T, Takahashi K., 2021)
Durante la gestaciéon los movimientos son
los principales signos de viabilidad fetal, patrén
normal de movimiento fetal. Durante las etapas de
la gestacion la disminucién de movimientos fetales
estd asociado a las complicaciones como retardo
en el desarrollo y malformaciones fetales, parto
pretérmino y el oObito fetal (Centro de Medicina
Fetal B., 2018)

Infecciones durante la gestacion

Durante la gravidez la mujer tiene mayor riesgo
de contraer muchas enfermedades infecciosas,
como parasitarias, virales y bacterianas entre
muchos de estos casos implican un riesgo de afectar
directamente al recién nacido y al feto. Al presentar
infeccion la gestante puede transmitir infeccion de
la madre hacia el feto durante la gravidez, parto y
puerperio, también estas infecciones recurrentes
que presenta la gestante pueden conllevar a
problemas como parto pretérmino, sepsis,
rotura prematura de membranas que significa
un peligro para la gestante, el feto o el recién
nacido; ocasionando también fiebre a la gestante.
Las infecciones no tratadas durante el embarazo
aumentan la morbilidad materno y neonatal, entre
los cuales también una infeccion del tracto urinario
que la causa mas frecuente la bacteria Escherichia
coli puede conllevar a desarrollar la cistitis o una
pielonefritis (Delzell john, Lefevre M., 2000)

Presion arterial elevada
Los trastornos hipertensivos del embarazo
son condiciones que impactan aproximadamente



entre el 5% y el 10% de los embarazos y tienen
repercusiones en la salud de la madre, el feto
y el recién nacido. En este contexto, hemos
analizado investigaciones recientes en este ambito
y abordamos temas como la fisiopatologia, el
diagnoéstico y el tratamiento de la hipertension
durante el embarazo, asi como los efectos que esta
condiciéon puede tener a corto y largo plazo en
la salud cardiovascular de la mujer embarazada
(Agrawal A, Wenger NK, 2020)

Aumento de peso excesivo en el embarazo

El sobrepeso y la obesidad entre mujeres en
edad fértil estan en constante aumento. La obesidad
en las mujeres embarazadas se ha relacionado
con consecuencias negativas tanto a corto como
a largo plazo. Ademas, el aumento excesivo de
peso durante la gestacion también puede influir
en el riesgo de resultados desfavorables durante el
embarazo. Aun se desconocen los factores de riesgo
especificos que contribuyen a la obesidad en las
mujeres embarazadas y al aumento excesivo de peso
durante la gestacion. Estos aspectos pueden estar
vinculados a factores sociodemograficos, habitos
de vida y predisposiciéon genética, y se asocian
con un mayor riesgo de enfrentar complicaciones

Tabla 2.
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en la salud de la madre, el feto y el recién nacido.
(Gaillard R, Durmus B, Hofman A, Mackenbach ],
Steegers E, Jaddoe V, 2013)
Hinchazén de manos y pies

La mujer embarazada debe tener un control
de presion arterial durante toda la gestacion si hay
evidencia de signos de hinchazén en manos y pies
constituye un motivo de alerta: Presion arterial de
140/90 mm Hg o superior. Se podria sospechar
de una preeclampsia, siendo un factor de riesgo
en el embarazo que aparece cuando se registra
presion alta. Ocasionado por alimentacion (no
balanceada), problemas vasculares o genéticos por
ello el control prenatal es de suma importancia
(Ticona-Rebagliati,D; Torres L.; Veramendi L.
Zafra].,2014)
Definicion operacional

V1: Saberes referentes a signos y sintomas
de alarma en el embarazo. Se medird mediante
un cuestionario, el cual estara constituido por
2 dimensiones y 15 indicadores; se categorizara
como alto, medio y bajo.

V2: Historial de gestacion. Para el presente
estudio, operacionalmente esta variable permitira
formar los grupos: nuligestas y primigestas.

Operacionalizacion de las variables: Control prenatal referentes a los signos de alarma en mujeres en

edad fértil
Variable Dimensiones Indicadores. Escala de Mediciéon
Definicién, Cefalea
Ausencia de movimientos fetales
Zumbido de oidos
, vision borrosa Ordinal
Saberes sobre sintomas . .
. , Contracciones frecuentes Escala de Likart;
y signos de alarma del Sintomas

embarazo

Vémitos y nduseas excesivos

Bajo, Medio. Alto

Pérdida de liquido amnidtico
Dolor y ardor al orinar

Hinchazén de manos y pies
Sangrado vaginal

Presion arterial elevada
Aumento de peso excesivo

Por niimero de
gestaciones

S " Nuligesta
Historial de gestacion &

Primigesta

Nominal dicotomica
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METODO

Se bivariado. El esquema del disefo es:

GI:N10Ox1

G2: N2 Ox 2

GI1:N1 = Nuligestas

G2:N2 = Primigestas

Ox1 = grado de saberes del control prenatal
referentes a los signos y sintomas de alarma del
embarazo en nuligestas

Ox2 = grado de saberes del control prenatal
referentes a los signos y sintomas de alarma del
embarazo en primigestas

La poblacién y muestra estd conformado por
50 mujer en edad fértil: Nuligesta o primigesta que
acudieron al establecimiento de salud entre los
meses de febrero y mayo del 2023. La base de datos
de la poblacién se obtiene el Repositorio Unico
Nacional de Informacion en Salud (REUNIS).

La técnica e instrumentos de coleccion de datos
se obtiene mediante una encuesta con cuestionario
estructura y autoadministrada. El cuestionario que
consto de 15 preguntas cerradas de conocimiento, 9
preguntas para sintomas y 6 preguntas para signos
de alarma del embarazo. Los datos se recolectaron
segun los siguientes procedimientos:

1. Coordinaciones  con  autoridades  del
establecimiento de salud donde se realizara la
investigacion.

2. Proyectar el trabajo de campo a realizar con la
institucion correspondiente.

3. Teniendo los datos se procedié a verificar,
codificar posteriormente se confecciona una
matriz en Excel.

Tabla 3.

El procesamiento se ejecuta en una matriz
en Excel para ingresar los datos y ser procesados
en el programa estadistico, para el proceso de la
informacion se tuvo en cuenta al tipo de variable,
objetivos estadisticos; que se presentan en figuras
y tablas. Para comprobar la hipoétesis se utiliza
la prueba de inferencia estadistica U de Mann-
Whitney.

RESULTADOS

Resultados Descriptivo

En la Tabla 3, se presenta la manera en
que las participantes del estudio se distribuyen
en diferentes grupos segun sus caracteristicas
sociodemograficas; de nuligestas y primigestas
como sigue: respectivamente con una edad media
de 22.61£5.2 y 22,8+4.4 anos; en situacién civil
eran solteras 34 (68%) y 18 (36%), convivientes
14 (28%) y 29 (58%), separadas 2 (4%) solo en
nuligestas y casadas solo 3 (6%) en primigestas;
segun empleo como estudiantes 18 (36%) y 11
(22%), en dependiente privada 10 (20%) y 3 (6%),
en dependiente publica 3 (6%) solo en nuligestas,
como amas de casa 2 (4%)y 13 (26%), y sin ninguno
4 (8%) y 10 (20%); segun instrucciéon con ninguna
1 (2%) solo en nuligestas, con primaria 1 (2%) y 2
(4%), primaria 1 ((2%) y 2 (4%), con secundaria 20
(40%) y 25 (50%), con superior técnica 14 (28%) y
19 (38%) y con superior universitaria 14 (28%) y
4 (8%).

Andlisis de varianza situacion legal - desarrollo integral del nifio

Edad (afios)
Soltera
Situacién civil Conviviente
Separada

M

22.6

34

14

Nuligesta Primigesta
DE M DE
5.2 22.8 4.4
% n %
68.0 18 36.0
28.0 29 58.0
4.0 0 0.0
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Casada
Situacion civil Estudiante
Independiente
Dependiente privada
Ninguno
Empleo Dependiente publica
Ama de casa
Ninguna
Primaria
Secundaria

Instruccién e B
Superior técnica

Superior universitaria
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Nuligesta Primigesta

M DE M DE
0 0.0 3 6.0
18 36.0 11 22.0
13 26.0 13 26.0
10 20.0 3 6.0
4 8.0 10 20.0
3 6.0 0 0.0
2 4.0 13 26.0
1 2.0

1 2.0 2 4,0
20 40.0 25 50.0
14 28.0 19 38.0
14 28.0 4 8.0

En la Tabla 4 se presenta la distribucion de

las nuligestas segun saberes referente a signos y

sintomas de alarma en la gestaciéon; donde 2 (4%)
con un nivel bajo, 30 (60%) nivel medio y 18 (36%)
de alto nivel.

Tabla 4.
Distribucion de saberes de nuligestas
Frecuencia Porcentaje
Bajo 2 4.0
Medio 30 60.0
Alto 18 36.0
Total 50 100.0

En la Tabla 5, se muestra la distribucion de

las primigestas segun saberes referente a signos y

sintomas de alarma de la gestacion; donde 11 (22%)
de nivel medio y 39 (78%) con nivel alto.

Tabla 5.
Distribucion de saberes de las primigestas
Frecuencia Porcentaje
Bajo 0 0.0
Medio 11 22.0
Alto 39 78.0
Total 50 100.0

Inferencial estadistica
Planteamiento de las hipotesis

HO: No existe diferencia significativa entre
saberes del control prenatal referente a signos y
sintomas de alarma en el embarazo en nuligestas

y primigestas que asisten un establecimiento de
salud de Lima Metropolitana, 2022.

HI: Existe diferencia significativa entre saberes
del control prenatal referente a signos y sintomas de
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alarma en el embarazo en nuligestas y primigestas
que asisten a un establecimiento de salud de Lima
Metropolitana, 2022.

Nivel de significancia: a= 5% = 0.05

Estadistico de prueba: Por ser una investigacion
transversal que requiere comparar grupos, se utiliza
la prueba de U de Mann-Whitney.

Decision: Si p valor < 0.05 se acepta la Ha y
rechaza la Ho

Sip valor > 0.05, se acepta Ho y rechaza la Ha.

Tabla 6.
Estadisticos de prueba

Parametros
U de Mann-Whitney
W de Wilcoxon
V4

Sig. asintética (bilateral)

En la tabla 5, se muestra los resultados de
prueba estadistica de saberes del control prenatal
referente a signos y sintomas de alarma en el
embarazo en nuligestas y primigestas, donde el
valor de la prueba U de Mann-Whitney es 669.00,
W de Wilcoxon 1944.00 y el valor Z= -4.042, el
p=0.000< 0.05 que permite afirmar, que existe
diferencia significativa entre saberes del control
prenatal referente a signos y sintomas de alarma en
el embarazo en nuligestas y primigestas, por tanto,
se rechaza la hipdtesis nula y se acepta H1.

Saberes del Control prenatal
669,000
1944,000
-4,042
0,0001

DISCUSION
El analisis descriptivo se encontré un nivel
bajo 30 (60%) en los saberes referente a signos y
sintomas de alarma en la gestacion de las nuligestas
en tanto que las primigestas muestra un nivel
alto 39 (78%), ademas se corrobor6 la hipdtesis
planteada: existe diferencia significativa entre
saberes del control prenatal referente a sintomas
y signos de alarma en el embarazo en nuligestas
y primigestas que asisten a un establecimiento
de salud de Lima Metropolitana, 2,022, dado que
el nivel de significacion es p=0.0001< 0.05. Estos
resultados tienen discordancia con los resultados
encontrados por Yosef T, Tesfaye M. quien concluye
que el conocimiento de las sefiales de riesgo en
mujeres embarazadas en edad reproductiva fue de
nivel bajo. Indicando la probabilidad de que la gran
parte de las embarazas que desconocen las sefales
de peligro tengan demora en buscar la atencion
(Yosef T, Testaye M., 2021).
En el presente estudio se hallé que los saberes
referentes a signos y sintomas de alarma en la
gestacion de las nuligestas mayormente eran de un
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nivel medio alcanzando un (60%). cuyo resultado
es considerable e importante puesto que se ha
evidenciado La falta de comprension acerca de las
sefiales de riesgo aplaza la busqueda de atencion
obstétrica. Lo que resulta en un elevado indice de
mortalidad y enfermedades maternas en el mundo
entero.

Por lo tanto, se encontr6 que los saberes
referentes a Indicadores y manifestaciones de
alerta durante el periodo de embarazo. en las
nuliparas alcanzando un (4%) siendo un nivel
bajo y con (60%) ubicandose en un nivel medio y
con un (36%) logrando un nivel alto. Asi como el
estudio de (Inca, 2022) que determino el grado de
conocimiento de las mujeres en edad reproductiva
fue inferior obteniendo un (19.05%) y con un alto
conocimiento el (55,56%) en las primigestas. a su
vez existe discordancia con el estudio de (Abregu,
2020) , quien encontr6 un nivel de conocimiento
alto en gestantes con un 88,5%, referente a signos y
sintomas de alarma durante el embarazo.

Segun resultados en la presente investigacion
se halldé que los saberes referentes a signos y



sintomas de alarma en la gestacion de las nuligestas
mayormente eran de un nivel medio con un
(60%). la cual tiene concordancia con el estudio
de (Bustamante G, Mantilla B, Cabrera-Barona
P, Barragan E, Soria S, Quizhpe E, et al., 2019)
quienes hallaron que la mayoria de las gestantes
y puérperas ecuatorianas conocen los signos de
alarma obstétricos.

Cabe mencionar que segin hallazgos del
presente estudio que los saberes referentes a en
su mayoria, las mujeres embarazadas primerizas
mostraban un nivel elevado de signos y sintomas
de alerta durante la gestacién (78%). teniendo
discordancia con el estudio de (Emeh AN, Atem
AN, Humphrey AA, Gilbert TN, Landis FC., 2021).
quienes encontraron a las mujeres que estaban
experimentando su primer embarazo tenfan un
nivel limitado de conocimiento, llegando el 30 %
(8).

Asi como la respecto al perfil de las nuligestas:
con edad media de 22.6+5.2 aflos y en su mayoria
eran solteras, ocupadas como estudiantes con
instruccion secundaria o superior; las primigestas
con una edad media de 22.844.4 afios y
mayormente eran convivientes, ocupadas como
amas de casa o independientes con secundaria
o superior técnica la cual tiene similitud con la
investigacion de (Inca, 2022) la cual considero
las caracteristicas de la poblacion estudiada a 63
mujeres entre 20 a 34 afios (53.97%); continuando
con adolescente (28.57%), el 63.49% de secundaria;
concubinos 46.03% y 19.05% casadas.; con un
bajo conocimiento con 42.86%, y teniendo regular
conocimiento de 38.09% y solo el 19.05% poseen
alto conocimiento. Asi como el estudio de (Abregu,
2020) la finalidad del estudio fue evaluar el nivel
de comprension de los signos y sintomas de alarma
durante el embarazo en mujeres de ciertas edades,
de las participantes oscilaron entre 18 a 19 afos
con un 61.5%, y con mayor de 35 afos, 38.5%; y
gestantes sin pareja 15.4%, gestantes concubinas
65.4% y de estado civil casadas 19.2%; con estudios
de primaria 15.4% y con secundaria 84.6%.

Mercedes Olga Montoya Gomez

CONCLUSIONES

Primera. Se hallo que existe diferencia
significativa entre saberes del control prenatal
referente a signos y sintomas de alarma en el
embarazo en nuligestas y primigestas que asisten a
un establecimiento de salud de Lima Metropolitana,
2022 (p< 0.0001).

Segunda. Se encontrd que los saberes referentes
a signos y sintomas de alarma en la gestacion de
las nuligestas mayormente eran de un nivel medio
alcanzando un (60%).

Tercera. Se encontrd que los saberes referentes
a signos y sintomas de alarma en la gestacion de
las primigestas mayormente eran de un nivel alto
(78%).

Cuarta. Respecto al perfil de las nuligestas:
con edad media de 22.6+5.2 aflos y en su mayoria
eran solteras, ocupadas como estudiantes con
instruccion secundaria o superior; las primigestas
conunaedad media de 22.8+4.4 afios y mayormente
eran convivientes, ocupadas

como amas de casa o independientes con
secundaria o superior técnica.
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